
DOS DON’TS

แสดงออกถึ งความเคารพ เทิดทูนและรักษาไว้
ซ่ึ ง ส ถ า บั นพ ร ะ มห า ก ษั ต ริ ย ์  ส นั บ ส นุ นแ ล ะ
มีส่วนร่วมกับกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติในโอกาสต่าง ๆ

รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการเฉพาะ
ที่ทางราชการจดัใหต้ามกฎหมายและระเบียบ

ปฏิบตัหินา้ท่ีราชการดว้ยความซ่ือสตัยส์จุรติ 
โปรง่ใส ตรวจสอบได ้ถูกต้องชอบธรรม
ตามกฎหมายและตามทำนองคลองธรรม

ปฏิบตัติามคำสัง่ผูบ้งัคบับญัชาท่ีชอบดว้ยกฎหมาย
และกลา้คดัคา้นหรอืโตแ้ย้งคำสั่งที่ไม่ถูกต้องหรือ
ไม่ชอบด้วยกฎหมาย

กล ้าแจ ้งเหตุหรือร ้องเรียนในกรณีที่พบเห็น
การกระทำผิดหรือการกระทำที่อาจก ่อให้เกิด
ความเสียหายแก ่ทางราชการ และเป ิดเผย
การทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการทุจริตประพฤติ
มิชอบต่อผู ้บังคับบัญชาหรือผู ้มีหน้าที่รับผิดชอบ
โดยไม่ปล่อยปละละเลย

ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน
ด ้ วยความรวดเร็ ว เต็มใจ ปราศจากอคติ 
เสมอภาค เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ

มี ค ว า ม มุ ่ ง มั่ น  เ สี ย ส ล ะ  มี จิ ต ส า ธ า รณ ะ
ในการปฏิบัติหน ้ า ท่ี เพื่ อประโยชน ์สุ ขของ
ประชาชน มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทำการ
อันเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม

ดำรงตนเป ็นข ้าราชการและเจ ้าหน ้าที่ของรัฐที่ดี
โ ด ย น ้ อ ม น ำ ห ลั ก ป รั ช ญ า เ ศ ร ษ ฐ กิ จ พ อ เ พี ย ง 
พระบรมราโชวาท หลักคำสอนทางศาสนา และจรรยา
วิชาชีพมาใช้ในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติหน้าที่

ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ
เพื่อให้งานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมายอย่างแท้จริง ใช้ทรัพยากรและ
งบประมาณของทางราชการอย่างประหยัดและ
คุ้มค่า รวมท้ังปฏิบัติงานให้ทันต่อเวลาและ
สถานการณ์

ไม่แสดงออกด้วยกิริยาอาการหรือวาจาในลักษณะ
ที่ ไม ่ให ้ เกียรติหรือไม ่ จงรักภักดีต ่ อสถาบัน
พระมหากษัตริย์

ไม่แสดงถึงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบ และไม่กระทำการอันส่อไป
ในทางที่อาจตีความได้ว่าเป็นการขัดกันระหว่าง
ประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม

ไม่อาศยัชอ่งวา่งทางกฎหมายเพือ่เอือ้ตอ่
การกระทำผดิระเบยีบแบบแผนของ
ทางราชการ

ไม่ปฏบิตัติามคำสัง่ คำขอรอ้ง คำขู่หรืออิทธิพลใด ๆ 
ในการชักจูงให้กระทำความผิดหรือกระทำใน
สิ่งที่ไม่ถูกต้องชอบธรรม

ไม่ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงานหรือ
เพี ยงเพื่ อให ้ ง านเสร็ จ โดยไม ่คำนึ ง
ถึงผลกระทบหรือความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น

ไม่เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกต่าง
ในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย 
หรือสถานะทางเศรษฐกิจ สังคม และความเชื่อ
ทางการเมือง

ไม่ประพฤติหรือกระทำการใด ๆ อันอาจเป็น
เหตุให้เสื่อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และ
ภาพลักษณ์ของตนเองและราชการ

ไม่ฟุ่มเฟือย หรอืไมด่ำรงตนเกินฐานานุรปู
แหง่ตน

แนวปฏิบตัิ DOS & DON’TS 
ในการประพฤตตินทางจรยิธรรมของกรมสรรพสามิต

ไม่ปฏเิสธความรบัผิดชอบหรือปัดความรับผิดชอบ
ของตนไปให้ผู ้อื่นเมื่อเกิดความบกพร่องหรือ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงานขึ้น


