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บทนํา 
 

 การทุจริตคอรรัปชั่นในสังคมไทยเปนปญหาที่เกิดมายาวนาน  และมีการรณรงคแกไข   

มาโดยตลอด  แตที่ผานมาปญหาการทุจริตคอรรัปชั่นของประเทศไทย  ยังไมไดรับการแกไข       

ใหลดนอยลงกวาที่ควร  แมจะเปนวาระแหงชาติของทุกรัฐบาลทั้งในอดีตจนถึงปจจุบันก็ตาม       

ซึ่งจะเห็นไดจากขาว  ตามหนาหนังสือพิมพตาง ๆ  และจากผลการสํารวจการจัดอันดับดัชนีชี้วัด

ภาพลักษณคอรรัปชั่น  (Corruption Perception Index : CPI)  ขององคกรเพื่อความโปรงใส

นานาชาติ  (Transparency International)  ซึ่งเปนองคกรอิสระที่กอต้ังขึ้นในประเทศเยอรมนี    

เพื่อตอตานคอรรัปชั่น  โดยมีเครือขายกวา  ๑๘๐  ประเทศทั่วโลก  โดยผลการสํารวจดัชนีชี้วัด

ภาพลักษณคอรรัปช่ัน  ในป  พ.ศ.๒๕๕๑ -๒๕๕๔ ประเทศไทยอยูในอันดับเฉล่ียที่  ๘๐ จาก

ประเทศทั้งหมดกวา  ๑๘๐  ประเทศทั่วโลก  ไดคะแนนเฉลี่ย ๓.๔ - ๓.๕  จากคะแนนเต็ม ๑๐     

ในป ๒๕๕๕ ประเทศไทยไดคะแนน ๓.๗ แตอยูในอันดับที่ ๘๘ จากประเทศทั้งหมด ๑๗๖ ประเทศ 

อยางไรก็ตาม จากคะแนนผลสํารวจประจําป เกี่ยวกับการคอรรัปชั่นใน ๑๔ เขตเศรษฐกิจทั่วเอเชีย

ของบริษัทที่ปรึกษาความเสี่ยงทางเศรษฐกิจและการเมืองหรือ PERC ในป ๒๕๕๕ไดใหคะแนน

ประเทศไทย ๖.๕๗  ซึ่งดีกวาป ๒๕๕๔ โดยไดคะแนนที่ ๗.๕๕  

 จากขอมูลและดัชนีตัวชี้วัดดังกลาวขางตน  สามารถสะทอนใหเห็นถึงสภาพปญหา      

การทุจริตคอรรัปช่ันของไทยไดอยางดี  อันจะเปนแรงกระตุนใหผูบริหารประเทศและทุกฝาย        

ที่เกี่ยวของไดหันมาเอาใจใสเร่ืองการลดและปองกันการทุจริตคอรรัปชั่นใหมากขึ้นและกําหนด

แนวทางแกปญหานี้อยางจริงจังเพื่อสงเสริมภาพลักษณของประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งที่ประเทศ

ไทยจะเขาสูประชาคมอาเซียน การสรางกระบวนการที่โปรงใสของภาคราชการจึงเปนสิ่งจําเปน

เรงดวนนอกเหนือจากการดําเนินการจากภาคเอกชน  อันจะสงผลตอเศรษฐกิจ ความนาเชื่อถือ

และความเจริญกาวหนามั่นคงของประเทศในที่สุด 

 กรมบัญชีกลาง  ไดเล็งเห็นถึงความจําเปนในการสนับสนุน  เสริมสรางหลักธรรมาภิบาล 

ความโปรงใส  ในการปฏิบัติงานภาคราชการ  โดยนอกจากดําเนินการในเรื่องของการออก

กฎเกณฑ  ระเบียบ  หรือขอบังคับใชสําหรับการปฏิบัติงานโดยทั่วไปแลว  เพื่อสนับสนุน

ประสิทธิภาพการบริหารงานในองคกรและการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายใน ใหตระหนักถึงภัย

ของการทุจริตหรือการประพฤติมิชอบ  จึงไดจัดทําแนวทางการตรวจสอบและการปองกันทุจริต  
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ภาครัฐขึ้นเพื ่อเปนสื ่อสัญญาณเตือนภัยและเปนเครื่องมือสําหรับผูตรวจสอบใชในการชวย

ผูบริหารในการตรวจสอบประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในองคกร  โดยใหความสําคัญใน

การสืบคนพฤติกรรมที่อาจสอไปในทาง ที่ไมโปรงใส  เพื่อชวยแกปญหาตั้งแตตนซึ่งจะชวยให

องคกรสามารถดําเนินงานไดบรรลุวัตถุประสงคที่วางไวดวยความโปรงใส และสอดคลองกับ    

พระราชกฤษฎีกาการบริหารกิจการบานเมืองที่ ดี  พ .ศ .๒๕๔๖โดยเนื้อหาสาระสําคัญ                 

จะประกอบดวย   

  บทที ่๑ สภาพแวดลอมการทจุริต 

  บทที ่๒ บทบาทการตรวจสอบภายในกับการตรวจสอบการทุจริต 

  บทที ่๓ การวางแผนและเทคนิคการตรวจสอบการทุจริต 

  บทที ่๔ กลไกการปองกันการทุจริตภาครัฐ 

ซึ่งหวังวาแนวทางการตรวจสอบและปองกันการทุจริตภาครัฐนี้  จะเปนประโยชนในการ

นําไปประยุกตใชในการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายในภาคราชการและผูสนใจที่เกี่ยวของ       

อันจะเปนการชวยเสริมสรางประสิทธิภาพการปองกันการทุจริตและสรางมูลคาเพิ่มแกผูบริหาร

และองคกรมากขึ้น 

 

 

                                                                                                   กรมบัญชีกลาง 

                                                                                                               กุมภาพนัธ ๒๕๕๖ 
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บทนํา 
บทที่ ๑   สภาพแวดลอมการทุจริต                                                                      ๑-๑๐ 

      องคประกอบสภาพแวดลอมของการทจุริต 
      ส่ิงจงูใจใหเกิดการทุจริต 
      ประเภทของการทุจริต 
      กลไกการแกไขการทุจริต 

บทที่ ๒    บทบาทการตรวจสอบภายในกับการตรวจสอบการทุจริต                               ๑๑-๑๗  
                   การตรวจสอบชวยสนับสนนุการบริหารงานในองคกร 

       บทบาทการตรวจสอบภายใน 
       หนาที่ของผูตรวจสอบในการสืบสวนการทุจริต 
       สัญญาณเตือนภัยทีพ่งึใหความสนใจ  

บทที่ ๓   การวางแผนและเทคนิคการตรวจสอบการทุจริต                                              ๑๘-๓๘                          
       ปจจัยสําคัญที่ตองคํานงึถึงในการตรวจสอบ  
       กระบวนการตรวจสอบ 
       เทคนิคการตรวจสอบดานการเงนิและบัญชี  
       การตรวจสอบการทุจริตที่เกีย่วกับกฎและระเบียบและสัญญาการจัดซื้อจัดจาง 
       การตรวจสอบการทุจริตที่เกีย่วกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

บทที่ ๔   กลไกการปองกนัการทุจริตภาครัฐ                                                     ๓๙-๖๑                   
       ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร 
       ระบบการควบคุมภายใน 
       การตรวจสอบภายใน 
       ระบบการติดตามประเมินผล 
       การบริหารความเสีย่งเชิงบูรณาการ   
       การเสริมสรางหลกัธรรมาภิบาลและจริยธรรมในองคกร 

                   แนวรวมปฏิบัติ 

บทที่ ๕   บทสรุป             ๖๒ -๖๔ 
ภาคผนวก 

     : แบบประเมินการปองกนัการทุจริตในองคกรของ The Institute of Internal  Auditors 

        Managing the Business Rick of Fraud   (A Practical Guide) 

           -  FRAUD PREVENTION SCORECARD 

           -  FRAUD DETECTION SCORECARD 
 
 



บทที ่๑ 
สภาพแวดลอมการทุจริต 

 
เปนที่ทราบกันดีวาปจจุบันทุกหนวยงานทั่วโลก  ตางใหความสําคัญกับการขจัดและ     

การปองกันการทุจริตมิใหเกิดขึ้นในองคกรหรือใหลดนอยลงมากที่สุด เนื่องจากทุกภาคสวน     

ลวนตระหนักถึงภัยรายแรงที่เกิดขึ้นจากการทุจริต  การทุจริตเปนความเสี่ยงประเภทหนึ่งที่ทําให

ตนทุนของหนวยงานเพิ่มสูงขึ้นโดยไมจําเปนและสามารถบอนทําลายองคกรจนลมละลายได ซึ่งทั้ง

ภาครัฐและเอกชนไมอาจมองขามได  ผูตรวจสอบภายในภาคราชการซึ่งเปนกลไกหนึ่งในการชวย

ปองกันการทุจริตและชวยใหเกิดความโปรงใสในการปฏิบัติงานในองคกร ควรใหความสําคัญ    

ตอสภาพแวดลอมและสัญญาณการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในการดําเนินงานขององคกร และหาทาง

ปองกันผลเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับองคกรนั้น ๆ 

 
การทุจริต 

 เปนการกระทําผิดกฎหมายโดยจงใจของบุคคลหรือกลุมบุคคล  ในลักษณะการฉอฉล  

หลอกลวง  ปกปด  หรือใชอํานาจหนาที่โดยมิชอบ  และเปนการกระทําที่เกิดขึ้นโดยปราศจาก   

การขมขูบังคับจากผูอ่ืน  เพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยสินเงินทองหรือบริการ  เพื่อหลีกเลี่ยงการจายเงิน

หรือคาตอบแทน  หรือ  เพื่อรักษาผลประโยชนสวนตนหรือความไดเปรียบทางธุรกิจ  ซึ่งรวมถึง  

การทุจริตเชิงนโยบายและการทับซอนกันในทางผลประโยชนดวย 

 
องคประกอบสภาพแวดลอมของการทุจริต 

องคประกอบสภาพแวดลอมของการทุจริต ไดแก โอกาส (Opportunities)  ความคาดหวัง

ที่จะถูกจับผิดต่ํา  หรือการอางเหตุผลในการกอการทุจริตที่เขาขางตัวเองและแรงจูงใจ  ยิ่งมีโอกาส

มากเทาไรและความเปนไปไดในการยากที่จะจับผิดไดมีนอยเทาไร  การทุจริตก็จะมีมากขึ้นเทานั้น  

ในทางตรงกันขาม  หากมีโอกาสนอยและถูกเพงเล็งหรือมีการจับผิดมาก  การทุจริตก็จะนอยลง   

ฉะนั้น  การทุจริตไมไดหมายความวาจะเกิดในหมูคน (พาล) ดอยโอกาสเสมอไป  แมแต

คนที่อยู ในสภาพแวดลอมที่ดีและนาเชื่อถือก็ยังสามารถทําการทุจริตไดถามีแรงจูงใจและโอกาส 
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เอื้ออํานวยให  ดังนั้น  ส่ิงสําคัญคือตองจัดใหมีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ          

เชน  การแบงแยกหนาที่  มีระบบการสอบทาน  เพื่อลดโอกาสการทุจริตลง  การสรางกลยุทธปอง

ปรามระบบพันธมิตรในการชวยลดทุจริต  เปนตน 

 
สภาพแวดลอมโดยทั่วไปที่ทําใหเกิดการทุจริต 

 ๑.  กระแสโลกาภิวัฒณและการบริโภคนิยม 

 ๒.  คานิยมและความเหลื่อมลํ้าในสังคม 

 ๓.  ระบบธรรมาภิบาลออนแอ 

 ๔.  ระบบการตรวจสอบไมเขมแข็งและระบบการลงโทษไมมีประสิทธิภาพ 

 ๕.  ขาดระบบการควบคุมและระบบการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ 

 ๖.  การขัดกันในผลประโยชนสวนตัวและผลประโยชนสวนรวม 

๗.  สังคมในระบบอุปถัมก 

 ๘.  ผูบริหารไมเปนตัวอยางที่ดี 

 ๙.  โอกาสเอื้ออํานวยและไมมีมาตรการลงโทษที่เหมาะสม 
 

ลักษณะที่ปรากฏเกี่ยวกับการทุจริต (Typical Profile) 

• เจาหนาที่ที่อยูในตําแหนงเดิมนาน ๆ โดยเฉพาะตําแหนงที่มีผลประโยชนหรือ

สามารถใหคุณใหโทษกับผูอ่ืนได 

• อยูในสถานะที่ปกติคนก็ตองเชื่อถืออยูแลว  เชน  ปฏิบัติงานประจําตําแหนงตามที่ 

กฎหมายหรือระเบียบกําหนดใหมีอํานาจหนาที่เชนนั้น  เชน  เจาหนาที่หนวยงานที่มีหนาที่

ประเมินภาษี/คาธรรมเนียม  เจาหนาที่ผูออกใบอนุญาต  ฯลฯ 

• ปฏิบัติงานตลอดเปนเวลานานโดยไมเคยลาพัก หรือลาหยุด 

• การมอบหมายความรับผิดชอบและอํานาจการควบคุมที่มากเกินไปแกบุคคล 

คนเดียวโดยขาดระบบการตรวจสอบกลับ          

• การกระจายอํานาจโดยไมมีระบบการติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 
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ส่ิงจูงใจใหเกิดการทุจริต 

 โดยปกติสามารถแบงแยกสิ่งจูงใจที่กอใหเกิดการทุจริต ไดดังนี้ 

๑. แรงจูงใจ/ความกดดันสภาวะทางเศรษฐกิจ 

๒. การเห็นแกตัว และ ประโยชนสวนตน  

๓. โอกาสเอื้ออํานวย 

๔. การอางความสมเหตุผลในการกอการทุจริต 

                    ๕.  ระบบการตรวจสอบออนแอทั้งจากภายในและภายนอก 
แรงจูงใจ/ความกดดันทางเศรษฐกิจ 

เปนแรงจูงใจที่ เรามักพบเห็นบอยที่ สุดในการกอใหเกิดการทุจริต   เพราะทุกคน            

ยอมตองการมีชีวิตที่อยูดีกินดี  มีเงินทองใชอยางสุขสบาย  มักจะพบเห็นเสมอที่ผูกระทําทุจริต

มักจะอางวาที่ทําไปเพราะมีปญหาทางการเงิน  ไมสามารถดํารงชีวิตเยี่ยงมนุษยปกติได  และไมมี

เงินทุนในการดําเนินการ 

การเห็นแกตัว / เห็นแกประโยชนสวนตน  

 กลุมนี้จะสืบหาไดงายจากกลุมคนที่เคยเปนคนของสังคมชั้นสูง  กลุมนักการเมืองหรือ  

กลุมคนที่เคยไดรับความสําเร็จในหนาที่การงานมากอน  แนวคิดกลุมนี้มักจะมีแนวคิดของ     

ความโลภ  ความเห็นแกประโยชนสวนตน  ความอยากเอาชนะ    กลัวการไมไดรับการยอมรับจาก

ผูอ่ืน  หากมีโอกาสกลุมนี้จะทําหรือหาชองทางการทําทุจริตเพื่อใหไดส่ิงที่ตนปรารถนา  บางครั้ง

กลุมคนเหลานี้จะนึกวาสิ่งที่ตนทําลงไปนั้นไมใชส่ิงผิดหรือทุจริต  เชน  การยืมทรัพยสินของทาง

ราชการหรือผูอ่ืนไปใชแลวไมคืน  ยืมเงินแลวไมชําระคืนเมื่อครบกําหนดตามสัญญา  หรือการ

พยายามวิ่งเตนขอใหผูมีอํานาจพิจารณาเลื่อนตําแหนงหรือเงินเดือนใหสูงขึ้นทันที  โดยไมสนใจวา

คนอื่นเขาจะรูสึกอยางไร  นําสิ่งของทางราชการไปใชเพื่อประโยชนสวนตน  เปนตน 
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โอกาสเอื้ออํานวย 

บางกรณีผูทุจริตอาศัยตําแหนงหนาที่หาชองทางการทุจริตโดยอาศัยจุดบกพรอง          

ของระบบงาน / ชองวางของกฎหมาย  จุดออนของระบบการควบคุมภายในองคกร  หรือการขาด

การกํากับดูแลและระบบตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพจากผูบังคับบัญชา  เปนชองทางในการกอ  

การทุจริต  ดังนั้นโอกาสจึงเปนปจจัยหนึ่งที่ผูบริหารองคกรพึงใหความสําคัญที่ตองกําหนด

มาตรการหรือข้ันตอนการควบคุมที่มีประสิทธิภาพ  ไมทําใหเจาหนาที่อยูในฐานะที่จะดําเนินการ

ทุจริตไดโดยงาย 

 
ตัวอยางโอกาส / ชองทางกอใหเกิดการทุจริต 

• นโยบาย / กฎระเบียบไมชัดเจน คลมุเครือ 

• การมอบหมายความรับผิดชอบหลายหนาที่ใหกับผูปฏิบัติงานเพียงคนเดียว   

โดยขาดระบบตรวจสอบและการกํากับที่ดี 

• การกระจายอํานาจไมเปนธรรม และการขาดระบบการติดตามประเมินผลที่มี 

ประสิทธิภาพ 

• ขาดระบบการควบคุมที่ดีและการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ 

• มาตรการการลงโทษผูกระทําการทุจริตไมเขมแข็งและเด็ดขาด และเลือกปฏิบัติ 

• คณะกรรมการบริหารหรือผูบริหาร ขาดการบริหารจัดการที่ดี 

• บริหารงานโดยระบบรวมศูนย 

• มีระบบนายหนาและที่ปรึกษา 

• การรบัชวงงานตอกันเปนทอด ๆ (มักปรากฏในภาคธุรกิจ)  

• ขาดผูตรวจสอบที่มีความรู ความชํานาญ 

• การยอหยอนทางศีลธรรม / จรรยาบรรณ 
 

การอางความสมเหตุผลในการทุจริต 

 กลุมคนเหลานี้มักอยูในกระแสบริโภคนิยม ทําการทุจริตโดยอางเหตุผลตางๆนาๆ เชน  
การทําทุจริตเพราะตองจุนเจือกิจการของตนไมใหตองปลดพนักงานออกอันจะทําใหพนักงาน
เดือดรอน  หรือใครๆเขาก็ทํากัน  เชื่อวาการกระทําการทุจริตนั้นเปนการกระทําที่ถูกตองแลวไมได 
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สรางความเดือดรอนใหกับผูอ่ืน ผูกระทําการทุจริตจะพยายามหาเหตุผลที่ทําใหพฤติกรรมของตน
เปนเรื่องที่ถูกตอง  เปนสิ่งที่ยอมรับโดยทั่วไป ซึ่งรวมถึงการทุจริตเชิงนโยบายที่ปรากฏมากขึ้นใน
ปจจุบันและมีแนวโนมจะเพิ่มข้ึนตามลําดับ 
 

ระบบการตรวจสอบออนแอ 
           ศักยภาพระบบตรวจสอบทั้งจากภายในและภายนอกออนแอหรือไมเพียงพอ  ลวนเปน
ชองทางใหเกิดโอกาสในการกระทําทุจริต เพราะขาดการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพและตอเนื่อง  
โดยเฉพาะปจจุบันประสิทธิภาพของเทคนิคการตรวจสอบมักตามหลังเทคนิคการทุจริต ซึ่งนับวัน
เทคนิคการทุจริตมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น 
 

การลดแรงจูงใจและโอกาส  
• การดูแลผลตอบแทน / เงินเดือน / คาจาง ใหเกิดความเปนธรรมแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 

• มีสวัสดิการที่ดี เหมาะสมกับตัวชี้วัดของเจาหนาที่ 

• การสรางหลักธรรมาภิบาลในองคกร 

• ผูนําทําตนเปนตัวอยางที่ดี 

• การแบงแยกหนาที่ 

• วางระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 

• การควบคุมในระบบคอมพิวเตอร 

• การเนนความซื่อสัตย การปฏิบัติทางจริยธรรม 

• การสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมการทํางานที่ดี 

• การกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบที่ชัดเจน 

• การกําหนดกฎระเบียบในทางปฏิบัติที่เปนธรรมชัดเจน 

• มีมาตรการลงโทษผูกระทําผิดชัดเจน 
 

ประเภทของการทุจริต 

• การทุจริตรายงานทางการเงิน 

เปนการบิดเบือนขอมูลในรายงานทางการเงินโดยการบันทึกไมถูกตองครบถวนหรือ
เปดเผยขอมูลที่ไมถูกตอง จงใจละเลยหรือตกแตงการบันทึกรายการนั้นๆ  โดยเจตนาใหผูอ่ืน     
หลงผิดจากการอานรายงานการเงินดังกลาวเชนไมบันทึกภาระหนี้สินหรือคาใชจาย  การสรางยอด
รายได  การปลอมแปลงเอกสาร ฯลฯ 
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• การยักยอกทรัพยสิน 

กรณีการทุจริตประเภทนี้เปนการเบียดบัง/ฉอโกงทรัพยสินของผูอ่ืนมาเปนของตน    
ซึ่งรวมถึงทรัพยสินที่มีตัวตนจับตองไดและทรัพยสินที่จับตองไมได 

• การคอรรัปชั่น 

กรณีนี้เปนการใชอํานาจหนาที่ในตําแหนงที่มีอยูในทางมิชอบเพื่อประโยชนสวนตน
หรือผูอ่ืน  อันเปนการกระทําไมชอบดวยกฎหมายรวมถึงการใชสิทธิตางๆโดยไมสุจริตเชนการเบิก
คาเชาบาน  คาเบี้ยเลี้ยง เปนเท็จ ฯลฯ 

• การทุจริตเชิงนโยบาย  

การทุจริตกรณีนี้เปนวิธีการที่ซับซอนกวาวิธีอ่ืนๆดังที่กลาวมาแลว  ผูที่จะกระทําการ
ทุจริตไดมักเปนผูที่มีความรู หรือมีอํานาจหนาที่และมีอิทธิพลสูง โดยโอกาสเอื้ออํานวยให  เชน    
การทุจริตทางภาษีอากร การทุจริตการใหสัมปทาน หรือการแทรกแซงองคกรการตรวจสอบอํานาจรัฐ  
เปนตน 

ตัวชี้วัดสภาพแวดลอมของการทุจริต 

             ปกตกิารทุจริตสามารถเกิดขึ้นไดในทกุระดับชั้นของการปฏิบัติงานทัง้ในระดับบริหารและ
ระดับปฏิบัติการ   ทัง้นี้ข้ึนกบัจริยธรรมและมโนธรรมแตละบุคคล  ตลอดจนสภาพแวดลอมที่เอื้อ 
อํานวยให  ในที่นี้จะแสดงตวัชี้วัดสภาพแวดลอมของการทุจริตโดยแยกเปน ๒ กลุมดังนี ้ 

กลุมผูบริหาร  

ตัวชี้วัดสภาพแวดลอมของการทุจริตในกลุมผูบริหาร  มักเปนในเรื่องของกระบวนการ
บริหารงานในอํานาจหนาที่ที่ผูบริหารมีอยู  เชน  การกระจายอํานาจหรือรวมศูนยอํานาจไวที่    
คนๆเดียว  การวางแผน  การควบคุม  ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน  เปนตน  ซึ่งจะแสดง       
ขอบงชี้พฤติกรรมตางๆ  ดังภาพตอไปนี้ 
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                                     ภาพบงชี้พฤติกรรมการทุจริต  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

                นอกจากนี้การจัดโครงสรางองคกรที่สลับซับซอน  การไมมีฝายงานตรวจสอบภายใน        

ที่ เขมแข็ง  กระบวนการเปดเผยขอมูลที่ไมโปรงใส  การตกแตงบัญชี ณ วันสิ้นงวดบัญชี             

การไมปฏิบัติตามระเบียบที่วางไว  สัญญาณเหลานี้ลวนเปนตัวชี้วัดที่ผูตรวจสอบฯควรให

ความสําคัญ 

 

 

 

 
ตัวช้ีวัด 

สภาพแวดลอม 
ของการ
ทุจริต 
ในกลุม
ผูบริหาร 

๑. การรวมศูนยอํานาจและ 

    บริหารโดยผูบริหารระดับ 

    สูงโดยเฉพาะ 

๒. มีระบบควบคุมอํานาจ 

  หนาที่ของการบริหารอยาง 

  เครงครัด แตขาดการติด   

ตาม ผลการปฏิบัติตามกฎ  

 ระเบียบที่วางไว 

๓. ไมมีการติดตามประเมินผล 

     การปฏิบัติตามระบบการ 

     ควบคุมภายในที่วางไว 

๔. กระบวนการบริหารงาน 

ไมโปรงใส และถูกครอบงําโดย 

ผูมีอํานาจ 

 

๕. การวางแผนงานเปนแบบ 

    รวมศูนยและเฉพาะกลุม 

 

๖. การส่ือสารเปนไปแบบ 

    ทางเดียว  ไมใชสองทาง 

 

๗. ขัดแยงทางผลประโยชน 

    (Conflict of  interest) 

 

๘. เกิดทัศนคติที่ไมดีระหวาง 

    กันในหมูผูบริหาร 
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กลุมผูปฏิบัติการ 

 ๑.  การตรวจสอบงานและติดตามผลการดําเนินงานและพฤติกรรมเจาหนาที่ ไมสม่ําเสมอ 

 ๒.  ผลยอนกลับ / สะทอนกลับ ถึงผลการดําเนินงานของเจาหนาที่เปนไปทางลบ 

 ๓.  ไมมีการปฏิบัติตามขอบังคับหรือบทลงโทษผูกระทําผิด / ทุจริตอยางจริงจัง 

 ๔.  ไมยอมรับรูนโยบายของฝายบริหารและฝายบุคคล 

 ๕.  ระบบการใหรางวัลแกเจาหนาที่ไมยุติธรรม และเลือกปฏิบัติ 

 ๖.  เงินเดือนและระบบตอบแทนไมเหมาะสม เมื่อเทียบกับกิจการธุรกิจที่คลายคลึงกัน 

 ๗.  มีความกดดันสูงในการทํางาน ทําใหมีเจาหนาที่เขาออกงานบอย มาทํางานสาย       

ไมกระตือรือรนในการทํางาน 

๘.  การมอบความไววางใจในการปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงทางการเงินมากเกินไป 

 ๙.  การถูกครอบงําโดยผูบริหารมากเกินไป 

 ๑๐.  ไมมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนในตําแหนงงานของเจาหนาที่ 

 ๑๑.  ขาดมาตรการ/ระบบ ปองกัน ดูแลทรัพยสิน 

 ๑๒.  ขาดมาตรการลงโทษที่เหมาะสม 

   
กลไกการแกไขการทุจริต 

 การปองกันการทุจริตและการตรวจสอบการทุจริต  เปนกลไกที่เราใชกับเร่ืองที่ทุจริต

ในสิ่งที่เราสามารถมองเห็น  คนพบได  หรือเกี่ยวกับเอกสาร  การจับโจรผูรายหรือการทุจริต      

ทางการคา ฯลฯ  เพราะเปนการปองกันสิ่งที่อาจเกิดขึ้นและตรวจสอบยอนหลังเมื่อเหตุการณ      

ไดเกิดขึ้นแลว  ไมวาจะเปนการปองกันหรือตรวจสอบทุจริต  ผูตรวจสอบตองรูถึงสมมุติฐานและ

เจาะตรงไปเรื่องนั้น ๆ 

การใชวิจารณญาณหรือการคาดเหตุการณโดยตนเอง   กลไกนี้ยากที่จะอธิบาย

ขบวนการได ตองอาศัยประสบการณในการปฏิบัติงาน  การฝกฝนอบรม  การศึกษาหาความรู

เกี่ยวกับ   การทุจริตและกฎหมายอาชญากรรม  ระบบศาล  หลักการพื้นฐาน  พยานหลักฐาน   
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การฝกอบรม  สาเหตุแหงการเกิดทุจริตเรื่องในดานตาง  ๆ   ซึ่งจะเปนสวนชวยในการใช

วิจารณญาณสวนบุคคลในการวิเคราะหเร่ือง รวมทั้งจะสามารถสรางความมั่นใจแกผูตรวจสอบ  

นักสืบสวน ในการพัฒนาความเขมแข็งและทักษะในการใชวิจารณญาณของบุคคลเหลานั้น     

การใชวิจารณญาณนั้นตองเริ่มจากการเขาใจวาการทุจริตนั้นเปนเรื่องการทุจริตประเภทใด ทําไมจึง

เกิดการทุจริต  ตองเขาใจคนหรือองคประกอบ  ส่ิงจูงใจ  และเขาใจถึงองคประกอบสภาพแวดลอมดวย  

ตองสะสมประสบการณเกี่ยวกับการเกิดทุจริตในภาคธุรกิจเอกชน และภาคราชการเปนเวลานาน

หลายป  เจาะเฉพาะเรื่องที่สําคัญ  และรูวาเกิดจากองคประกอบสภาพแวดลอมใด  เพื่อให

สามารถบริหารและกระจายความเสี่ยง  ซึ่งการทุจริตนี้ผูตรวจสอบตองพยายามศึกษาเขาถึงเหตุ

แหงการทุจริตเพื่อวางแผน  การประเมินความเสี่ยงและการตรวจสอบตอไปและจะเปนประโยชน

ยิ่งขึ้นถาผูตรวจสอบ   ฝายสืบสวน  จะไดออกแบบหลักเกณฑใหเจาหนาที่ไดตระหนักถึงสัญญาณ

อันกอใหเกิดการทุจริต  โดยดูจากตัวอยางการทุจริต  เหตุการณ  การทุจริตที่เกิดขึ้นในอดีต  

นอกจากนี้ยังมีวิธีการ / กระบวนการปองกันการทุจริตอื่นๆเชน 

• การสรางกรอบการปองกัน (Screening) 

• พัฒนาระบบการบริหารงานในองคกรที่เนนความเสมอภาคและโปรงใส 

• คอยติดตามสอดสองดูแลใกลชิด ติดตามพฤติกรรมสวนตัวพนักงาน/เจาหนาที่  

                       (Scrutinizing) 

• ตรวจสอบในเชิงลึกและการพิสูจนยอดอยางอิสระ 

• การรายงาน  และการจัดทํางบกระทบยอด (Reconciliation) 

• การจัดใหมีระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ 

• การกํากับดูแลอยางใกลชิดและมีระบบการติดตามประเมินผลสม่ําเสมอ 

• การบริหารความเสี่ยงและการหมุนเวียนการปฏิบัติงานในตําแหนงตางๆ 

• การเปดเผยขอมูลและเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวมมากขึ้น 

• เสริมสรางจริยธรรมในองคกรใหเขมแข็ง 

• การควบคุมโดยระบบขอมูลสารสนเทศ 

• การควบคุมการปฏิบัติงานโดยสองฝาย (Dual Control) 

 

 

 



- ๑๐ - 

 

• การควบคุมโดยรหัส (Code Control) 

• การควบคุมกระบวนการปฏิบัติงาน (Procedure Control) 

• มีมาตรการลงโทษที่ชัดเจนและถือปฏิบัติอยางจริงจังและเที่ยงธรรม   

 

   การกําหนดตัวชี้วัดประสิทธิภาพเครื่องมือปองกันการทุจริต  ซึ่งอาจวัดในเรื่องตางๆดังนี้ 

• การมี Audit Committee ที่เขมแข็งในองคกร 

• นโยบายเกี่ยวกับการควบคุมกํากับโดยระเบียบ/จรรยาบรรณ 

• การกําหนดจรรยาบรรณเปนลายลักษณอักษร 

• ประสิทธิภาพระบบควบคุมภายใน 

• การกํากับดูแล ติดตามอยางใกลชิด เพียงพอในการปฏิบัติงานของพนักงาน 

• การมีคูมือปฏิบัติงาน 

• การจัดใหมีการฝกอบรมพนักงาน 

• มีผูตรวจสอบภายในที่เขมแข็ง/มืออาชีพ และมีอิสระเพียงพอ 

• มีผูตรวจสอบภายนอกที่เขมแข็ง/มืออาชีพ 

• มีมาตรการปองกันการทุจริตเพียงพอ และเหมาะสม 



บทที่ ๒ 
บทบาทการตรวจสอบภายในกับการตรวจสอบการทุจริต 

   

 โดยที่สภาพแวดลอมในการบริหารจัดการภาครัฐจะแวดลอมไปดวยนโยบาย กฎหมาย/

ระเบียบขอบังคับ  การรายงานตาง ๆ  เพื่อใชในการบริหารสั่งการและกํากับการปฏิบัติงาน      

เพื่อใหความเชื่อมั่นไดวา  การปฏิบัติงานของสวนราชการตาง ๆ  จะสําเร็จบรรลุเปาหมายหรือ

วัตถุประสงคที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล  มีการบริหารจัดการ  

ที่ดีจากเจาหนาที่ ผูปฏิบัติงาน  สามารถลดความเสี่ยงจากการทุจริตประพฤติมิชอบลงได            

ซึ่งหลักสําคัญ ๆ  ของการบริหารจัดการที่ดี  ไดแก  ความถูกตอง (Integrity)ความโปรงใส 

(Transparency)  ความรับผิดชอบ (Accountability)  การมีสวนรวม (Participation)  จริยธรรม

ผูปฏิบัติงาน  การปฏิบัติตามกฎหมาย/ระเบียบที่กําหนด  ความยุติธรรมและความซื่อสัตยสุจริต 

หากผูตรวจสอบสามารถตรวจสอบครอบคลุมเร่ืองตางๆ  ในองคประกอบการบริหารจัดการที่ดี

ดังกลาวแลว  ก็จะเปนวิถีทางหนึ่งที่จะชวยปองกันการทุจริต 
 
การตรวจสอบชวยสนับสนุนการบริหารงานในองคกร 

 การตรวจสอบในภาคราชการไมวาจะเปนการตรวจสอบภายในหรือการตรวจสอบ

ภายนอก  เปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งในการสนับสนุนใหเกิดการบริหารกิจการที่ดีในสวนราชการ  

โดยการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนินงานและความคุมคาของการใช

ทรัพยากรที่มีอยู  เปรียบเทียบกับทรัพยากรที่รัฐบาลไดลงทุนไปกับผลสัมฤทธิ์ที่ไดรับ  บทบาทของ

ผูตรวจสอบอาจสามารถสนับสนุนการบริหารงานของสวนราชการไดใน  ๓  มิติ  กลาวคือ 

 

 

 ผูตรวจสอบสามารถตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงาน / นโยบายตาง ๆ  วามี       

ความเหมาะสมเพียงใด  ผลสัมฤทธิ์ตลอดจนผลลัพธที่ไดเปนอยางไร  เพื่อนําขอมูลดังกลาว       

มาประกอบการพิจารณาการตัดสินใจของผูบริหารได 

 

 

 

 

 

มิติภายใน   
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 ผูตรวจสอบสามารถตรวจสอบการปฏิบัติงานขององคกรในภาพรวมวาบรรลุตามแผน   

และเปาหมายที่วางไวหรือมีการปฏิบัติถูกตองตามกฎ  ระเบียบ  หรือกฎหมายที่วางไวเพียงใด       

มีความโปรงใส ปราศจากการทุจริตและการใชจายเงินงบประมาณเปนไปอยางมีประสิทธิผล

เพียงใด  สามารถชี้แจงตอบขอสงสัยของสังคมได 

 

 
 ผูตรวจสอบตองมีความรูความสามารถในการพิจารณาวิเคราะหดูแนวโนมหรือความเสี่ยง
ที่อาจเกิดขึ้นกับองคกรในอนาคต  ซึ่งผูตรวจสอบสามารถใชกลไกหรือเครื่องมือของการตรวจสอบ  
เชน  การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Audit)  การตรวจสอบการดําเนินงาน (Performance 
Audit)  การตรวจสอบการสืบสวน (investigation Audit)  รวมทั้งการใหบริการคําปรึกษาตาง ๆ 
กลไกเหลานี้จะเปนปจจัยเสริมใหผูตรวจสอบสามารถวิเคราะหถึงแนวโนมหรือความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคตของการดําเนินงาน 
 
บทบาทการตรวจสอบภายใน 

 หนวยตรวจสอบภายในยอมไดรับการคาดหวังจากผูบริหารขององคกรในการให
ขอเสนอแนะหรือจัดหาหลักประกันหรือมาตรการการควบคุม  ปองกันการกอการทุจริตที่มี
ประสิทธิผล   แกองคกรโดยผูตรวจสอบภายในตองสามารถระบุความเสี่ยงในการเกิดการทุจริต
ขององคกร  และสรางความเชื่อมั่นแกผูบริหารหรือคณะกรรมการบริหารขององคกรวาองคกร       
มีระบบการควบคุมหรือมาตรการที่สามารถบริหารความเสี่ยงนั้นไดอยางมีประสิทธิภาพผูตรวจสอบ
ภายในควรทบทวน/สอบทานความเสี่ยงและการบริหารจัดการความเสี่ยงขององคกรวาสามารถ    
หรืออยูในความพรอมที่จะบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในองคกรได 

 ผูตรวจสอบภายในควรใหความสําคัญในการประเมินความเสี่ยงในการเกิดการทุจริต      
ในการประเมินความเสี่ยงเพื่อการวางแผนการตรวจสอบประจําปดวย  และสอบทานขบวนการ   
การบริหารจัดการไมใหเกิดการทุจริตขึ้นไดอยางสม่ําเสมอ  โดยการสื่อสาร  ชี้แจง  ประชาสัมพันธ
ใหทุกคนในองคกรทราบอยางทั่วถึงในหลักเกณฑหรือกฎระเบียบที่ใชในการกํากับการประเมิน
หลักการบริหารความเสี่ยง  นอกจากนี้  ผูตรวจสอบภายในควรใหความสําคัญในการวางระบบ
ควบคุมภายในในกระบวนการปฏิบัติงานตาง ๆ ในองคกร   ซึ่ งรวมถึง   การบริหารจัดการ           

มิติภายนอก  

มิติการคาดการณในอนาคต 
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ความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตอยางมืออาชีพ  และใหการสนับสนุนองคกรในการสรางจริยธรรม  
และวัฒนธรรมการบริหารกิจการที่ดี  เนื่องจากการสรางระบบปองกันการทุจริต  และการติดตาม
ดูแลระบบใหมีการปฏิบัติตามนั้นเปนหนาที่หนึ่งของผูตรวจสอบภายใน 

 งานตรวจสอบภายในเปนตัวจักรสําคัญตัวหนึ่งขององคกร  ในการขับเคลื่อนการบริหาร
จัดการที่ดีในองคกร  เนื่องจากผูบริหารหรือคณะกรรมการบริหารเปนผูใหความเห็นชอบ             
ในกฎ  ระเบียบ  หนาที่ความรับผิดชอบการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายใน  ซึ่งรวมทั้งแผนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบประจําปดวย  ดังนั้น  ผูบริหารหรือคณะกรรมการผูบริหารพึงตระหนักและ
กําหนดใหผูตรวจสอบภายในใหความสําคัญในการสอบทานการทุจริต  รวมถึงการประเมิน    
ความเสี่ยงอันจะเกิดจากการทุจริตในองคกร  และรายงานใหผูบริหารทราบทันที  อยางไรก็ตาม 
ผูบริหารตอง  กําหนดนโยบายในการกํากับดูแลเรื่องการเกิดทุจริตในองคกรใหชัดเจนและ           
ใหการสนับสนุนในการเสริมสรางความรู  ทักษะ และเครื่องมือ   ตาง ๆ  รวมทั้งงบประมาณ        
ในการชวยปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในดวย 
 
คําจํากัดความของการตรวจสอบภายใน 

 “Internal auditing is an independent , objective assurance and consulting activity 

designed to add value and improve an organization’s operations. It helps an 

organization accomplish its objectives by bringing a systematic , disciplined approach 

to evaluate and improve the effectiveness of risk management ,control , and governance 

processes”  (The Institute of Internal Auditors , ๑๙๙๙) 

“การตรวจสอบภายใน  คือ  การใหความเชื่อมั่นและการใหคําปรึกษาอยางเที่ยงธรรม 

และเปนอิสระ  ซึ่งจัดใหมีข้ึนเพื่อเพิ่มคุณคาและปรับปรุงการดําเนินงานขององคกร  การตรวจสอบ

ภายในจะชวยใหองคกรบรรลุถึงเปาหมายและวัตถุประสงคที่กําหนดไว  ดวยการประเมินและ

ปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง  การควบคุม  และการกํากับดูแลอยาง  

เปนระบบ”   โดยที่งานภาครัฐมีมากมายหลากหลาย  ผูตรวจสอบควรคัดเลือกเรื่องที่จะประเมิน   

ใหเหมาะสมและเปนประโยชนตอการบริหารงานขององคกร โดยทั่ว ๆ ไปมักจะประเมินในเรื่อง

ดังตอไปนี้ 
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   ประสิทธิภาพของการดําเนินงาน  เพื่อประเมินวาในการดําเนินงานนั้น ๆ บรรลุ
วัตถุประสงคเพียงใด  ผลลัพธที่ไดเปนไปตามแผนและเปาหมายที่วางไวหรือไมอยางไร 
   ประสิทธิผล  เปนการตรวจสอบคุณภาพของผลผลิต  กระบวนการ  ตลอดจน   
ความคุมคาในการลงทุน  ในการดําเนินงานในแตละเรื่อง 
   ความคุมคาทางเศรษฐกิจ  เปนการตรวจสอบการใชทรัพยากรของรัฐไมวาจะเปน
งบประมาณ  บุคคล  สินทรัพย  วัสดุอุปกรณตาง ๆ  สอดคลองหรือสัมพันธกับผลงานหรือคุณภาพ
ของงานที่ไดเพียงใด  มีระบบการควบคุมดีเพียงพอเหมาะสมหรือไม 
   การปฏิบัติถูกตองกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับหรือมาตรฐานในการปฏิบัติงาน    
วาเปนไปโดยถูกตอง เพียงใด 
   ความเชื่อถือไดของขอมูลและรายงานตาง ๆ  ซึ่งอาจเปนการประเมินความ
เหมาะสมของระบบควบคุมภายใน และการดําเนินงานในดานอื่น ๆ  นอกเหนือการเงินและบัญชี
ประกอบ 
   การวางแผนการดําเนินงานในอนาคต  เปนการประเมินผลไดผลเสียของโครงการ
หรือนโยบายตาง ๆ ที่หนวยงานจะดําเนินการในอนาคต รวมทั้งการเปรียบเทียบการดําเนินงาน     
ในเรื่องเดียวกันกับหนวยงานอื่น ๆ 
   การประเมินความเสี่ยง  เปนการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและกระทบถึง
ผลสําเร็จในการดําเนินงานตามโครงการตาง ๆ ขององคกร / หนวยงานหรืออาจทําใหงานนั้น       
ไมบรรลุวัตถุประสงค ซึ่งรวมทั้งความเสี่ยงในทางที่จะกอใหเกิดการทุจริต การเมือง และ
สภาพแวดลอมทางสังคมดวย 

นอกจากการตรวจสอบจะชวยในการบริหารจัดการที่ ดีตอองคกรดังไดกลาวแลว             

ยังสามารถสรางมูลคาเพิ่มแกองคกรในเรื่องอื่น ๆ ได อาทิเชน 

• ความเปนธรรมในเรื่องตาง ๆ ในองคกร 

• การเก็บขอมูลและวิเคราะหอยางเปนระบบ 

• การหาสาเหตุของปญหาและอุปสรรคและแนวทางการแกปญหาของงาน 

• การทํางานไดตามมาตรฐานที่ยอมรับกันทั่วไป 

• การเปนที่ปรึกษาในงานตางๆขององคกร 

อยางไรก็ตาม ผูตรวจสอบภายในตองเปนผูที่มีความรูความสามารถและมีความเชี่ยวชาญ

ตลอดจนมีสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยในการปฏิบัติงานดวย 
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ผูตรวจสอบภายในควรเปนผูมีความรูและใชวิจารณญาณในการสังเกตและสงสัยเยี่ยง     

ผูประกอบวิชาชีพที่จะสามารถบงชี้รองรอยการทุจริต  แตทั้งนี้ไมจําเปนตองมีความเชี่ยวชาญ

เทียบเทากับผูมีหนาที่ในการสืบสวนและสอบสวนการทุจริตโดยตรง 

 ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในดังกลาวขางตน กําหนดใหผูตรวจสอบภายใน        

ควรมีความรู  มีทักษะ ในการตรวจสอบแบบสืบสวนสอบสวน เพื่อใหสามารถบงชี้รองรอย        

การทุจริตไดในระดับหนึ่ง  เนื่องจากผูตรวจสอบภายในเปนผูใกลชิดขอมูลและเหตุการณในองคกร 

ดังนั้น  นอกจากจะตรวจสอบดานการเงินการบัญชี  การปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ 

หากผูตรวจสอบภายในสามารถสืบทราบรองรอยการกอการทุจริตไดกอนก็เปนประโยชน             

ในการหาทางปองกันการทุจริตนั้นๆได  

 
หนาที่ของผูตรวจสอบในการสืบสวนการทุจริต 

 ดังไดกลาวแลววา หนาที่ของผูตรวจสอบภายในเปนการควบคุมและติดตามประเมินความ

มีประสิทธิภาพ  ในการปฏิบัติงาน เพื่อชวยผูบริหารในการบริหารจัดการงานในองคกรและหากมี

ความจําเปนไดรับมอบหมายใหตรวจสอบการทุจริต ผูตรวจสอบภายใน จึงมีหนาที่ดําเนินการดังนี้ 

• ประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการเกิดทุจริตและวิธีการปองกันการทุจริตเพราะ    

การทุจริต  ถือเปน  Business Risk  ที่สําคัญอยางหนึ่งขององคกร 

• รวบรวมขอมูลเพื่อจะนําไปสูการประเมินที่นาเชื่อถือไดเกี่ยวกับการทุจริตที่เกิดขึ้น 

• วิเคราะหสัญญาณเตือนภัยและการตรวจพบตัวชี้วัดการทุจริต 

• ฝกทักษะ ศึกษาหาความรูและกําหนดเทคนิคการตรวจสอบที่เหมาะสม 

• การสอบทานเกี่ยวกับการประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตอยางสม่ําเสมอ 

• การประเมินระดับความเสี่ยงของการเกิดทุจริตจากตัวชี้วัด 

• พิจารณาหามาตรการเพื่อลดโอกาสในการทุจริต/หรือปรับปรุงระบบควบคุม 
ที่ยังไมมีประสิทธิภาพ 

• ศึกษาการเกิดทุจริตในองคกรอื่นที่มีลักษณะคลายคลึงกันและหาแนวทางปองกัน  
                        แกไข 
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การปฏิบัติในการรวมเปนคณะกรรมการสอบสวน 

• ฝายตรวจสอบไมควรเปนผูชี้ขาดลงโทษ 

• กรรมการสอบสวนไมควรประกอบดวยคนที่มีสวนไดสวนเสียกับกรณีนั้น ๆ 

• กรรมการสอบสวนควรเปนผูมีตําแหนงสูงกวาผูถูกสอบ 

• การสอบสวนควรกระทําดวยความรวดเร็วไมเบี่ยงเบน 

• กรรมการฯควรมีการประชุมกําหนดประเด็นและกําหนดแนวทางในการสอบสวน 

• การใชคําถามควรเปนคําถามเปดและสังเกตพฤติกรรมของผูถูกสอบ 

• จัดใหมีการบันทึกถอยคําและใหผูสอบสวนลงนามทุกครั้ง 

 
การปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในองคกร 

• ใหความสําคัญกับสัญญาณเตือนภัยที่เกิดขึ้น 

• ตรวจสอบและประเมินการควบคุมภายในที่ผูบริหารกําหนดวาเพียงพอและมี

ประสิทธิผลที่จะลดโอกาสและลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในสวนตาง ๆ ขององคกร ในระดับที่

ผูบริหารยอมรับอยางระมัดระวังเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

• ผูตรวจสอบควรพิจารณาวาสภาพแวดลอมขององคกร  การสงเสริมบรรยากาศ

ของการควบคุมในองคกรเปนอยางไร 

• ตรวจสอบการกําหนดนโยบายและจรรยาบรรณขององคกรวาไดมีการกําหนดเปน   

ลายลักษณอักษรหรือไม 

• มีการกําหนดระดับการอนุมัติอยางเหมาะสม 

• มีการวางแผน วิธีการปฏิบัติงาน  การรายงาน และมาตรการตาง ๆ อยางเปนระบบ 

• มีระบบสื่อสารและการรายงานตอผูบริหารอยางเพียงพอและเชื่อถือได 

 
สัญญาณเตือนภัยที่พึงใหความสนใจ 

   บุคลิกลักษณะ/นิสัยของผูปฏิบัติงานเปลี่ยนไปจากเดิมอยางมาก 

   รํ่ารวยผิดปกติ 
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   สนิทสนมกับลูกคามากเกินควร 

   มีหนี้สินลนพนตัว 

   มีความเปนอยูเกินฐานะ 

   เกิดการขัดแยงทางผลประโยชน 

   ขาดระบบการควบคุมภายในที่ดี 

   เกิดคาใชจายหรือมีตนทุนที่ผิดปกติในทางปฏิบัติ 

   การปฏิบัติงานอยูภายใตอิทธิผลของคนคนเดียว หรือเปนลักษณะรวมอํานาจ 

  ไมมี ระบบที่ดีในการคัดสรรบุคคลเขาทํางาน 

  การเบิกจายเงินงบประมาณไปใชโดยไมมีเหตุผล หรือเอกสารประกอบการใช 

                      จายเงินสูญหาย 

   การเบิกจายเงินคาลวงเวลาเปนจํานวนมาก 

   การสั่งจายเช็คโดยไมมีการอนุมัติรายการใชจายเงินจากผูมีอํานาจอนุมัติ 

   ขาดระบบการควบคุมและระบบการตรวจสอบ 

   มีอัตราการสูญหายของทรัพยสินทางราชการสูงหรือบอยครั้ง 

   การละเลยระบบควบคุม password สวนบุคคล 

   
ผูตรวจสอบภายใน  ควรทําหนาที่ประเมินความเสี่ยงตอการเกิดขึ้นของการทุจริต           

ในองคกร  ซึ่งการประเมินความเสี่ยงที่จะมีโอกาสเกิดทุจริตขึ้นมากนอยเพียงใดนั้น  จะมี
ผลกระทบตอเร่ืองของขอบเขตการตรวจสอบและความถี่ในการตรวจสอบ 

 การตรวจสอบภายใน  เปนสวนหนึ่งของระบบควบคุมภายใน  โดยที่ผูตรวจสอบภายในทํา
หนาที่ เปนกลไกสําคัญใหระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในทํางานดาน           
การปองกันทรัพยสินขององคกรใหปลอดภัย  ในทิศทางใหเกิดประสิทธิภาพ  ประหยัด และเกิด
ประสิทธิผล  การที่จะทําใหระบบปองกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ  ประหยัด  และเกิดประสิทธิผล
นั้น  ผูตรวจสอบภายในตองทําความเขาใจถึงกลไกของระบบควบคุมภายในแตละตัววาจะ
นํามาใชอยางไร  จึงจะเกิดผลและเพียงพอตอการปองกันการทุจริตได  ผูตรวจสอบภายในจึงตอง
รูจักวางกลยุทธ  การตรวจสอบของงานใหเหมาะสมกับโอกาสการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นไดและ      
ควรพิจารณาถึงระดับความรุนแรงของปจจัยที่กอใหเกิดการทุจริตดวย  เพราะในแตละองคกรยอม
ผิดแผกแตกตางกัน 

 



บทที่ ๓ 
การวางแผนและเทคนิคการตรวจสอบการทจุริต 

 
 การตรวจสอบการทุจริตนั้นเปนกระบวนงานที่ซับซอนกวากระบวนงานที่เราปฏิบัติอยูกัน
เปนประจํา  ในมาตรฐานการตรวจสอบภายในสากลก็ไดกลาวไววาผูตรวจสอบภายในไมใช     
ผูทําหนาที่สืบสวนการทุจริต แตผูตรวจสอบตองมีความตระหนักรูวาการทุจริตนั้น ๆ สามารถ
เกิดขึ้นไดอยางใด  เวลาใด  หรือสถานที่ใด  หรือพฤติกรรมใดที่สงใหเห็นวานาจะมีการกอการ
ทุจริตเกิดขึ้นแลว  รวมทั้งการตรวจสอบดานการจัดการ  การปฏิบัติการใดที่ไมถูกตองตามกฎ  
ระเบียบ  ส่ิงเหลานี้ตองติดตามเก็บรวบรวมพยานหลักฐานไวเพื่อประโยชน    ในการประกอบ     
การตัดสินใจ  การตรวจสอบจึงเปนงานที่ตองทําอยางระมัดระวังและครอบคลุม 
 จากขอตรวจพบการทุจริตที่ผานมามักพบวา การทุจริตมักเปนเรื่องทุจริตทางการเงิน   
การปฏิบัติที่ไมสอดคลองตามกฎ ระเบียบ  หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่กําหนด  เพื่อให        
เกิดผลประโยชนแกตนเองและผูอ่ืน  ซึ่งเปนเรื่องที่ผูตรวจสอบตองตระหนักและใหความสนใจ     
แตก็มิไดหมายความวาหากมีพฤติกรรมเชนนี้แลว  บุคลากรในองคกรจะตองทุจริตเสมอไป  ทั้งนี้ ตอง
ตรวจสอบปจจัยอื่น ๆ ประกอบดวย นอกจากนี้  ผูตรวจสอบตองตรวจดูวามีปจจัยความเสี่ยงอื่นๆ  
ที่อาจกอใหเกิดการทุจริต โดยไมควรปลอยใหเหตุการณทุจริตเกิดขึ้นกอนแลวคอยเขาไปทําการ
ตรวจสอบตามปกติ 
 
 
 
 
            ปจจัยสําคัญที่นําไปประกอบการวางแผนการตรวจสอบการทุจริต อาจไดแก 
 
    ความเหมาะสมของกาลเวลา (วัน / สัปดาห / เดือน / ปหรือฤดูกาล) 
   สถานที่  
   ความถี่ของรายการผิดพลาดที่เกิดขึ้น 
   ความรับผิดชอบในงานและความสัมพันธตองานสังคมมากนอยเพียงใด 
   พยาน หลักฐาน (พยานเอกสาร / วัตถุ / บุคคล)  ชัดเจนเพียงใด 
   ขอเท็จจริง / สัญญาณเตือนภัยตาง ๆ  
 

 
 
 
 

 

ปจจัยสําคัญที่ตองคํานึงถงึในการตรวจสอบ 
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ปจจัยดังกลาวขางตนสามารถนําไปเปนขอมูลประกอบการจัดทําแผนการตรวจสอบ โดย 

ผูตรวจสอบควรใหความสําคัญและรูวาควรใชปจจัยเหลานั้นในโอกาสใด และเพียงใด  ทั้งนี้  
ข้ึนกับประสบการณของผูตรวจสอบดวย  งานตรวจสอบการทุจริตเปนงานที่ซับซอนและบางครั้ง 

ขอบเขตการทุจริตขยายในวงกวาง  แตผูตรวจสอบจําเปนตองตรวจพบในระยะเวลาอันสั้นเพื่อ

รายงานผูบริหารไดทันกาล  ดังนั้น  ผูตรวจสอบควรใหความสําคัญกับการใหองคกรมีการจัดการ

บริหารความเสี่ยงภายในองคกรดวย 
 เมื่อเกิดทุจริตขึ้นหรือมีพฤติกรรมที่ไมถูกตองตามกฎ  ระเบียบ  หรือขอบังคับการสืบคน  
หาหลักฐานประกอบการทุจริตจะเปนสิ่งสําคัญ  วิธีการตรวจสอบของผูตรวจสอบก็จะแตกตางจาก
การตรวจสอบตามปกติ  การตรวจสอบจะอยูบนพื้นฐานขอเท็จจริงและหลักฐานจะไมใช            
การตรวจสอบบนพื้นฐานขอมูลสมมติฐาน  และตองใหความสําคัญกับทุกเหตุการณที่เกี่ยวของกับ      
การทุจริต  นั้น ๆ 

 

  
      

เมื่อผูตรวจสอบรวบรวมขอมูลตาง ๆ ครบถวนแลวควรดําเนินการ  ดังนี้ 

  ๑.  วิเคราะหและสรุปหลักฐานหรือขอบงชี้ของการทุจริตที่เกิดขึ้น 
  ๒.  วิเคราะหเหตุการณหรือสถานที่ที่เกิดการทุจริตขึ้น 
  ๓. สรุปและอธิบายถึงระบบการบริหาร  การควบคุม  การเบิกจายเงินและ 
ระบบงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 
  ๔.  แสดงใหเห็นถึงตําแหนงที่รับผิดชอบและจัดระบบการควบคุมภายในใน
ระบบงานตาง ๆ  และอธิบายถึงภาพ  (chart) ที่ใชในการดูแลปองกันการทุจริต 
  ๕.  พิจารณา/สังเกตบุคลากรตําแหนงอื่นในองคกรที่มีความเปนไปไดที่จะ
เกี่ยวของกับการทุจริตนี้ 
  ๖.  สรุปผลจากการวิเคราะหหลักฐานพยานตาง ๆ   เสนอผูบริหารเพื่อพิจารณา
ดําเนินการตอไป 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการตรวจสอบ 
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การจัดทําแผนการตรวจสอบ (Audit Program)   เพื่อใหผูตรวจสอบใชเปนเครื่องมือ 
ในการปฏิบัติงานโดยมีรายละเอียดและความชัดเจนของงานวาจะตรวจสอบเรื่องอะไรและ
ตรวจสอบอยางใด  ใชระยะเวลาเทาไร  และใครรับผิดชอบ  เร่ืองใด ผูตรวจสอบตองจัดทําแผน  
การตรวจสอบ โดยแผนการตรวจสอบที่ใชในการตรวจสอบการทุจริตก็จะคลายกับแผนการ
ตรวจสอบ (Audit program)  โดยทั่วไป  แตจะเนนในเชิงบรรยายความในเรื่องที่ตรวจมากกวา
ปกติซึ่งมีรายละเอียดประกอบดวย 

  ๑)  การกําหนดประเด็นหรือเร่ืองที่จะตรวจสอบเรียงลําดับกอนหลัง 
  ๒)  กําหนดวัน เวลาและวิธีการตรวจสอบในแตละเร่ือง และการอางอิงเอกสาร    
ที่ใชตรวจสอบ   
 ประเด็นสําคัญในการตรวจสอบการทุจริตจะตางจากการตรวจสอบเรื่องทั่ว ๆ ไป  กลาวคือ  
ไมอาจวางแผนการตรวจสอบไวลวงหนาได  โดยผู รับตรวจจะไมทราบลวงหนาวาผูตรวจสอบ           
จะเขาไปตรวจเมื่อใด  ดังนั้น  ผูตรวจสอบจึงตองรักษาความลับของ Audit Program ดวย         
และการจัดทํา Audit program  เพื่อจับทุจริตนั้นจะตองเปนการจัดทําเฉพาะกรณี  ในขอบเขต
จํากัดที่ตองการจะตรวจสอบการทุจริตเทานั้น  เชน  จะตรวจสอบเรื่องเงินสดและรายการ             
ที่เทียบเทาเงินสด  (ต๋ัวเงิน ลูกหนี้สินเชื่อ)  รายการใชจายตาง ๆ รายการรับเงิน  การจัดซื้อจัดจาง  
เปนตน 

๓) กําหนดผูรับผิดชอบการตรวจสอบและการรายงานผล 
 

เทคนิค / วิธีการตาง ๆ ที่นํามาใชในการตรวจสอบการทุจริต  ซึ่งบางเรื่องอาจตองใชหลายวิธี
ประกอบกัน อาทิเชน 

• การ Scanning 

• การตรวจนับของจริง 
• การกระทบยอด (Reconciliation) และการยืนยันยอด (Confirmation) 

• การตรวจสอบสวนสําคัญ  การบันทึกรายการบัญชี 

• การวิเคราะหทางการเงินและบัญชี และหลักฐานตาง ๆ 

• ตรวจสอบเสนทางการเงินและบัญชี 
• ตรวจสอบพยานหลักฐานตาง ๆ 
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• การสอบถามและสังเกตการณ 
• การสุมตรวจในชวงใดชวงหนึ่งโดยไมแจงลวงหนา 

• ตรวจสอบรายการที่ผิดปกติ 
 
เทคนิคในการวิเคราะหขอมูล 

• กําหนดกรอบของสิ่งผิดปกติและจัดกลุมส่ิงผิดปกติ 
• ตรวจสอบจํานวนที่แปลกปลอม / มูลคาที่ผิดปกติ / เอกสารสูญหาย 
• ตรวจสอบหาความซ้ําซอน , การทดสอบ / จับคูรายการที่ทุจริต 
• วิเคราะหชวงเวลาที่อาจเกิดการทุจริตหรือส่ิงผิดปกติ 

 

สิ่งที่ควรคํานึงถึงในการกําหนดหัวขอการตรวจสอบ 
          ปจจัยที่ควรคํานึงถึงในการกําหนดหัวขอการตรวจสอบในแผนการตรวจสอบการทุจริต 
ไดแก 

๑.ลักษณะของทรัพยสิน/กิจกรรมที่งายตอการเกิดการทุจริต อาทิเชนการสํารองเงินสด
จํานวนมากในมือหัวหนาฝายการเงินสําหรับบริการลูกคา ซึ่งเปนปจจัยเสี่ยงสูงที่พึงตระหนักถึง
เนื่องจากงายตอการกระทําการทุจริต การกําหนดใหบุคคลคนเดียวกันทํางานหลายหนาที่           
ที่เกี่ยวของกับการเงินการบัญชี 

๒.ประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของหนวยงาน การประเมินความเสี่ยงของระบบ
การควบคุมภายในในหนวยงาน ซึ่งจะบอกถึงจุดออนจุดแข็งของหนวยงานนั้นๆ จะชวยให           
ผูตรวจสอบสามารถตัดสินใจไดงายขึ้นและนํามาใชในการกําหนดแผนการตรวจสอบตอไป 

๓.คุณลักษณะของบุคลากรในหนวยงาน  หนวยงานที่มีบุคลากรที่ ต้ังมั่นอยูในหลัก       
ธรรมาภิบาลและความพอเพียง หนวยงานนั้นจะเปนหนวยงานที่มีภูมิคุมกันเขมแข็ง การเกิดทุจริต   
จะเกิดไดนอย การวางแผนการตรวจสอบจะไมยุงยาก แตหากเปนไปในทางกลับกัน การวางแผน
การตรวจสอบจะตองกําหนดในเชิงลึกมากขึ้นเนื่องจากปจจัยเสี่ยงสูงกวา 
 

การจัดทํากระดาษทําการในการตรวจสอบ 

  ๑. เขียนสั้น ๆ ใหอานงาย ยอใหส้ันแตตองใหคนอื่นอานแลวเขาใจไดดวย 
สามารถนําไปจัดเก็บไดโดยสะดวก 

  ๒.  ไมควรใชคํายอตาง ๆ ถาใชตองเปนคํายอที่คนทั่วไปรูความหมาย หรือมีการ
เขียนคําเต็มกํากับไวดวย และตองไมจดบันทึกในสิ่งที่ไมเกี่ยวของเรื่องที่ตรวจ 
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  ๓.  การใชสมุดจดบันทึก (Record Notes) แบบสมุดฉีก  หรือสมุดแบบเติม
กระดาษไดนั้น ใหความสะดวกในการเพิ่มเติมกระดาษ เมื่อตองการจะเพิ่มเติมเนื้อหาขอมูล         
ที่ไดรับมาภายหลัง และงายตอการจัดเก็บใหเปนระเบียบเรียบรอย และใหเขียนเลขหนาที่กระดาษ
ทุกแผนตามวันที่ตามลําดับ 

  ๔.  การจดบันทึกใหใชปากกาน้ําหมึกแบบถาวรและใชดินสอสําหรับการรางภาพ
คราว ๆ ในสถานที่เกิดเหตุ 
 
การเขียนรายงาน (Reports) 

 มีข้ันตอนพื้นฐานในการเขียนรายงานผล ดังนี้ 
  ๑.  การรวบรวมขอเท็จจริงตาง ๆ ทั้งจาการสืบสวน  การสัมภาษณ  การตรวจ
สถานที่ นําขอเท็จจริงมาจัดเรียงใหเปนระบบ 
  ๒.  รายงานผล 
   ๒.๑  รายงานสวนแรกใหบรรยายขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับแจง ไดแก  วัน  เวลา
ที่ไดรับแจงและไปถึงสถานที่เกิดเหตุ  ตลอดจนรูปแบบของเหตุการณที่เกิดขึ้นและเจาหนาที่เขาไป
เกี่ยวของไดอยางไร 
   ๒.๒  รายงานสวนที่สองใหบรรยายถึงสิ่งที่ไดปฏิบัติหลังจากที่ไดรับ
ขอมูล  โดยควรอธิบายดวยวามีขอมูลอะไรที่ไดรับจากในสถานที่เกิดเหตุ  เชน คําบอกเลา         
ของพยาน และควรจะอธิบายดวยวาหลังจากมีขอมูลในที่เกิดเหตุแลว ไดทําอะไรตอไปกับขอมูล     
ที่ไดรับมา 

๒.๓  รายงานสวนสุดทาย ใหบรรยายวาไดดําเนินการในการสืบสวนเรื่องนี้
อยางไรบาง ไดผลเปนอยางไร  รวมทั้ง สรุปและใหความเห็น 
 
  

 
  ปกติผูตรวจสอบจะมีพยานหลักฐานที่แตกตางกันจากแหลงตาง ๆ ที่ตรวจพบ  
อยางไรก็ตาม ทีมงานที่ตรวจสอบจะตองมีวิธีการที่จะคัดเลือกความเหมาะสมของพยานหลักฐาน
เหลานั้นดวย  ซึ่งประเภทของพยานหรือหลักฐานที่ สําคัญอาจแบงเปน  ๓   ประเภท  คือ 
พยานหลักฐานที่เปนเอกสาร พยานวัตถุและรายงานการเงินที่ตรวจสอบ / รับรองแลว  หลักฐาน
เอกสารตาง ๆ ที่ใชพิสูจนการทุจริตตองเปนเอกสารที่เกี่ยวของ เชื่อถือได  หากจําเปนตองถายภาพ
หลักฐานดังกลาวไวดวย   
 
 

ประเภทของพยานหลักฐาน 
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  นอกจากนี้ กรณีทุจริตเกิดโดยอาศัยชองทางระบบคอมพิวเตอร อาจมีหลักฐาน
ทางดานคอมพิวเตอรประกอบดวย ซึ่งประกอบดวยหลายสวน  เชน 
                         ๑.  การออกแบบ Hardware และเครือขาย 
  ๒.  การดําเนินงานระบบ Software 
  ๓.  เครือขายการสื่อสารระบบ Software 
  ๔.  การติดตอองคกรภายนอกและการบริการ 

  ๕.  การบันทึกขอมูลและการออกรายงาน 

  ๖.  การบันทึกเวลาผูใชบริการ 

  ๗.  ระบบงานในคอมพวิเตอร 

  ๘.  ส่ืออ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของ 
 

ในการตรวจสอบหลังจากมีเอกสาร หลักฐาน สงสัยวามีการทุจริต เปนการตรวจสอบแบบ

สืบสวน และวิเคราะหหลักฐานทางการเงิน  โดยผูตรวจสอบทุจริตควรมีความสามารถดําเนินการ

ในเรื่องตางๆ ดังนี้ 

  ๑.  ประเมินจุดออน-จุดแข็ง การควบคุมภายใน 

  ๒.  ประเมินสถานการณความสูญเสียที่เกิดขึ้น 

  ๓.  ระบุสถานการณที่นาสงสัย 

  ๔.  แยกความแตกตางระหวางบกพรองกับเจตนาทุจริต 

  ๕.  ตามรอยความเคลื่อนไหวของเอกสารและเก็บรักษาอยางระมัดระวัง 

  ๖.  ทดสอบบรรยากาศองคกรและแรงจูงใจในการทําผิด 

  ๗.  ระบุประเด็นทางการเงินที่เกี่ยวของ 

  ๘.  มีความรูทางเทคนิคการสอบสวน 

  ๙.  มีความรูเกี่ยวกับการรวบรวมหลักฐาน 

  ๑๐.  ตีความเกี่ยวกับสารสนเทศทางการเงิน 

  ๑๑  นําเสนอที่คนพบอยางเปนระบบ 
 

สัญญาณบงชี้ในการทุจริตที่เกี่ยวกับการเงินและบัญชี 
๑. การจายเงินซ้ําซอน  เชน  สงเอกสารตัวจริงมาเบิกเงิน แลวยังสงสําเนามา

เปนหลักฐานการเบิกเงินอีก (โดยการถายเอกสารเหมือนฉบับจริง) 
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  ๒.  แกไขตัวเลข  ราคา  และปริมาณในเอกสารใบสําคัญคูจาย 

  ๓.  ทําสัญญาส่ังซื้อวาจางอยางหนึ่ง  แตไดรับของอีกอยางหนึ่ง หรือคุณภาพ     

ไมเทาเทียมกันกับที่ส่ังซื้อ 

  ๔ .  พนักงานปลอมแปลงเอกสารใบแจงหนี้มาเบิกเงินซ้ํ า /ปลอมแปลง

ใบเสร็จรับเงิน 

  ๕.  ส่ังซื้อของอยางหนึ่งแลวเปลี่ยนสิ่งของมาเปนของที่ตนเองอยากไดแทน แต

รายการยังคงเดิม 

                       ๖.  ขโมยขอมูลสารสนเทศไปใหกับบุคคลที่ ๓ 

                       ๗.  ซื้อสินคา/ส่ังของที่ไมจําเปน (ฟุมเฟอย) ซื้อของแพงเกินสมควร โดยไมจําเปน 

                       ๘.  สงใบแจงหนี้เรียกเก็บเงินทั้งที่ยังไมไดสงสินคา หรือองคกรจายเงินใหทั้งที่ยัง

ไมไดรับสินคา 

 

 

 

 

ผูตรวจสอบภายในพึงใหความสําคัญในเรื่องดังตอไปนี้ 

• ผูตรวจรับงานรับเงินสินบนจากผูรับงานจาง เพื่อใหตรวจรับงานให 

• เปลี่ยนแปลงขอมูลที่เปนสาระสําคัญในสัญญา ทําใหราคาสูงเกินสมควร 

• การฮั้วประมูลราคา 

• ในหนึ่งสัญญาประกอบดวยหลายสัญญารายยอย  (Co-Mingling of Contracts) 

• ผลประโยชนขัดกัน  หรือผลประโยชนทับซอน  (Conflict of Interest) 

• การตั้งผูขายที่ไมมีตัวตน เพื่อใหมีข้ันตอนการเปรียบเทียบราคาจํานวนรายของ 

      ผูขาย   ตามหลักเกณฑที่ระเบียบฯกําหนด 

• แบงสวนการจัดซื้อจัดจางใหอยูในอํานาจตน 

• มีรองรอยการแกไขเอกสารการเปรียบเทียบราคา 

 

 

 

สัญญาณที่บงชี้ในการทุจริตกรณีการจัดซื้อจัดจาง 



-๒๕- 

 

 

 

วิธีที่ ๑ การสุมตรวจโดยไมบอกลวงหนา 

เปนเทคนิคสําคัญอยางหนึ่งที่ผูตรวจสอบนิยมใชในการตรวจสอบทุจริตทางการเงิน        

ซึ่งทําใหไดขอเท็จจริงตามปกติที่เปนอยู โดยผูรับตรวจไมมีโอกาสกลบเกลื่อนเปลี่ยนแปลงไดทัน 

แตวิธีนี้มีขอจํากัดเฉพาะการตรวจทรัพยสินเฉพาะเทานั้น 

วิธีที่ ๒  การเปรียบเทียบขอมูลกับขอมูลฝายอื่นที่มีหนาที่งานสัมพันธกันในองคกรเดียวกัน 

                การตรวจสอบดานการเงินและบัญชี  เปนการตรวจสอบความถูกตองครบถวนของตัว

เงินหรือทรัพยสินที่เทียบเทาวามีอยูจริง ถูกตองตรงตามที่ปรากฏในบัญชีหรือรายงานการเงินที่

จัดทําเสนอผูบริหารและเผยแพรสูสาธารณะ 

 

 
 
              ๑)  เจาหนาที่รับเงินแลวไมออกใบเสร็จรับเงิน  ไมบันทึกบัญชี  ไมนําเงินที่ไดรับ

แสดงไวในรายงานเงินคงเหลือประจําวัน และไมนําเงินสงคลัง และเจาหนาที่ไดนําเงินไปใชสวนตัว  

  ๒)  เจาหนาที่ทําเรื่องเบิกเงินโดยไมมีสัญญาการยืมเงินและไมมีหลักฐานการ

จายเงินประกอบการเดินทางไปราชการใหตรวจสอบ แตเจาหนาที่บันทึกในทะเบียนจายเงิน

รายการนี้วาไดรับเอกสารสรุปคาใชจายในการเดินทางไปปฏิบัติราชการไวเรียบรอยแลว 

  ๓)  การขอยืมเงินไปราชการ โดยประมาณการคาใชจายเกินความจําเปนและสง

ชดใชเงินยืมลาชาเกินกําหนดเปนเวลานาน  และฝายการคลังฯ ไมไดติดตามทวงถามและ       

เรียกชดใชเงินยืมตามเงื่อนไขในใบยืม 

  ๔)  อนุมัติเงินยืมไปราชการใหแกผูยืมเงินซึ่งไมไดเดินทางไปปฏิบัติราชการจริง    

   ๕) เจาหนาที่หนวยงาน ค. รับเงินคาบํารุงจากผูมาขอใชบริการและนําเงินสงต่ํา

กวาที่รับจริง  โดยมีพฤติการณแกไขยอดเงินตามสําเนาใบเสร็จรับเงินใหยอดเงินต่ําลง และไดนํา

เงินตามสําเนาใบเสร็จรับเงินที่แกไขดังกลาวสงเปนเงินบํารุงสถาบัน  อีกทั้งมีกรณีไมออก 

 

 

 

ตัวอยางการทุจริตดานการเงนิ การบัญช ี

เทคนิคการตรวจสอบดานการเงินและบัญช ี
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ใบเสร็จรับเงินใหลูกคา  ทําใหเงินขาดบัญชีเปนจํานวนมาก  และทุจริตเงินไปใชสวนตนซึ่งเปนการ

ใชอํานาจหนาที่โดยมิชอบ  กอใหเกิดความเสียหายแกหนวยงาน  

กรณีนี้ผูตรวจสอบ  ตรวจพบไดโดยใชวิธีการเปรียบเทียบกับขอมูลกับฝายอื่นที่มี

หนาที่งานสัมพันธกับงานของหนวยงาน  ค  และตรวจสอบกับอัตราคาบํารุงที่หนวยงานกําหนด 

รวมทั้งรองรอยการแกไขสําเนาใบเสร็จรับเงิน 

 ๖) พนักงานของหนวยงาน  ข  ซึ่งมีหนาที่ควบคุมวัตถุโบราณของประเทศ และมี

หนาที่ในการออกใบอนุญาตนําเขาโบราณวัตถุหรือสงออกนอกราชอาณาจักร โดยมี นายเอฟ ๔  

เปนหัวหนางานควบคุม  มีนายเอฟ ๗  เปนผูบังคับบัญชานาย เอฟ ๔  โดยสายงานนี้มีพนักงาน

อ่ืน ๆ อีก ๑๐ คน   ข้ันตอนการทํางานของนายเอฟ ๔  มีดังนี้ 

 ๑ .   ผูขออนุญาตแจงความประสงคขอนําโบราณวัตถุออกนอกราชอาณาจักร             

กรอกแบบฟอรมเอกสารแนบหลักฐานและภาพถาย พรอมทั้งนําโบราณวัตถุเหลานั้นมาให       

นายเอฟ ๔ ทําการตรวจสอบ 

 ๒.  นายเอฟ ๔  ตรวจสอบเอกสาร และประสานกับหนวยตรวจสอบวัตถุโบราณ เพื่อทํา

การตรวจพิสูจนโบราณวัตถุ 

 ๓.  นายเอฟ ๔  จะจัดทําบัญชีรายการโบราณวัตถุที่ขออนุญาตนําออกนอกราชอาณาจักร 

และนําเสนอเจาหนาที่หนวยตรวจสอบวัตถุโบราณลงนามเพื่อเสนอความเห็นวาสมควรอนุญาต

หรือไม  หากวัตถุชิ้นใดไดรับการอนุญาต  นายเอฟ ๔  จะดําเนินการประทับตรา 

 ๔.   นายเอฟ ๔ จะรวบรวมหลักฐานเอกสารนําเสนอผูบังคับบัญชาลงนามในใบอนุญาตฯ 

เมื่อลงนามแลว เอกสารทั้งหมดจะสงกลับมา โดย นายเอฟ ๔ จะเปนผูรับผิดชอบในการเก็บ

เอกสารทั้งหมดตามที่ไดรับมอบหมายจากนายเอฟ ๗ และจะถายสําเนาอนุญาตสงกรมศุลกากร 

 ๕.  เมื่อผูขออนุญาต  มาขอรับใบอนุญาต ตองเสียคาธรรมเนียมตามขนาดและจํานวน

ของโดยเจาหนาที่จะมอบเอกสารที่มีเลขที่กํากับใหผูขออนุญาตฯ และประทับตราไวกับวัตถุทุกชิ้น 

และออกใบเสร็จรับเงินใหผูขอรับใบอนุญาตฯ พรอมนําเงินคาธรรมเนียมสงงานการเงินทุกวัน                                 

 นายเอฟ ๔  อาศัยโอกาสที่ตนไดรับมอบหมายจากนายเอฟ ๗  ใหเปนผูรับผิดชอบงาน

ออกใบอนุญาตฯ  ดังกลาวขางตนแทน  กระทําการแกไขเปลี่ยนแปลงบัญชีรายการโบราณวัตถุที่มี 
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ผูขออนุญาตสงออกนอกราชอาณาจักร ในสําเนาใบอนุญาตหรือนําโบราณวัตถุออกนอก

ราชอาณาจักร ปลอมลายมือชื่อนายเอฟ ๗  ในฐานะผูอนุมัติ ออกรายการในใบเสร็จรับเงินตัวจริง

ไมตรงกับสําเนาใบเสร็จ  แลวยักยอกเงินคาธรรมเนียมดังกลาวไปใชสวนตน   
ขอตรวจพบของผูตรวจสอบ.ในกรณีนี้คือ 

 ๑).  มีการแกไขและเปล่ียนแปลงเอกสารที่เกี่ยวของในการสงหรือนําโบราณวัตถุออกนอก

ราชอาณาจักร เชน คําขอรับใบอนุญาต บัญชีรายการโบราณวัตถุ  โดยลบจํานวนชิ้นแลวเขียนใหม  

(ลบเพื่อใหเหลือจํานวนชิ้นนอยลง เชน ผูขออนุญาตขอสงจํานวน ๒๐๑ ชิ้น ลบเลข ๑ ตัวหลังออก

เหลือเพียงจํานวน ๒๐ ชิ้น) 

 ๒). การรับเงินและออกใบเสร็จรับเงินคาธรรมเนียม  โดยระบุขนาด จํานวนชิ้น  และ

จํานวนเงินตามจริงใหกับผูขออนุญาต แตในสําเนาใบเสร็จรับเงินไมตรงกับตนฉบับ 

 ๓).  พนักงานฝายบัญชีไมจัดทําบัญชีใหเปนปจจุบัน  จะบันทึกบัญชีตามหลักฐานที่แตละ

ฝายสงมาใหเทานั้นไมมีการกระทบยอดหรือสอบยัน  และไมจัดทํารายงานใหผูบังคับบัญชา     

ตามระเบียบ 
กรณีนี้ปจจัยที่กอใหเกิดการทุจริตไดแก 

• การมอบหมายอํานาจหนาที่ใหแกพนักงานไมเหมาะสม 

• ไมมีระบบการควบคุม กํากับงานที่ดี 

• ขาดการติดตามผลอยางสม่ําเสมอ 

• ขาดระบบการตรวจสอบ 

 

 

 

  

                การตรวจสอบการทุจริตเกี่ยวกับกฎหมาย  ระเบียบ  และสัญญาการจัดซื้อจัดจาง เปน

การตรวจสอบโดยเปรียบเทียบวิธีปฏิบัติกับกฎหมาย ระเบียบ หรือหลักเกณฑที่กําหนดวามี

พฤติการณที่เบี่ยงเบนไปจากหลักการที่ควรจะเปนอยางไรกรณีที่มีการจัดซื้อจัดจาง 

 

 

การตรวจสอบการทุจริตที่เกี่ยวกับกฎและระเบียบ และสัญญาการจัดซ้ือจัดจาง 
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การตรวจสอบจะเปนการตรวจในเรื่องการจัดซื้อจัดจางถูกตอง สอดคลอง กับที่ระบุไวในสัญญา 

หรือไม เพียงใด  หรือการทํานิติกรรมสัญญาใด ๆ หนวยงานหรือองคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงค

ตามที่กําหนดในสัญญานั้น ๆ หรือไม  ซึ่งเทคนิคที่ใชในการตรวจสอบจะตองศึกษากฎหมาย 

ระเบียบ หลักเกณฑ และเอกสาร  นอกจากการตรวจนับทรัพยสินแลว หลักฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

รวมทั้ง อาจใชเครื่องมือหรือเทคนิคการประเมินและบริหารความเสี่ยงเขามาชวยดวยตามความ

เหมาะสม  นอกจากนี้ ผูตรวจสอบควรใหความสําคัญในการสอบทานสัญญาตางๆในเรื่อง

ดังตอไปนี้ 

• จุดเสี่ยงตางๆของสัญญา 

• ขอกําหนด  เงื่อนไขตาง ๆ ในสัญญา  การกําหนดคุณลักษณะเฉพาะของสินคา 
      หรือวัสดุที่ตองการ 

• การวิเคราะหความเปนไปไดของการดําเนินงาน รวมทั้งเทคนิคที่ใชในการดําเนินงาน 

• ภูมิหลังของบริษัทผูขาย  เทคนิคและขั้นตอนการ Bidding 

• การอนุมัติของผูมีอํานาจ  และกรณีมีผลประโยชนขัดกัน 

• การรายงานความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์ของงาน 

• บันทึกรายงานการประชุม 

• การไมเลือกซื้อ / จางรายที่เสนอราคาต่ําสุด  ซึ่งถูกตองตามคุณลักษณะและ 

                        เงื่อนไขที่ทางราชการกําหนด 

• การเบิกจายเงินตามสัญญา  และผลการตรวจรับงานสัมพันธกันหรือไม อยางไร 

• การปรับเปลี่ยนเงื่อนไขในสัญญา  มีการดําเนินการอยางถูกตองหรือไม 

• ราคาสินคาที่เสนอเหมาะสมเพียงใด  ถูกตองหรือไม  สามารถเทียบเคียงกับ 

      สินคาอื่นที่เหมือนกันหรือไม 

• สัญญามีความยืดหยุนหรือซับซอนเพียงใด 

 

 

 

 

 

 



-๒๙- 

 

 
 
ตัวอยางที่ ๑   ในปงบประมาณ  ๒๕๔๗  องคการ A จัดซื้อ วัสดุอุปโภคบริโภคอื่น ๆรวมเปนเงิน
จํานวน ๘,๐๐๐,๐๐๐ บาท   เปนการจัดซื้อถุงยังชีพโดยวิธีสอบราคา และจัดจางตัดเย็บเสื้อและ
ทําผาหมโดยวิธีตกลงราคา  เพื่อแกไขปญหาเรงดวนเฉพาะหนาแกประชาชนในทองถิ่น 

 การจัดซื้อจัดจางดังกลาวไดดําเนินการ  โดยมีการแบงซื้อแบงจางโดยลดวงเงินที่จะซื้อ
หรือจางในแตละครั้งใหอยูในวงเงินที่ตนเองมีอํานาจอนุมัติการจัดซื้อจัดจางตามที่กฎหมาย
กําหนด  ทําใหวิธีการในการสั่งซื้อหรือส่ังจางเปลี่ยนไป   อันเปนการไมปฏิบัติตามระเบียบของทาง
ราชการกําหนด  

ตัวอยางที่ ๒   

 หนวยงาน ก.  ดําเนินการจางกอสรางสวนสาธารณะ  วงเงินตามสัญญา ๑๗,๒๐๐,๐๐๐  บาท  

โดยแบงงานออกเปน  ๔  งวด  ปรากฏวา  การตรวจงานงวดที่  ๓  คณะกรรมการตรวจการจาง    

ไดทําการตรวจรับและลงชื่อตรวจรับการจางระบุวาผูรับจางดําเนินการงานจางงานงวดที่  ๓  แลวเสร็จ  

ทั้งที่สงปริมาณงานไมครบถวนตามสัญญา  และเบิกจายเงินงวดที่ ๓ ใหผูรับจางไป ในการเบิกจาย

เงินงวดที่  ๓  เจาหนาที่การเงินและบัญชีในฐานะผูทําและผูตรวจฎีกาไดทําบันทึกแยงไวแลว รวมทั้ง 

คณะกรรมการควบคุมงานไดทําบันทึกเสนอผูบริหารใหระงับการเบิกจายเงินเนื่องจากงาน         

ไมแลวเสร็จตามงวดงานที่กําหนดไว  แตผูบริหารสูงสุดหนวยงาน ก. กลับ ลงชื่ออนุมัติใหเบิกเงิน

ไดและลงลายมือชื่อส่ังจายเช็คให  สําหรับงานงวดที่ ๔ ไมไดมีการทํางานจริงเนื่องจากผูรับจาง   

ทิ้งงาน  จากการตรวจสอบสังเกตการณของผูตรวจสอบ  ไดประเมินความเสียหายของผลงานที่ 

ผูรับจางดําเนินการไมครบถวนตามสัญญาในงานงวดที่ ๓ และ ๔ เปนเงินจํานวนหกลานบาทเศษ  

จากพฤติการณดังกลาวถือไดวาเปนการกระทําที่เอื้อประโยชนแกตนเองหรือผูอ่ืนและจงใจ         

ไมปฏิบัติตามกฎหมายหรือระเบียบที่กําหนด 

  

ตัวอยางที่ ๓  เทศบาล จ.จัดซื้อที่ดินเพื่อใชเปนที่กําจัดขยะโดยวิธีพิเศษ นายกเทศมนตรีดังกลาว

ไดส่ังการใหดําเนินการจัดซื้อที่ดินและเบิกจายเงินใหผูขายโดยอางวาผูขายไดจดทะเบียนโอน

กรรมสิทธิ์ที่ดินเปนของเทศบาลฯ แลว  ทั้งที่คณะกรรมการจัดซื้อที่ดิน  มีความเห็นวากอนการ

จัดซื้อที่ดินควรดําเนินการในขั้นตอนการศึกษาถึงความเหมาะสมของโครงการและผลกระทบตางๆ  

ดานสิ่งแวดลอม  และขอรับความเห็นชอบจากหนวยงานและองคกรตางๆ เพื่อใหเปนไปตาม 

ตัวอยางการทุจริต กรณีการไมปฏิบตัติามกฎหมาย ระเบียบของทางราชการ 



-๓๐- 

กฎหมายสิ่งแวดลอม  ตลอดจนการรับฟงประชาพิจารณทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ  และเห็นวาที่ดินที่

จะจัดซื้อเปนที่ลาดชันมีพื้นที่ปายังอุดมสมบูรณ  ปลัดเทศบาลฯ  ไดบันทึกความเห็นแยงวา      

การจัดซื้อที่ ดินแปลงดังกลาวไมได ดําเนินการถูกตองตามขั้นตอนของกฎระเบียบ  และ

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุยังไมไดตรวจรับพัสดุและมีความเห็นแยงวาไมสามารถตรวจรับที่ดิน

แปลงดังกลาวได  เนื่องจากไมสามารถยืนยันไดวาจํานวนพื้นที่จะตรงตามโฉนดที่ดินหรือไม  อีกทั้ง

การจัดซื้อที่ดินแปลงดังกลาวครั้งนี้ยังไมไดรับอนุมัติจากผูมีอํานาจใหดําเนินการไดตามระเบียบ  

จากการดําเนินการจัดซื้อที่ดินและการเบิกจายเงินครั้งนี้  เปนการจงใจไมปฏิบัติตาม
กฎหมาย  ระเบียบแบบแผนของทางราชการที่เกี่ยวของ  ทั้งที่มีการทักทวงเปนลายลักษณอักษร
จากผูเกี่ยวของแลวก็ตามและไมไดใชประโยชนตามแผนงานและเปาหมายที่วางไว   

 
 
 
  

             การนําคอมพิวเตอรมาใชในการปฏิบัติงานโดยขาดความรูความเขาใจดานการควบคุม
เพียงพอ  เปนปจจัยเสี่ยงที่สําคัญและกอใหเกิดการทุจริตโดยใชเทคโนโลยีดานคอมพิวเตอร  
โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนการกระทําของผูมีความรู  จะทําใหการคนพบขอผิดพลาดไดยาก 
นอกจากนี้ปญหาการลักลอบเขาระบบ  และทําความเสียหายใหกับระบบ  รวมทั้งทําใหสามารถ
นําเงินออกจากระบบไดไปสูการเบิกจาย อันทําใหหนวยงานไดรับความเสียหาย ผูตรวจสอบ
จําเปนตองเรียนรูวิธีการทุจริตระบบสารสนเทศที่เคยเกิดขึ้น เพื่อจะไดหาวิธีการปองกัน  และ
วิธีการตรวจสอบ บางประการไว 

 อยางไรก็ตาม  ผูทุจริตยอมหาชองทางทุจริตใหม ๆ  ไดเร็วกวาวิธีการตรวจพบการทุจริต  
ดังนั้นสิ่งที่ผูบริหารและผูเกี่ยวของควรดําเนินการ  คือ  หาวิธีการปองกัน  ลดโอกาสการเกิด       
การทุจริต  การใชคอมพิวเตอรหรือเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือชวยในการทําการ
ทุจริต  มีหลายวิธีเชน   

    การใช  การเขาสู  การเปลี่ยนแปลง  การสําเนาคัดลอก  และการทําลาย
โปรแกรมหรือขอมูลโดยมิชอบ 
    การลักหรือยักยอกเงินโดยการเปลี่ยนแปลงขอมูลคอมพิวเตอร  หรือการลักใช
เวลาในระบบคอมพิวเตอร 
 

การตรวจสอบการทุจริตที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 



-๓๑- 
 
    การลักหรือทําลายอุปกรณคอมพิวเตอร 
    การใชหรือมอบหมายใหใชทรัพยากรอยางหนึ่งอยางใดทางคอมพิวเตอร    
เพื่อกระทําอาชญากรรม 
    การจงใจกระทําอยางผิดกฎหมายเพื่อใหไดขอมูลหรือทรัพยสินใด ๆ โดยใช
คอมพิวเตอร 
 
ตัวอยางการทุจริตที่เกิดขึ้นในระบบสารสนเทศ 

• การขโมยฮารดแวรและซอฟทแวร  รวมทั้งการจารกรรมและการทําใหขอมูล

สําคัญของธุรกิจร่ัวไหล 

• การพัฒนาหรือปรับปรุงแกไขโปรแกรมโดยไมชอบ  ไมไดรับการอนุมัติ หรือไมมี

วิธีการควบคุมที่ดี 

• การนําเขาขอมูลที่ไมถูกตอง  ไมครบถวน  หรือเปนรายการที่ไมไดรับอนุมัติทั้ง

การกระทําโดยไมเจตนา  และเจตนา 

• การใชหรือแกไขแฟมขอมูลโดยไมชอบ เชน  การทําลายแฟมขอมูล  การเปลี่ยนแปลง

ขอมูล  การนําขอมูลไปเผยแพร 

• การขาดการดูแลรวมทั้งการใชทรัพยากรคอมพิวเตอรไปในงานที่ไมไดรับอนุญาต     

• ภัยธรรมชาติหรือเหตุฉุกเฉิน  เชน  ไฟไหม  น้ําทวม  และเหตุการณที่ทําให

ระบบงานเสียหาย  หยุดชะงกั 
 
 
   

ในที่นี้จะกลาวถึงเทคนิควิธีการทุจริตบางวิธีที่สําคัญที่มักพบเห็น ซึ่งกรณีทุจริตที่เกิดขึ้น

อาจใชเทคนิควิธีการทุจริตหนึ่งวิธีหรือหลายวิธีรวมกัน 

 
วิธีที่ ๑  การเปลี่ยนแปลง/ปลอมปนขอมูล 

 วิธีนี้เปนวิธีการทุจริตที่งายและพบมากที่สุด  โดยการเปลี่ยนแปลงขอมูลเดิมกอนนําเขา

หรือระหวางนําเขาในคอมพิวเตอร  เชน  กระบวนการสราง  บันทึก  การรับ-สง  การใสรหัส   

 

เทคนิควิธีการทุจริตดานคอมพิวเตอร  



- ๓๒ - 

การทดสอบ  การตรวจสอบ  การเปลี่ยนและการแปลงขอมูลกอนนําเขาเครื่องคอมพิวเตอร  ฯลฯ  

ตัวอยางเชน  การปลอมเอกสาร  การเปลี่ยนเทป  การด  แผนบันทึกขอมูล  ดวยการปลอมปน หรือ

การทําลายหลักฐานเกา  สรางหลักฐานใหมแทนที่ หรือการลวงละเมิดแหลงขอมูลนําเขา  หรือ   

การหลีกเลี่ยงวิธีการควบคุมดวยมือที่ ใช ในการนําเขาขอมูล   การคนพบทุจ ริตโดยวิธี                

การปลอมปน (Data diddling) สวนใหญจะพบวาขอมูลนําเขาไมมีหลักฐานที่ควรจะเปน หรือ

หลักฐานไมเหมือนกับที่ไดจากแหลงขอมูลตนกําเนิด (Source Document) โดยตรง 

ตัวอยางการทุจริตกรณีการปลอมปนขอมูล 

 เสมียนจับเวลาจดบันทึกเวลาของลูกจาง  ๓๐๐ คน  ในแผนกบริษัททําทางรถไฟแหงหนึ่ง

ในตางประเทศ  พบจุดออนการควบคุมขอมูลนําเขาทั้งหมดวาเปนการควบคุมดวยมือ  แตไมมีการ

แบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบที่ดี  และเสมียนผูนี้ไดรับมอบหมายใหบันทึกขอมูลดังกลาว เขาจึง

เพิ่มจํานวนชั่วโมงลวงเวลาโดยใชชื่อพนักงานคนอื่น แตส่ังจายในบัญชีของตน  

พฤติกรรมรายนี้  ตรวจพบโดยมีผูตรวจสอบไดสังเกตเห็นรายไดประจําป  ที่สูงผิดปกติ

ดังกลาว จึงทดสอบรายการบันทึกและจายคาลวงเวลาจากแฟมการบันทึกเวลาในคอมพิวเตอร     

ที่ผานมา  รวมทั้งการปรึกษากับผูบังคับบัญชาของเสมียนผูนี้เพื่อต้ังคณะกรรมการสอบสวน

ขอเท็จจริง  ในที่สุดเสมียนคนดังกลาวยอมรับสารภาพในการกระทําทุจริต 

กรณีดังกลาวทําใหบริษัทตองมีการแกไขโปรแกรมในการบันทึก  เชน ตรวจสอบรหัส

พนักงานใหตรงกับรหัสพนักงานจริง  การตรวจสอบจํานวนชั่วโมงการทํางาน  โดยมีการยืนยัน

ระหวางผูควบคุมจํานวนชั่วโมงกับผูควบคุมขอมูลในการบันทึกเขาระบบ เพื่อลดการทุจริตลง 

วิธีการคนหาขอทุจริตและหลักฐานการทุจริตแบบการปลอมปนขอมูลได ดังนี้ 

   การเปรียบเทียบขอมูลดิบ 

   ความถูกตองของเอกสาร 

   วิเคราะหประสิทธิผลการควบคุมดวยมือและอุปกรณตาง ๆ 

   สอบทานความผิดปกติของขอมูลนําเขา 

 

 

 



-๓๓- 

 

   วิเคราะหรายงาน และผลลัพธที่ไดจากคอมพิวเตอร รวมทั้งรายงานสิ่งผิดปกติ  หรือ

ขอยกเวนตางๆ 
ขอสังเกตของหลักฐานการทุจริตในกรณีนี้คือ 

   เอกสารตนฉบับไมเรียบรอย ไมครบถวน ไมถูกตอง ไมไดรับอนุมัติและการทําให  

หลักฐานที่ซับซอน ยากตอการตรวจสอบ 

   การตรวจนับของจริงแลวไมตรงกับที่ระบุในเอกสาร 

 
วิธีที่  ๒  การซอนคําสั่งโปรมแกรมระบบงาน 

การซอนหรือแทรกคําสั่งที่ไมถูกตองลงในโปรแกรมระบบงานจริง  วิธีการนี้จะเกิดขึ้นกับ

ระบบคอมพิวเตอรที่ไมไดมีการควบคุมระมัดระวังอยางเพียงพอ  โดยเฉพาะในขั้นตอนการพัฒนา

หรือเปลี่ยนแปลงระบบงาน  ผูที่จะกระทําความผิดนี้ไดจะเปนผูมีความเชี่ยวชาญในดานโปรแกรม  

สามารถซอนคําสั่งบางคําสั่งโดยยากที่จะตรวจพบ  และแมคนพบความผิดแลวมักจะไมสามารถ

คนหาผูกระทําผิดได 
วิธีนี้  สวนมากจะพบโดยการเปรียบเทียบรหัสโปรแกรมตนฉบับกับโปรแกรมปฏิบัติงาน  

อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติแลว  ยากที่จะคนพบ    เพราะโปรแกรมมักประกอบดวยคําสั่งหลาย
ลานคําสั่ง  นอกจากผูตรวจสอบรูจุดประสงคของผูกระทําผิด และคนหาคําสั่ง ในบริเวณที่สงสัย
อยางถี่ถวนเปนกรณีพิเศษ  ดวยเหตุนี้ความสําเร็จในการคนพบจึงต่ํามาก 

การปองกันทุจริตกรณีนี้  จึงตองปองกันโดยมีการควบคุมในขั้นตอนการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงระบบงานอยางเครงครัด  เชนการแบงแยกหนาที่และความรับผิดชอบระหวาง
โปรแกรมเมอร  นักวิเคราะหระบบ  ผูบันทึกและเขาถึงขอมูล ฯลฯ 
 ในการทดสอบโปรแกรม (Test Run) จะตองแนใจวาเปนโปรแกรมที่ใชทดสอบหรืออยู
ระหวางการพัฒนาการแกไข (Test Run)  ตองแยกตางหากจากโปรแกรมที่ใชในการปฏิบัติงานจริง 
(Production Run) โปรแกรมเมอรควรพัฒนาหรือแกไขในโปรแกรมที่ใชแกไขเทานั้น  เมื่อแกไข
เสร็จและนํามาใชจริงแลวตองสงมอบใหกิจการโดยมีพนักงานเปนผู ดูแล  ไมควรอนุญาต               
ใหโปรแกรมเมอรแกไขโปรแกรมระหวางปฏิบัติงาน  รวมทั้งการเก็บแฟมขอมูลตองเก็บไวในที่
ปลอดภัยและทําการสํารองขอมูลไวเสมอ  การคนหาขอทุจริตและหลักฐานการทุจริตแบบ        
ซอนคําสั่ง  โดยการวิเคราะหรหัสโปรแกรมหรือการตรวจสอบโปรแกรมที่สงสัยและติดตามรายการ
ผิดปกตินาสงสัย 



-๓๔- 
 

หลักฐานที่ตรวจพบในกรณีนี้ไดแก 

• พบรหัสคําสั่งที่ผิดปกติ 

• พบผลลัพธที่ผิดปกติ /ไมนาจะเปน 

วิธีที่  ๓  การปดเศษ 

 เทคนิคนี้มักรูจักในชื่อของวิธีการปดเศษทศนิยมจํานวนนอย ๆ  โดยไมผิดสังเกต 

ตัวอยางเชน  ในระบบเงินฝากธนาคารซึ่งมีขอมูลเงินฝากจํานวนมาก  และการคํานวณมักจะได   

ตัวเลขที่มีทศนิยมแบบไมรูจบ  แตในสมุดบัญชีจะตองแสดงจํานวนตัวเลขที่เปนทศนิยม ๒ 

ตําแหนงเทานั้น  การทุจริตนี้มักกระทําโดยโปรแกรมเมอรที่เกี่ยวกับระบบการเงิน  เขียนคําสั่งให

สะสมตัวเลขที่อยูหลังทศนิยมแลวโอนเขาไปยังบัญชี  และใหโอนไปยังบัญชีพิเศษ  ซึ่งตนสามารถ

ถอนมาใชในภายหลังได  นอกจากนี้โปรแกรมเมอรมักจะเปดบัญชีปลอมข้ึนมาโดยใชชื่อสมมุติ  

และจะเปลี่ยนชื่อไปเร่ือย ๆ เพื่อหลีกเลี่ยงการตรวจสอบที่อาจพบขอผิดพลาดได จากประสบการณ

ของนักบัญชีและผูสอบบัญชีพบวา  วิธีการปดเศษ  เปนวิธีทุจริตที่รูจักกันมาเปนเวลานานแลว  

กอนที่จะมีการนําระบบคอมพิวเตอรมาใชเสียอีก 

 
วิธีการตรวจสอบขอทุจริต  
 ๑.  ตรวจสอบโปรแกรมคํานวณดอกเบี้ย 
 ๒.  ตรวจสอบโครงสรางของโปรแกรมที่มีคําสั่งโอนพิเศษ 
 ๓.  การวิเคราะหขอมูลในรายละเอียด 
 ๔.  การเปรียบเทียบโปรแกรมที่สงสัย 

๕.  การตรวจสอบรายการการเงิน 
๖.  การติดตามรายการผิดปกตินาสงสัย 

 
หลักฐานที่พบในการทุจริตกรณีนี้ไดแก 
 
   การสูญหายจํานวนมากของเงินในบัญชีดอกเบี้ย 
   ขอมูลทางการบัญชีที่สรางขึ้นโดยไมมีใครรับรอง 
   ขอสงสัยในการปฏิบัติงานของฝายการเงินที่ไมสม่ําเสมอ 
 



-๓๕- 

 
วิธีที่ ๔ การสรางรหัสลับ    

เทคนิคในการสรางรหัสนําเขาขอมูลที่ลัดขั้นตอนปกติ  โดยปกติในการพัฒนาระบบงาน

ขนาดใหญโปรแกรมเมอรมักสรางรหัสดังกลาวเพื่อความสะดวกในการแกไขโปรแกรม ซึ่งเมื่อแกไข

เสร็จแลวโปรแกรมเมอรจะตองลบรหัสดังกลาวออกจากโปรแกรม แตโปรแกรมเมอรบางราย

อาจจะหลงลืมหรือต้ังใจไมลบรหัสนําเขาดังกลาว และใชเปนชองทางทุจริตในการนําเขาขอมูล

ผิดปกติในภายหลัง 

ตัวอยาง  การทุจริตทางคอมพิวเตอรโดยใชรหัสลับ  

โปรแกรมเมอรไดสมรูรวมคิดกับผูใชบริการไทมแชร่ิง (Tim – Sharing) ของคอมพิวเตอร

โดยใชรหัสนําเขาพิเศษที่ตนสรางขึ้น โดยไมตองเสียคาบริการ อีกตัวอยางหนึ่งที่ไดพบคือ

โปรแกรมเมอร ในเมือง DD ไดดักรหัสนําเขาของประธานบริษัทฯ แหงหนึ่ง เพื่อไดคัดลอกขอมูล

ความลับทางการคารวมทั้งการใชบริการคอมพิวเตอร โดยไมเสียคาใชจาย 

 
วิธีที่ ๕ การดักเขาระบบและไวรัสตางๆ 

ปจจุบันมีวิธีการกระทําความผิดโดยคอมพิวเตอรอีกนานัปการ  เชน  การดักเขาระบบ     

การจารกรรมขอมูล  การสงอีเมลขนาดใหญจํานวนมากเพื่อทําลายระบบ  ที่เรียกวา เมลบอมบ 

(mail bomb)  โดยกลุมคนที่มีความสามารถเขาระบบ  เรียกวาแฮกเกอร  (Hacker) สามารถเจาะ

ระบบเพื่อหาจุดออนและหาทางแกไข  ผูเจาะเขาระบบโดยวัตถุประสงคราย  เพื่อจารกรรมขอมูล

หรือทําลายขอมูล  ซึ่งเรียกวาแครกเกอร  (Cracker)  และเกิดขึ้นอยางแพรหลาย 

วิธีการปองกันนอกจากการปองกันความปลอดภัยตามมาตรฐาน  เชน  การใชรหัสพิเศษ

สําหรับขอมูลพิเศษ  การเขมงวดกับการควบคุมการเขา-ออกระบบ  (Sing-on Sing-off System) 

การไมเปดโมเด็มทิ้งไวเมื่อไมใชงาน การใชโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ถูกตอง ติดตามวิธีการปองกันไวรัส

ชนิดใหมที่จะเกิดขึ้นอยูเสมอ 
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ตัวอยางที่ ๑  การทุจริตเกี่ยวกับลูกหนี้โดยใชคอมพิวเตอร 

กรณีการทุจริตที่ใหญที่สุดในประวัติศาสตรของ New york Government  โดยในคดีนี้  
เปนการที่เจาหนาที่เก็บภาษีของ  New York City รับสินบนจากเจาของอสังหาริมทรัพยจํานวน
ประมาณ  ๒๐๐ คน  เพื่อลดจํานวนเงินภาษีโรงเรือนและที่ดินที่แตละคนเปนหนี้อยู  สําหรับ    
ความเสียหายของภาษีโรงเรือนและที่ดินที่ถูกโกงไปทั้งหมดเปนจํานวน  ๒๐  ลานเหรียญสหรัฐ 
โดยในจํานวนนี้เปนจํานวนเงินภาษี  ๑๓  ลานเหรียญและดอกเบี้ยของภาษีดังกลาวอีก ๗ ลาน
เหรียญ  จํานวนเงินภาษีที่ผูใหสินบนแตละคนไดรับการแกยอดใหลดลงมีต้ังแตเพียง ๑๐% ของ
ภาษีจนถึงที่ลดเต็มจํานวนภาษีที่คางอยู  ซึ่งบางรายเปนจํานวนเงินถึง๕๐๐,๐๐๐ เหรียญสหรัฐ 
ในการทุจริตนี้เจาหนาที่ผูทุจริตไดทําการ hack ระบบ  แลวอาศัยจุดออนของโปรแกรมแกไขขอมูล
ใน Database  โดยนําเช็คคาภาษีที่ไดรับจากผูเสียภาษีที่มีจํานวนสูงอยางเชน Donald Trump   
ไปบันทึกเปนการรับชําระภาษีของผูใหสินบนหลาย ๆ คน และทําการแกไข record ของเจาของเช็ค
ที่แทจริงใหแสดงการรับภาษีใหถูกตองเพื่อจะไดไมมีการทวงหนี้ไปยังผูที่เสียภาษีแลวและเปน   
การปองกันไมใหการทุจริตถูกเปดเผย การทุจริตนี้ดําเนินอยูเปนเวลาเกือบ ๔ ป  

ตัวอยางที่ ๒  ทุจริตดานขอมูล 

สํานักงานมีชื่อแหงสหรัฐอเมริกาประจําเขตเหนือของรัฐแคลิฟอรเนีย  ไดประกาศวาอดีต

ผูบริหารสูงสุดของบริษัทผูจําหนายอะไหลรถยนต  ซึ่งตั้งอยูที่เมืองดัลลัสไดไปข้ึนศาลในคดีที่เขา

และบุคคลอื่นในบริษัทอีก  ๒  คน  ซึ่งไดแก  หัวหนาฝายเทคโนโลยี และที่ปรึกษาดานคอมพิวเตอร 

ไดเจาะเขาไปยังฐานขอมูลในคอมพิวเตอรของบริษัทคูแขงเพื่อผลประโยชนทางดานธุรกิจ และ 

การขโมยเอารหัสผานคอมพิวเตอรของบริษัทคูแขงมาโดยมิชอบดวยกฎหมาย 

บุคคลทั้ง  ๓  ไดแก  นายโรกานี่  นายฮาโรนลด  นายเจฟฟรี่ย  เกลซ  ถูกฟองรองในขอหา

สมคบคิดกันกระทําการโดยผิดกฎหมาย  โดยที่นายโรกานี่อดีตประธาน และผูบริหารสูงสุด      

นายฮาโรนลด   หัวหนาฝายเทคโนโลยี   นายเกลซ   อดีตที่ปรึกษาทางคอมพิวเตอรของ  

บริษัทดัลลัส ยูโรเปยน พารทส  ดิสตริบิวเตอร จํากัด  ซึ่งเปนบริษัทผูคาสงชิ้นสวนประกอบรถยนต

โดยเปนตัวแทนในรัฐเท็กซัสของบริษัทผูผลิตรถยนต บริษัท ดัลลัส ยูโรเปยน นั้นเปนบริษัทคูแขง 

 

 

ตัวอยางการทุจริตโดยใชเคร่ืองมือทางคอมพิวเตอร 
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กับบริษัท เอส เอส เอฟ ออโต อิมพอรต  ซึ่งอยูที่เมืองซานฟรานซิสโก และเปนบริษัทคาสงและ

จําหนายอะไหลสําหรับรถยนตเชนเดียวกัน 

 ในป ค.ศ.๒๐๐๐  ทางบริษัท เอส เอส เอฟ ไดสรางเว็บไซดซึ่งมีการกําหนดใหเฉพาะ ผูใช

ซึ่งไดรับอนุญาตเทานั้นที่จะสามารถเขาดูฐานขอมูลที่เชื่อมกับเว็บไซดนี้ได  ในเวบไซตนี้มีแคตตาล็อค

สินคาซึ่งมีขอมูลของสินคาที่เปนชิ้นสวนประกอบรถยนตมากกวา  ๒๐,๐๐๐  รายการ  โดยมีทั้ง

รายละเอียด  คําอธิบาย  และภาพ  ซึ่งทางบริษัท  เอส เอส เอฟ  เปนผูสรางขอมูลเหลานั้นขึ้นเอง 

ระบบฐานขอมูลของทางบริษัทจะใหลูกคากรอกเลขหมายของชิ้นสวนประกอบรถยนตเพื่อหา

ขอมูลดานตนทุน สถานะของสินคาในสตอก  ชื่อผูผลิต  ราคา  และการใชงาน  แลวคอยสั่งซื้อ

สินคาผานทางอินเทอรเน็ต  ทางบริษัทจํากัดการเขาถึงฐานขอมูลโดยอาศัย ชื่อผูใช (usernames) 

และ  รหัสผาน (Passwords) 

 นับต้ังแตป  ๒๐๐๑  เปนตนมา  จําเลยทั้งหมดไดสมคบคิดกันเพื่อที่จะเขาถึงฐานขอมูล

ของบริษัท เอส เอส เอฟ  โดยไมไดรับอนุญาต  ดวยการใชชื่อผูใช  และรหัสผานจากลูกคาของ

บริษัท เอส เอส 

 
การทุจริตเชิงนโยบาย 
                   การทุจริตเชิงนโยบาย  มักเปนการกระทําในระดับผูบริหารระดับสูง  ที่สามารถ

อาศัยอํานาจหนาที่ที่ตนมีอยูในการบริหารราชการ กระทําการใหเกิดการเอื้อประโยชนโดยมิชอบ 

เพื่อประโยชนสวนตนหรือผูอ่ืน  ดังตัวอยางการตรวจสอบของ ป.ป.ช. เชนโครงการบอบําบัดน้ําเสีย

คลองดาน  การตราพระราชกําหนดเพื่อแปลงคาสัมปทานกิจการโทรคมนาคมเปนภาษีกรม

สรรพสามิต  เปนตน 

            การทุจริตเชิงนโยบายดังกลาวจะสําเร็จไดสวนใหญเกิดจากการรวมมือของ

ผูเกี่ยวของ  ๓  ฝาย  คือ  ฝายกลุมทุน  ขาราชการ  และนกัการเมือง  

 

สําหรับแนวทางแกไขปองกัน ควรดําเนินการดังนี้ 

• พัฒนาปรับปรุงกฎหมาย  ระเบียบที่ เกี่ยวของในการจัดซื้อจัดจางใหเปน

มาตรฐานสากล 
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• การบังคับใชกฎหมาย  ตองปฏิบัติอยางจริงจัง 

• ขจัดการ ครอบงําจากผูมีอิทธิพล 

• กําหนดมาตรการบริหารราชการแผนดินใหเปนไปอยางโปรงใส 

  
 
   

 

 

 



บทที่ ๔ 
กลไกการปองกันการทุจรติภาครัฐ 

 
ดังที่กลาวแลวการทุจริตคอร รัปชั่นเปนสิ่งที่ ส่ังสมกันมายาวนาน   ไมวาจะเปนการทุจริต               

ในภาครัฐหรือเอกชน  นับวันจะมีเทคนิคหรือกลไกที่ซับซอนมากขึ้น  จึงเปนความจําเปนอยางยิ่ง   

ที่ทุกฝาย  จะตองพยายามสรางกลไกขึ้นเพื่อหาวิธีชวยลดหรือปองกันการทุจรติใหเกิดขึ้นนอยที่สุด  

ซึ่งนอกจากจะใชมาตรการดานกฎหมายในการปราบปรามและการมีสวนรวมของทุกภาคสวนแลว 

ตองนํากลไกทางการบริหารมาชวยในการบริหารงานดวย  โดยทั้งนี้ใครขอเสนอกลไกที่มีอยูแลว   

ในภาคราชการแตยังมิไดนําไปสูการปฏิบัติอยางจริงจังมาเปนเครื่องมือชวยในการปองกัน         

การทุจริต ดังนี้  

  ๑.  ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 

  ๒.  ระบบการควบคุมภายใน( Internal Control) 

  ๓. การตรวจสอบภายใน ( Internal Audit) 

  ๔.  การติดตามประเมินผล 

  ๕.  การบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ 

  ๖.  การเสริมสรางหลักธรรมาภิบาลและจริยธรรมในองคกร 

  ๗.  แนวรวมปฏิบัติ (Collective Action) 

 

 
   
เปนระบบการจัดการงบประมาณที่เร่ิมจากการระบุพันธกิจขององคกร  เปาหมายและวัตถุประสงค  
และมีการประเมินผลสําเร็จอยางสม่ําเสมอโดยการเชื่อมโยงขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากรที่ใชเพื่อให
ไดผลผลิต  และผลลัพธที่สอดคลองกันกับเปาหมายวัตถุประสงค  พันธกิจ  และยุทธศาสตร  เปน
ระบบที่มีการบริหารจัดการทรัพยากร  การเงิน  และการพัสดุสะทอนใหเห็นผลสําเร็จของงานหรือ
พันธกิจตาง ๆ  ขององคกรหรือของรัฐภายใตระบบการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  
(Good Governance)  เพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน และทําใหประเทศชาติมั่นคง   
มั่งคั่ง  และพึ่งตนเองได  โดยสิ่งสําคัญในการจัดทํางบประมาณ แบบมุงเนนผลงาน คือ  การวัดผล
การดําเนินงาน  โดยกําหนดหนวยนับในการตรวจวัด และประเมินผลการดําเนินงาน  ซึ่งการวัดผล
การดําเนินงานแบบนี้  สามารถนําไปใชในการวัดประสิทธิภาพการใชจายเงินงบประมาณ        
โดยหลักการสําคัญของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร  ไดแก 

 
 

ระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 
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๑.  การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ (Result – Based Management : RBM)           
ใหความสําคัญผลงานมากกวาทรัพยากรที่ใชไป 

๒.  ผูบริหารมีอิสระมากขึ้นในการบริหารการเงินควบคูไปกับความรับผิดชอบตอผลสําเร็จ   
ของงานตามขอตกลงการทํางาน 

๓.  รัฐหรือประชาชนไดรับผลประโยชนจากความคุมคาในการใชจายเงินของหนวยงาน

ภาครัฐ 

 
โครงสรางงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยทุธศาสตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัตถุประสงคเชิง 

นโยบายของรัฐบาล 

ผลลัพธ 

ผลผลิต 

ผลผลิตที่คาดหวัง 

ผลลัพธ  ผลกระทบที่เกิดขึ้น 

ตอสังคมและชุมชน 

การวัดคุณภาพ  :  ปริมาณ   ราคา 

คุณภาพ  ระยะเวลา  ฯลฯ 

ประสิทธิภาพ  :  ตนทุนการผลิต 

พันธกิจของ 

หนวยปฏิบัติ 

ความตองการ 

ของประชาชน 

แผนงาน 

งาน/โครงการ 

ทรัพยากรที่ใชไป 
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แนวคิดของระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 

๑. รัฐบาลสามารถใชวิธีการและกระบวนการงบประมาณใหเปนเครื่องมือในการจัดสรร 
ทรัพยากรใหเกิดผลสําเร็จตามนโยบายและใหเห็นผลที่ประชาชนไดรับจากรัฐบาล 
 ๒.  มุงเนนใหเกิดการใชจายงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยคํานึงถึง
ความโปรงใส 

๓.  สรางความคลองตัวในการจัดทําและบริหารงบประมาณใหกับผูปฏิบัติ (Devolution)  
ในขณะเดียวกันหนวยปฏิบัติจะตองแสดงถึงความรับผิดชอบ (Accountability) จากการนํา
งบประมาณไปใชใหเกิดผลตามยุทธศาสตรและสอดคลองกับความตองการของประชาชน           
โดยผานระบบตรวจสอบผลการปฏิบัติงานและผลทางการเงินที่รวดเร็ว ทันสมัย 

 
กระบวนการงบประมาณในระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตร 
 ประกอบดวย  ๓  ภาค  คือ 
 ๑.  ภาคการจัดทํางบประมาณ 
 ๒.  ภาคการบริหารงบประมาณ 
 ๓. ภาคการติดตามประเมินผล 
 เพื่อเปนการประกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการที่หนวยงานภาครัฐจะนํางบประมาณ
ไปใชอยางไมมีประสิทธิภาพและไมมีประสิทธิผล 
  

การจัดทํางบประมาณแบบมุงเนนผลงานตามยุทธศาสตรเปนแนวทางที่ครบวงจรตั้งแต
การวางแผน การจัดสรรงบประมาณ  การจัดการที่เนนผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Outcome) 
ที่เกิดขึ้นโดยที่ผลผลิต คือ ส่ิงของหรือบริการที่เปนรูปธรรมหรือรับรูไดจากการดําเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ  ในขณะที่ผลลัพธหมายถึง ผลประโยชนที่ไดจากผลผลิตและผลกระทบ          
(ทั้งเชิงบวกและ/หรือเชิงลบ) ที่มีตอชุมชนและสิ่งแวดลอม นอกจากนี้ กระบวนการจัดทํา
งบประมาณ  ยังสามารถเชื่อมโยงกับการบริหารจัดการทางการเงินไดดวย  ดังภาพแสดงขางลางนี้ 
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ความเชื่อมโยงระหวางกระบวนการงบประมาณ กับมาตรฐานการจัดการทางการเงิน 
 

   

           

    

 
  
 
               โดยสรุปจะเห็นวาหากทุกหนวยงานนําระบบการบริหารงบประมาณแบบมุงเนน

ผลงานตามยุทธศาสตรไปใชอยางเปนรูปธรรม นอกจากจะสามารถวัดความคุมคาของการใช

จายเงินงบประมาณ  โดยกลไกของระบบเองจะเปนตัวสอบยันความโปรงใสและวินัยในการใช

จายเงิน อันเปนการชวยปองกันการทุจริตไดในทางหนึ่ง 

 

 

 

 

 

การวางแผนงบประมาณ 

การคํานวณตนทุนการผลิต 

การจัดระบบการจัดซื้อจัดจาง 

การบริหารงานการเงินและควบคุมงบประมาณ 

การบริหารสินทรัพย 

 

การจัดทํางบประมาณ 

การบริหาร

งบประมาณ 

การวางแผนงบประมาณ 

การคํานวณตนทุนการผลิต 

 

การติดตาม



- ๔๓ - 

 
 
 
  

การควบคุมเปนเครื่องมือซึ่งองคกรกําหนดขึ้นเพื่อใหความมั่นใจวา กิจกรรมในการ

ดําเนินการของหนวยงานจะประสบความสําเร็จและไดผลลัพธตามวัตถุประสงคที่วางไว            

การควบคุมภายในเปนกระบวนการการตรวจสอบกิจกรรมในการดําเนินงาน  ซึ่งโดยทั่วไปจะใช

ระบบของ COSOซึ่งประกอบดวยองคประกอบหลักของการควบคุม  ๕  องคประกอบไดแก 

สภาพแวดลอมการตรวจสอบ (Control Environment)การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment)  

กิ จก ร รมการควบคุ ม (Control Activities)สารสน เทศและการสื่ อ สา ร (Information and 

Communication) และการติดตามประเมินผล (Monitoring and Evaluation)  
  

สภาพแวดลอมของการควบคุม 

  หมายถึง  ปจจัยตางๆ  ซึ่ งรวมกันสงผลให บุคลากรขององคกรหันมาให

ความสําคัญกับการควบคุมภายในมากขึ้น  สภาพแวดลอมของการควบคุมเปนรากฐานที่มีผล     

ตอองคประกอบอื่น ๆ  ของการควบคุมภายใน ทําใหเกิดนโยบาย ระเบียบ วินัย ที่บุคลากร           

ในองคกรตองยอมรับและปฏิบัติตาม 

 
การประเมินความเสี่ยง 

  การปฏิบัติงานตาง ๆ ในองคกรยอมตองเผชิญกับความเสี่ยงในรูปแบบตาง ๆ    

ซึ่งความเสี่ยงเหลานั้นอาจเกิดจากทั้งภายในและภายนอก  จึงมีความจําเปนที่องคกรจะตอง

ดําเนินการประเมินความเสี่ยงและจัดการหรือหาวิธีควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับที่เหมาะสม 

หรือระดับที่องคกรรับได 

  การประเมินความเสี่ยงเปนการระบุความเสี่ยง  วิเคราะหและประเมินความเสี่ยง

ที่จะทําใหองคกรไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคได องคกรจึงตองไปกําหนดวิธีการจัดการ         

ความเสี่ยงนั้น ๆ 

 

 

 

ระบบการควบคุมภายใน (Internal Control System) 
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กิจกรรมการควบคุม 

  ไดแก  นโยบาย  กฎเกณฑ  ระเบียบตาง ๆ  ที่ฝายบริหารกําหนดขึ้นใชในองคกร 
เพื่อใหการดําเนินงานตาง ๆ  ขององคกรบรรลุเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ  กิจกรรมการ
ควบคุมตองมีอยูในทุกระดับงานในองคกร  เชน  การกําหนดอํานาจในการอนุมัติ  การมอบอํานาจ  
การสอบทานผลการดําเนินงาน ฯลฯ 
 

สารสนเทศและการสื่อสาร 

  สารสนเทศมีความสําคัญตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคกรทุกระดับ 
องคกรตองระบุสารสนเทศที่จําเปนตองใชและสื่อสารในรูปแบบที่เหมาะสม  ในชวงเวลาที่ทันกาล  
เพื่อใหบุคลากรตาง ๆ สามารถปฏิบัติงานสําเร็จบรรลุตามเปาหมาย  ระบบสารสนเทศนอกจาก    
จะเกี่ยวของกับที่เกิดภายในองคกรแลว ยังมีขอมูลภายนอกที่อาจมีผลกระทบตอการดําเนินงาน
ขององคกรดวย  นอกจากนี้การมีระบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพซึ่งควรเปนการสื่อสารสองทาง 
จะทําใหบุคลากรในองคกรไดรับทราบขอมูลขาวสารที่ถูกตองชัดเจน  ทําใหเกิดการปฏิบัติงาน      
ไดถูกตอง  บรรลุวัตถุประสงค 

 ดังนั้น  การมีระบบควบคุมภายในที่ดีจึงเปนกลไกที่สําคัญอยางหนึ่งในการบริหารงาน

ระบบควบคุมเปนเครื่องมือสําคัญในการกําหนดแผนและดําเนินการตามแผนและประเมินผล 

รูปแบบการควบคุม  การควบคุมอาจกําหนดใหมีข้ึนในรูปแบบแตกตางกันไดแก 

  ๑.  การปองกัน (Preventive)  เปนการควบคุมลวงหนา (กอนที่จะเกิดความเสี่ยง) 

  ๒.  การตรวจสอบเสนทาง (Detective) เปนการติดตามความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น

หรืออาจเกิดขึ้นแมจะปองกันไวแลวก็ตาม 

  ๓.  การกํากับ (Directive)  เปนการกําหนดวิธีปฏิบัติที่เหมาะสมเปนการเฉพาะ 

เพื่อใหติดตามความถูกตองในการปฏิบัติงาน และปองกันความเสี่ยง 

 การติดตามประเมินผล  เปนกระบวนการหนึ่งของระบบควบคุมภายในที่สําคัญเปนการ

ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานในชวงเวลาหนึ่ง ๆ ซึ่งอาจติดตามประเมินกิจกรรมตอเนื่องตลอด

โครงการหรือกระทําเปนครั้งคราว  โดยเปนการดูแลกํากับงานของผูบริหาร/ ผูมีหนาที่รับผิดชอบ 

เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิผล 
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การเขาใจวัตถุประสงคและเปาหมาย  รวมทั้งมีการประเมินความเสี่ยงของระบบ          

การควบคุมภายในจะชวยใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการปฏิบัติงานในองคกรไดดีข้ึน  

ดังนั้น  การมีระบบควบคุมภายในที่ดีจึงเปนกลไกที่สําคัญอยางหนึ่งในการบริหารงาน  ระบบ

ควบคุมเปนเครื่องมือสําคัญในการกําหนดแผนและดําเนินการตามแผนประเมินผลและยังเปน

เครื่องมือในการชวยลดการทุจริตไดดวย 

 

 

     

การตรวจสอบภายในเปนกลไกลหนึ่งที่สําคัญของฝายบริหาร  ในการประเมินผลสัมฤทธิ์

และความโปรงใสของการดําเนินงานและระบบการควบคุมภายในขององคกร  เนื่องจาก           

การตรวจสอบภายในเปนการใหบริการดานขอมูลแกฝายบริหาร  และเปนหลักประกันขององคกร

ในดานการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในที่เหมาะสม  ทั้งในดาน

การเงินและการบริหารงานเพื่อเสริมสรางความโปรงใส การบริหารจัดการที่ดีในการปฏิบัติงาน    

ใหบรรลุวัตถุประสงค  และเปาหมายขององคกร  โดยการเสนอรายงานเกี่ยวกับกิจกรรมการเพิ่ม

มูลคาขององคกร  รวมทั้งการเปนผูใหคําปรึกษาฝายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพ          

การทํางานเพื่อเพิ่มประสิทธิผลและดูแลการใชทรัพยากรอยางประหยัด  และคุมคา  ซึ่งการ

ตรวจสอบภายในมีสวนผลักดันความสําเร็จดังกลาว ดังนี้ 

 ๑ .  เส ริมสรางกระบวนการกํากับที่ ดี (Good Governance)และความโปร งใสใน              

การปฏิบัติงาน  (Transparency)  ปองกันการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต  และเปนการลดความ

เสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจนทําใหเกิดการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 

 ๒.  สงเสริมการบันทึกบัญชีและรายงานตามหนาที่ความรับผิดชอบ (Accountability and 

Responsibility) ทําใหองคกรไดขอมูลหรือรายงานการปฏิบัติในองคกร และเปนพื้นฐานของหลัก

ความโปรงใส  (Transparency)  และความสามารถตรวจสอบได  (Audibility)  

 ๓.  สงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานขององคกร  เนื่องจากผล

การตรวจสอบภายใน  ทําใหผูบริหารไดขอมูลมาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานใหรัดกุมยิ่งขึ้น  

เพื่อลดกระบวนการที่ซ้ําซอน ลดคาใชจาย ฯลฯ 

 

 

 

การตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 
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 ๔.  เปนมาตรการถวงดุลแหงอํานาจ  สงเสริมใหเกิดการจัดสรรการใชทรัพยากรของ

องคกรเปนไปอยางเหมาะสม ตามลําดับความสําคัญเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอองคกร 

 ๕.  เปนเครื่องมือสงสัญญาณเตือนภัยลวงหนาของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริต        

ในองคกร ลดโอกาสความรายแรง และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งเพิ่มโอกาสความสําเร็จของงาน 

 ในปจจุบันงานตรวจสอบภายในมีบทบาทสําคัญในการบริหารงานขององคกรมากขึ้น ใน

การสรางความมั่นใจในระดับที่สมเหตุสมผลในผลการดําเนินงานขององคกร  แตอยางไรก็ตามงาน

ตรวจสอบภายในจะประสบผลสําเร็จเพียงใดขึ้นกับการสนับสนุนจากฝายบริหารและหนวยรับ

ตรวจทุกฝายรวมทั้งความรูความสามารถและประสบการณของผูตรวจสอบภายในเปนสําคัญ 

 

 
 

การติดตามประเมินผล  เปนกลไกที่ใชประเมินผลในภาพรวมทําใหทุกฝายไดทราบถึง
คุณภาพ  ประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลของงานในองคกร  วาไดมีการปฏิบัติถูกตองครบถวน 
ตามแผนและกฎระเบียบที่วางไวหรือไม  ไปในทิศทางที่ถูกตองหรือไม  และมีขอบกพรองจุดใด 
และไดรับการแกไขอยางเหมาะสมแลวหรือไม ประการใด  จึงเปนกระบวนการบงชี้ถึงคุณภาพ  
และคุณคาของงานวาไดผลตามวัตถุประสงคที่วางไวเพียงใดซึ่งรวมตลอดถึงความโปรงใส ในการ
ดําเนินงานดวย ทําใหผูบริหารสามารถเห็นภาพรวมในการดําเนินงานขององคกรไดชัดเจนขึ้น
เนื่องจากการติดตามและประเมินผลเปนการกระทําอยางตอเนื่องและเปนการวัดผลไมเฉพาะดาน
การเงินเทานั้นแตรวมถึงกระบวนการบริหารงานดานอื่นๆดวย ทั้งนี้ การกําหนดวิธีติดตาม
ประเมินผลควรกําหนดวิธีที่ เหมาะสมโดยคํานึงถึงระบบที่ถูกตอง (Accuracy)นาเชื่อถือได      
ความรวดเร็วทันเวลา ประหยัดและคุมคา   เปนตน  มิใชวิธีการตําน้ําพริกละลายแมน้ําหรือข่ีชาง
จับต๊ักแตน  เพื่อใหการใชจายงบประมาณเปนไปอยางเหมาะสม  ประหยัดและสามารถตรวจสอบได  
อีกทั้งระยะเวลาที่ใชไปเพื่อการนี้เหมาะสมสอดคลองกับการปฏิบัติงานในการติดตามประเมินผล 
อาจใชบุคคลภายนอกดําเนินการหรือบุคลากรภายในองคกร  เชน  ฝายตรวจสอบภายใน  หรือ
ฝายแผนและประเมินผลงานฯ  ใหดําเนินการโดยผูมีหนาที่ติดตามประเมินผลไมควรเปนผูมีสวน
เกี่ยวของในงานนั้น ๆ  เพื่อใหการติดตามประเมินผลเปนไปอยางโปรงใสและเสนอขอคิดเห็น      
ไดอยางอิสระ  การมีระบบการติดตามและประเมินผลที่เขมแข็ง  จะสามารถชวยปองกันการทุจริต
ไดทางหนึ่ง  รวมทั้งชวยปองกันมิใหทรัพยากรตางๆ ขององคกรถูกใชไปอยางไมมีประสิทธิภาพ 

 
 
 

ระบบการติดตามประเมินผล 
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หรือสูญเสียไปโดยเปลาประโยชน นอกจากนี้ การกําหนดใหมีการรายงานตอผูบังคับบัญชา  
ผูบริหาร และตอบุคคลภายนอกอยางสม่ําเสมอ  ก็เปนวิธีหนึ่งที่ชวยปองกันการทุจริต 

                อยางไรก็ตามหากมีการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบข้ึนในองคกร จะเปนเครื่องมือ

หนึ่งที่สําคัญในการชวยใหเกิดการกํากับดูแลที่ดีในองคกร  โดยเฉพาะอยางยิ่งในปจจุบันหนวย

ธุรกิจใหญ ๆ  ภาคเอกชนมักจะจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบขึ้นในองคกร  ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากป 

พ.ศ. ๒๕๔๑  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  ไดออกขอบังคับและประกาศตลาดหลักทรัพย

เกี่ยวกับระบบการกํากับดูแลกิจการและคณะกรรมการตรวจสอบ   โดยกําหนดใหบริษัทที่          

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยตองจัดใหมีระบบการกํากับดูแลที่ดี (Good Corporate 

governance)  และใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ข้ึน เพื่อกํากับ

ดูแลการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียนใหเปนไปอยางโปรงใสและเปนไปในแนวทางที่ถูกตอง 

โดยมีผลต้ังแตวันที่  ๑๙  มกราคม  ๒๕๔๑  เปนตนไปสําหรับบริษัทที่จะเขาจดทะเบียนใหมกับ

ตลาดหลักทรัพย  สวนบริษัทที่จดทะเบียนมากอนแลวจะตองดําเนินการใหมีคณะกรรมการ

ตรวจสอบใหเสร็จส้ินภายในป พ.ศ. ๒๕๔๒  ซึ่งตามประกาศตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  

เร่ือง  คุณสมบัติและขอบเขตการดําเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  เมื่อวันที่  ๑๙  มกราคม  

๒๕๔๑  พอสรุปไดโดยสังเขป  ดังนี้ 

 ๑.  องคประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  ประกอบดวยคณะกรรมการของบริษัท    
ซึ่งคณะกรรมการของบริษัทแตงตั้งอยางนอย ๓ คน  เปนกรรมการตรวจสอบและในกรรมการ
ตรวจสอบอยางนอย ๑ คน ตองเปนผูที่มีความรูดานการบัญชีหรือการเงิน 

 ๒.  คุณสมบัติของคณะกรรมการตรวจสอบ จะตองมีคุณสมบัติและไมมีลักษณะตองหาม
ดังนี้ 

• เปนผูมีความเปนอิสระ ไมมีผลประโยชนหรือสวนไดสวนเสียทางตรงหรือทางออม
ทั้งในดานการเงินและบริหารงานของบริษัท  บริษัทยอย บริษัทรวมหรือผูถือหุนรายใหญของบริษัท
ในระยะเวลา ๑ ป กอนไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการตรวจสอบ  เวนแตคณะกรรมการของบริษัท
ไดพิจารณาอยางรอบคอบแลวเห็นวาความสัมพันธนั้นจะไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่และ
การใหความเห็นที่เปนอิสระของกรรมการตรวจสอบ 

• ไมเปนผูที่เกี่ยวของหรือญาติสนิทของผูบริหารหรือผูถือหุนรายใหญของบริษัท 
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• ไมเปนผูที่ไดรับการแตงตั้งขึ้นเปนตัวแทนเพื่อรักษาผลประโยชนของกรรมการ 
หรือผูถือหุนรายใหญของบริษัท 

 ทั้งนี้ ลักษณะของกิจกรรมที่ไมมีผลกระทบตอหนาที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบไดมีการยกตัวอยางไวในประกาศดังกลาว  เชน  คณะกรรมการตรวจสอบมีการซื้อหรือ
ขายบริการใหแกกิจการบนพื้นฐานของการดําเนินธุรกิจปกติ  โดยไมไดรับสิทธิประโยชนพิเศษ  
เปนตน 

 ๓.  หนาที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ  มีหนาที่ในการกํากับดูแลกิจการ  ดังนี้ 

• ดูแลรายงานทางการเงินของบริษัทใหตรงตอความเปนจริง ครบถวน เพียงพอ 
และเชื่อถือได 

• ดูแลใหบริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

• พิจารณาคัดเลือก และเสนอแตงตั้งผูสอบบัญชีของบริษัท 

• ดูแลใหบริษัทปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายที่เกี่ยวของ 
• ดูแลไมใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 
• ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมาย 

• จัดทํารายงานการกํากับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปดเผยไว
ในรายงานประจําปของบริษัท  ซึ่งรายงานดังกลาวตองลงนามโดยประธานคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

 ๔.  การทํางานของคณะกรรมการตรวจสอบ  กําหนดใหคณะกรรมการตรวจสอบตองจัด
ใหมีการประชุมเฉลี่ยปละ ๔ คร้ัง  เพื่อพิจารณาในเรื่องดังตอไปนี้ 

• การพิจารณางบการเงิน  และรายงานทางการเงินที่เกี่ยวของ  หลักการบัญชี  และ
วิธีปฏิบัติทางบัญชี  รวมถึงการเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีที่สําคัญกอนนําเสนอตอคณะกรรมการ
บริษัท เพื่อเผยแพรแกผูถือหุนและผูลงทุนทั่วไป 

• การพิจารณาระบบการควบคุมภายใน  แผนงานตรวจสอบ  และการประเมินผล
การตรวจสอบ 

• การประสานงานกับผูสอบบัญชีภายนอกและทบทวนการปฏิบัติงานของ                
ผูตรวจสอบภายใน 

• การปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายที่เกี่ยวของ 
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• การพิจารณาทบทวนรายการที่อาจกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน เชน 
รายการที่เกี่ยวโยงกันของบริษัทจดทะเบียน 

• การปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมาย 
ทั้งนี้  กรรมการตรวจสอบผูใด มีสวนไดสวนเสียใด ๆ  ในเรื่องที่พิจารณาหามมิใหเขารวมประชุม
พิจารณาในเรื่องนั้น ๆ   

การมีคณะกรรมการตรวจสอบขึ้นเปนกลุมงานอิสระนั้น  เปนที่คาดหวังวา  คณะกรรมการ
ตรวจสอบจะเปนเครื่องมือของผูบริหาร  หรือคณะกรรมการบริหาร  ในการชวยการกํากับดูแล     
ใหเกิดการบริหารจัดการที่ ดีในองคกรนั้น  ๆ  โดยผานทางผูตรวจสอบภายใน   เนื่องจาก                
ผูตรวจสอบภายในเปนเครื่องมือของคณะกรรมการตรวจสอบ  ผูตรวจสอบภายในเปนผูที่สามารถ
เขาถึงขอมูลและใกลชิดกับสถานการณในองคกร  ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบจะเปนผูสอบทาน 
ผลการตรวจสอบ และใหขอคิดเห็น  ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน แกผูตรวจสอบภายใน และ  
โดยที่คณะกรรมการตรวจสอบเปนกลุมงานอิสระ  ประกอบดวยผูมีความรู  ความสามารถ  และ
ประสบการณ  ปฏิบัติงานไดอยางตรงไปตรงมาเพื่อประโยชนขององคกรโดยรวม  จึงสามารถใช
เปนเครื่องมือในการชวยปองกันการทุจริตไดอยางมีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง  ซึ่งในภาคราชการ
บทบาทของคณะกรรมการตรวจสอบยังไมเดนชัดเหมือนกับภาคเอกชน จึงจําเปนตองพัฒนา
บทบาทใหชัดเจนตอไป 

 

 

 

โดยที่การบริหารความเสี่ยงขององคกร  มักจะเกี่ยวของกับกระบวนการบริหารงานตาง ๆ 

ในองคกร  การเกิดการทุจริตคอรรัปชั่นในกระบวนงานตางๆ โดยอาศัยโอกาสที่มีอยู ก็เปนการ

กอใหเกิดความเสี่ยงในการบริหารงานเนื่องจากจะกอใหเกิดความเสียหายและสงผลกระทบ       

ตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร  ดังนั้น  ผูบริหารองคกรจึงควรนําหลักการบริหารความเสี่ยง     

มาประยุกตใชกับการปองกันการทุจริตในเชิงบูรณาการได  เชน การปองกัน  การคนหา  และ

วิธีการแกไข  ซึ่งปกติความเสี่ยงในองคกรอาจแยกเปน  ๒  กรณีกลาวคือกรณีความเสี่ยงที่อยู    

ตามธรรมชาติในตัว/เร่ืองนั้นๆ เอง (Inherent Risk )  ตองอาศัยการบริหารความเสี่ยงใหความเสี่ยง

ลดลงอยูในเกณฑที่ยอมรับไดกับความเสี่ยงที่ยังหลงเหลืออยู ( Residual Risk)  ซึ่งเปนความเสี่ยง 

 

 

 

การบริหารความเสี่ยงเชิงบูรณาการ 
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หลังมีการบริหารความเสี่ยงแลว แตยังคงมีความเสี่ยงเหลืออยูเล็กนอยที่ยอมรับได  ในหลักการ

บริหารความเสี่ยงจะมีแนวทางในการปฏิบัติหลายวิธีการ  โดยแตละวิธีจะสงผลในการปองกัน

ความเสี่ยง  หรือลดความเสี่ยงไปสูระดับที่ยอมรับไดแตกตางกัน  ข้ึนกับผลการวิเคราะหและ     

การประเมินความเสี่ยงรวมทั้งดุลยพินิจของผูบริหารในการที่จะเลือกเทคนิค /วิธีการบริหาร     

ความเสี่ยงใดมาใชในองคกร  ซึ่งการบริหารความเสี่ยงโดยทั่วไปมีวิธีการดังนี้  คือ  

* การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง   

* การลดความเสี่ยง  

* การกระจายความเสี่ยง  

* การยอมรับความเสี่ยง 

ในแตละวิธีการก็จะมีเทคนิค/แนวทางปฏิบัติปลีกยอย  ในแตละวิธีการแตกตางกันไป 

สําหรับแนวทางปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง  อาจประยุกตใชจากแนวคิดการบริหารความเสี่ยง

ของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission ( COSO) 

กําหนด “ หนังสือ Enterprise Risk Management – Integrated Framework “ ซึ่งในหนังสือเลมนี้

ไดกลาวไววาการบริหารความเสี่ยงใหคํานึงถึง  ๘  องคประกอบหลักที่เกี่ยวเนื่องกันคือ 

• สภาพแวดลอมภายในองคกรเชนปรัชญาการบริหารความเสี่ยงขององคกรในระดับ   

ที่ยอมรับได   โครงสรางองคกร  มาตรฐานบุคลากร ฯลฯ 

• การกําหนดวัตถุประสงค   ในการบริหารความเสี่ยง ระดับใดที่ยอมรับได     

• การระบุเหตุการณ - ปจจัยที่มีผลกระทบ 

• การประเมินความเสี่ยง 

• การตอบสนองตอความเสี่ยง 

• กิจกรรมการควบคุม 

• สารสนเทศและการสื่อสาร 

• การติดตามและประเมินผลอยางตอเนื่อง 
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กระบวนการบริหารความเสี่ยง  กระบวนการโดยทั่วไปในเรื่องการบริหารความเสี่ยง  

จะประกอบดวยกระบวนการดังนี้ 

• กําหนดวัตถุประสงค 

• ระบุเหตุการณ/ความเสี่ยง 

• ประเมินความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยง 

• จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงซึ่งรวมถึงกิจกรรมการควบคุมดวย 

• ดําเนินการและติดตามผลเพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพตอไป 

สําหรับกรอบโครงสรางการควบคุมภายในของ  COSO ที่ไดนํามาใชในการบริหาร       

ความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริต  มักจะประกอบดวยกระบวนงานดังนี้ 

   การประเมินความเสี่ยงตอการเกิดทุจริต  เปนขั้นตอนของการระบุและประเมิน

ปจจัยตาง ๆ ที่สามารถกอใหเกิดการทุจริตไดในหนวยงาน  ซึ่งปจจัยที่กลาวถึงอาจเกิดขึ้นทั้งจาก

สภาวะแวดลอมภายนอกและภายใน ซึ่งมีความสัมพันธกับการดําเนินงานของหนวยงาน ทีมงาน

บริหารความเสี่ยงที่หนวยงานตั้งขึ้นรวมทั้งผูบริหารพึงตระหนักถึงความสําคัญในการปองกันมิให

เกิดการทุจริต  ควรประเมินโอกาสที่จะเกิดและระดับผลกระทบของความเสี่ยงการทุจริตที่ระบุไว 

เพื่อใหสามารถจัดการกับความเสี่ยงดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   การสรางสภาพแวดลอมของหนวยงานในการควบคุมการเกิดทุจริต  ซึ่ง

องคประกอบสภาพแวดลอมของการควบคุมที่สําคัญ ๆ ที่พึงมี ไดแก  หลักคุณธรรม  ความซื่อสัตย

สุจริต  คานิยมดานจริยธรรม  ความรูความสามารถของพนักงาน/เจาหนาที่ในหนวยงาน  ซึ่งปจจัย

การควบคุมเหลานี้สามารถเริ่มจากผูบริหารในหนวยงานในการกําหนดนโยบาย/ทิศทาง              

ที่เหมาะสมสําหรับการปฏิบัติงานในหนวยงานซึ่งจะสงผลถึงวิธีการกําหนดโครงสรางและ        

การดําเนินกิจกรรมตาง ๆในหนวยงาน 

   การออกแบบและการนําระบบการบริหารความเสี่ยงตอการเกิดทุจริตไป
ปฏิบัติ  จากการที่เราสามารถระบุความเสี่ยงของการทุจริต  และมีการสรางสภาพแวดลอม         

ในการควบคุมการทุจริตแลว  ผูบริหารควรดําเนินการใหมีการออกแบบและนําไปสูการปฏิบัติ      

อยางเปนรูปธรรม 
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   ขอมูลและการสื่อสาร  บุคลากรในหนวยงานควรไดรับขอมูลที่ถูกตอง  ชัดเจน  และ

ครบถวน  เขาใจในนโยบายการบริหารความเสี่ยง และบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของตน       

ในการปฏิบัติตามนโยบาย  ดังนั้น  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจึงเปนเรื่องสําคัญที่หนวยงาน      

จะมองขามไมได 

   การติดตามและประเมินผล  เพื่อใหการบริหารความเสี่ยงตอการเกิดทุจริต            

ในหนวยงาน เปนไปอยางมีประสิทธิผล  ผูบริหารงานควรจัดใหมีการติดตามและประเมินผล    

อยางสม่ําเสมอ  เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่นในประสิทธิภาพของระบบการบริหารความเสี่ยงตอ      

การทุจริตในหนวยงาน  โดยหนวยงานอาจนําเทคโนโลยีหรือโปรแกรมซอฟแวรตางๆมาชวยในการ

ติดตามประเมินผลดวย 

เหตุที่นําเอาวิธีการบริหารความเสี่ยงขององคกรมาใชกับการปองกันการทุจริตในองคกร

นั้น ๆ เนื่องจากเห็นวาการบริหารความเสี่ยงเกี่ยวของกับกระบวนการบริหารงานในดานตาง ๆ   

ขององคกร  และความเสี่ยงในกระบวนการบริหารงานดังกลาว  มักจะเกี่ยวของกับการบริหาร

ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากร (People Risk)  กระบวนการปฏิบัติงาน (Process Risk) และ   

ความเสี่ยงดานเทคโนโลยี (Technology Risk)  จะเห็นวากระบวนการทุจริตก็ลวนเกี่ยวของกับ  

การกระทําของบุคคล  ชองทาง  หรือโอกาสของกระบวนการปฏิบัติ  และเทคโนโลยีที่ใชปฏิบัติงาน 

จึงเห็นวาองคกรสามารถบูรณาการ  เทคนิคการบริหารความเสี่ยงมาใชในการปองกันการทุจริต    

ในองคกรไดเปนอยางดี  เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงไดรวมเอาระบบการควบคุมภายใน         

ไวดวยกัน  ซึ่งอาจอธิบายความเกี่ยวโยงของการบริหารความเสี่ยงกับการปองกันการทุจริต         

ไดดังนี้ 
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๑.  ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากร (People Risk)  ในการกอการทุจริต อาจเกิดขึ้นไดจาก
จุดออนขององคกร  ในการเสริมสรางหลักธรรมาภิบาลและจริยธรรมแกเจาหนาที่หรือพนักงาน   
ทําใหเจาหนาที่ในองคกรกระทําผิดจรรยาบรรณในวิชาชีพหรือทุจริตขึ้น หรืออาจประมาทเลินเลอ
ในการปฏิบัติงาน และจงใจกระทําทุจริต  อีกทั้งอาจเกิดจากการมอบหมายงาน หรือมอบอํานาจ     
ที่ไมเหมาะสม การละเลยในการกํากับงานอยางสม่ําเสมอ   เปนตน 
 ๒.  ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการปฏิบัติงาน (Process Risk) และนําพาไปสู         
การทุจริต เชน การกําหนดหลักเกณฑ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานที่ไมรัดกุม  เปดชอง หรือโอกาส     
ใหกอการทุจริตได การผูกขาดอํานาจ การทํางานในลักษณะกลุม/คณะมีนอย ฯลฯ 

๓.  การกําหนดกฎหมาย ระเบียบปฏิบัติที่ไมชัดเจน (Regulation Risk)  กอใหความเสี่ยง
ในการใชดุลยพินิจที่เอื้อประโยชนตอผูปฏิบัติการทุจริต  การขาดระบบตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ  
ก็เปนความเสี่ยงที่กอเกิดการทุจริตในการปฏิบัติงานได 
 ๔.  ความเสี่ยงที่เกิดจากการใชเทคโนโลยี (Technology Risk)  ซึ่งสามารถนําไปสู      
การทุจริตได  หากผูใชนําไปใชในเชิงลบ  โดยเห็นชองทางจากการขาดระบบรักษาความปลอดภัย
ของขอมูล  หรือระบบคอมพิวเตอรขาดมาตรฐานการควบคุมและตรวจสอบระบบที่มีประสิทธิภาพ
ความไมสมบูรณถูกตองของขอมูลนําเขา เปนตน 
 จะเห็นวาการบริหารความเสี่ยงกับการปองกันการทุจริตมีความสัมพันธเกี่ยวโยงกัน    
อยางใกลชิด  ซึ่งเปนหนาที่ของผูบริหาร และผูปฏิบัติงานทุกภาคสวนตองรวมมือใหความสําคัญ
ในการกําหนดมาตรการเพื่อปองกันมิใหเกิดการทุจริตขึ้น  หรือพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคในองคกร
เพื่อชวยลดการทุจริตหรือการปฏิบัติที่ไมถูกตองในองคกรได 
 
ปจจัยสําคัญที่นําไปสูความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยง  

• การมีสวนรวมในเปาหมาย  และการรับรูในเรื่องความเสี่ยงและแนวทางแกปญหา
ตรงกันในทุกระดับของผูบริหารและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน 

• ผูบริหารใหความสําคัญในเรื่องการบริหารความเสี่ยงขององคกร 

• ภาษาที่ใชเกี่ยวกับการดําเนินการในเรื่องความเสี่ยงควรเปนภาษาที่งายตอการ 
      เขาใจของคนทั่วไป 

• มีกระบวนการปรับเปลี่ยนการบริหารใหทันสมัยตามสภาวการณ 

• การบริหารความเสี่ยงในองคกรมีความตอเนื่อง 

• การสื่อสารและการเรียนรูรวมกันที่มีประสิทธิภาพ 
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• การสรางความเชื่อมั่นและแรงจูงใจรวมกันของบุคลากร 

• การติดตามและประเมินผลอยางสม่ําเสมอ 
 
แตอยางไรก็ตาม  ในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อปองกันการทุจริต  ผูบริหาร      

ในองคกรตองมีการวิเคราะห  ระบุความเสี่ยง  ประเภทการเกิดการทุจริตประพฤติมิชอบใหชัดเจน  
โดยการทบทวนมาตรการการควบคุม  การประเมินโอกาสที่จะเกิด  และความรุนแรงของ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น  จึงจะหาวิธีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมมาใชในการปองกันการทุจริต
ตอไป 

 อาจกลาวโดยสรุป  การบริหารความเสี่ยงเรื่องของการทุจริตที่มีประสิทธิผลอยางนอยควร 

ประกอบดวยเรื่องตาง ๆ  คือ 

  ๑.  โดยผูบริหารระดับสูงตองทําตนใหเปนตัวอยาง โครงสรางการกํากับดูแล และ

แนวปฏิบัติงานที่ชัดเจน   

  ๒. การไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง       

โดยในภาคเอกชนจะมีคณะกรรมการบริษัทเปนผูรวมสนับสนุนดวย  

  ๓.  บุคลากรในองคกรมีองคความรูในการบริหารจัดการเรื่องของทุจริต 

  ๔.  การปฏิบัติงานรวมกันในหลาย ๆ ฝาย 
 
 
 
 การเสริมสรางหลักธรรมาภิบาลและจริยธรรมในองคกร  เปนการสรางกลไกและสราง

จิตสํานึกเกี่ยวกับเร่ืองความโปรงใสในการปฏิบัติงานในภาคราชการ เปนการจัดทํามาตรฐานทาง

คุณธรรมและจริยธรรมเพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติของเจาหนาที่ทุกคน หลักธรรมาภิบาล

โดยทั่วไปจะพิจารณาถึงเรื่องตางๆดังนี้ 

• หลักนิติธรรม  

• กระบวนการยุติธรรม 

• หลักความโปรงใส 

• หลักการมีสวนรวม 

• หลักการถวงดุล 

• การตรวจสอบโดยองคกรอิสระ 

การเสริมสรางหลักธรรมาภิบาลและจริยธรรมในองคกร 
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นอกจากนี้ผูบังคับบัญชาตองเปนผูนําและตัวอยางที่ดี  ดูแลความประพฤติและตักเตือน

เมื่อเห็นเหตุที่ไมเหมาะสมหรือไมโปรงใสเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน  เพื่อชวยปองกันพฤติกรรมที่อาจ
กอใหเกิดความเสียหายและการทุจริต 

ความโปรงใสเปนสวนหนึ่งที่สําคัญของการกํากับดูแลที่ดีและการปองกันการทุจริต  
โดยเฉพาะการเปดเผยขอมูลที่ถูกตองครบถวน  นาเชื่อถือไดรวมทั้งใหรายละเอียดที่เพียงพอไมวา
จะเปนขอมูลทางการเงินและไมใชทางการเงิน  เพื่อใหผูที่เกี่ยวของสามารถนําไปใชประกอบการ
ตัดสินใจในการดําเนินงานที่เกี่ยวของ  และยังใชประเมินผลการทํางานของฝายตางๆในการบริหาร
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานไดดวย    

ซึ่งในภาคธุรกิจเอกชน  ในกรณีของการเสริมสรางความโปรงใส  สํานักงานคณะกรรมการ
กํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย(กลต.)  และตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย(ตลท.)  ก็ได
ออกขอกําหนดใหบรรดาบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทมหาชนเปดเผยขอมูลทั้งทางเงินและไมใช
ทางการเงิน  โดยขอกําหนดนั้นจะกําหนดในเรื่องขอมูลพื้นฐาน  รูปแบบ  และระยะเวลาในการยื่น
เร่ืองในสวนขอมูลที่เกี่ยวกับการเงินนั้น  และเนื้อหาในรายงานทางการเงินจะตองเปนไปตาม
ระเบียบของหลักการบัญชีที่ยอมรับกันทั่วไปและตองผานการตรวจสอบจากผูตรวจสอบรับรองที่
ผาน  ความเห็นชอบของ กลต. แลว  รวมทั้งหลักการเปดเผยขอมูลที่ไมใชทางการเงินดวย  เปนตน  
ทั้งนี้ เพื่อใหประชาชนทั่วไปสามารถทราบขอมูลและนําไปใชไดถูกตอง 

 
หลักเกณฑและแนวทางการกํากับดูแลที่ดีในภาครัฐ 

 ในภาครัฐไดกําหนดใหมีระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบการบริหาร

กิจการบานเมืองและสังคม  ป พ.ศ. ๒๕๔๒  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อ 

 ๑.  สรางกฎเกณฑและกลไกที่ดีในการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและสังคม 

 ๒.  พัฒนาศักยภาพของนักวิชาการใหสามารถศึกษา  คนควา  และเสนอแนะแนว

ทางแกไขปญหาตาง ๆ  ที่จําเปนตอการบริหารกิจการบานเมือง 

 ๓.  ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการของภาครัฐใหรวดเร็ว  ชัดเจน  และเปนธรรม 
๔.  ขยายโอกาสของประชาชนในการรับรูขอมูลขาวสารของภาครัฐ 
๕.  ขจัดการทุจริตประพฤติมิชอบและการหลีกเลี่ยงกฎหมาย  เพื่อแสวงหาประโยชน    

สวนตน  ทั้งกับภาครัฐและเอกชน 
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นอกจากนี้ภาครัฐโดย  สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนยังไดกําหนด

จรรยาบรรณของขาราชการพลเรือนเปนขอบังคับ ก.พ. วาดวยจรรยาบรรณของขาราชการพลเรือน 
พ.ศ. ๒๕๓๗  สําหรับใหขาราชการถือเปนแนวปฏิบัติ  และปจจุบันสํานักงาน ก.พ.  ไดมีการ
ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือนซึ่งประกาศใชเมื่อวันที่  ๑๖  กันยายน  ๒๕๕๒  ซึ่งการมีหลัก
ธรรมาภิบาลในองคกรเปนปจจัยสําคัญที่ใหทุกคนในองคกรปฏิบัติหนาที่ดวยความสุข  ถูกตอง  
โปรงใสและเปนธรรม  อันจะเปนเกราะปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบในวงราชการตอไป          
ในกรณีขององคกรที่มีคณะกรรมการบริหารงาน  คณะบริหารฯ ดังกลาวก็จะรับบทบาทในการชวย
กําหนดระบบการบริหารจัดการที่ดีในองคกรนั้น ๆ  ซึ่งครอบคลุมถึงการวางระบบการกํากับและ
ระบบการควบคุมที่ดีที่จะทําใหการดําเนินงานในองคกรนั้น ๆ  เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
บรรลุผลสอดคลองตามวัตถุประสงคขององคกร 
 
ความจําเปนในการกําหนดจรรยาบรรณ 

• จรรยาบรรณเปรียบเสมือนเปนมาตรฐานของความประพฤติที่ใชในการกํากับดูแล
พฤติกรรมของบุคคลหรือคณะบุคคล 

• ในองคกรหนึ่ง ๆ ประกอบดวยคนจํานวนมากและกิจกรรมของบุคคลเหลานั้นอาจมี
ผลกระทบในทางลบตอสังคมหรือสาธารณะ 

• แรงผลักดันจากภายนอก เชน กระแสสังคม   สมาคมวิชาชีพ 

• ความตองการของผูบริหารในการกําหนดเครื่องมือเพื่อใชในการกํากับดูแล 

• เปนเครื่องมือหนึ่งที่ใชวัดการมีธรรมาภิบาลในองคกร 
 
การสงเสริมคุณธรรมจรยิธรรมในอนาคตของประเทศ 
            ๑  สรางมาตรการในการปองกันการคอรรัปชั่นในหนวยงาน  เชน  วางระบบสื่อสารแจง
เตือนภายใน หรือเปานกหวีดใหชัดเจน  สรางมาตรการปองกันการขัดแยงทางผลประโยชน  
จัดการกรณีละเมิดจริยธรรมโดยเร็ว  ใหประชาชนมีสวนรวม 
 ๒.  สรางแรงจูงใจในการทํางานของเจาหนาที่ของรัฐ  เชน  สรางบรรยากาศการทํางาน
อยางมีจริยธรรม  สงเสริมผูบริหารมีจิตสํานึกในจริยธรรมและความเปนผูนําปรับปรุงบริหารงาน
ตาง ๆ สรางตัวชี้วัดที่ชัดเจนและเปนธรรม  สรางคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
 ๓. เพิ่มประสิทธิภาพการทํางานโดยปรับปรุงแกไขกฎหมาย ระเบียบใหชัดเจน  เชน  
กฎหมายการเปดเผยบัญชีทรัพยสิน  การรับของขวัญ  คาตอบแทน  การเลี้ยงรับรอง  ยกเลิก
ข้ันตอน / งานที่ซ้ําซอน 
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 ๔. การปองกันการทุจริต  โดยเผยแพรจริยธรรม  มีจรรยาขาราชการ  แนวปฏิบัติที่ชัดเจน  
ใหความรู  ความเขาใจที่ถูกตอง  กลอมเกลาผานสื่อที่หลากหลาย 
 ๕. สรางความเขมแข็งใหแกผูตรวจสอบเจาหนาที่ของรัฐ และขาราชการ โดยดําเนินการ
ตามประมวลจริยธรรมของขาราชการพลเรือน 
 
กลไกการควบคุมและปองกันการทุจริตอ่ืน ๆ 

• ผูบริหารควรกําหนดโครงสรางการควบคุมใหเกิดขึ้นในองคกรอยางชัดเจน  นับแต 
การกําหนดนโยบายการควบคุม  การกวดขันใหบุคลากรทุกระดับต้ังแตผูบริหารระดับสูงลงมา
ปฏิบัติตามวิธีการควบคุมนั้นอยางเขมงวด  ทั้งการควบคุมทั่วไปและการควบคุมระบบงาน มีการ
ส่ือสารใหพนักงานทุกคนเขาใจในนโยบายและความจําเปนที่ตองทํา  มีการประเมินผลเปนระยะ  
รวมทั้งหามาตรการจูงใจใหปฏิบัติตามหรือมีมากกวาองคกรที่ละเลยการควบคุม 

• ผูบริหารทําตนใหเปนตัวอยางในการปฏิบัติตามระบบ 

• การกําหนดกฎหมาย มาตรฐาน ระเบียบ วิธีปฏิบัติ และการบังคับใชที่ชัดเจนเปน 
รูปธรรมและเปนลายลักษณอักษร 

• การอบรม  ชี้แจงใหผูปฏิบัติงานทุกระดับทราบถึงความสําคัญที่ตองปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุม มูลคาความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น และผลเสียที่เกิดจากการหยุดชะงักของระบบ 

• กําหนดและสงเสริมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน มีการกําหนดหลักจริยธรรม      
ในการปฏิบัติงานใหเปนหลักการ โดยผูบริหารระดับสูงตองทําตนใหเปนตัวอยาง รวมทั้งการให
รางวัลพนักงานที่มีความรับผิดชอบดานจริยธรรม ตัวอยางจริยธรรมในการปฏิบัติงานดาน      
คอมพิวเตอร  เชน  การปฏิบัติตามการรักษาชั้นความลับของขอมูล  การปฏิบัติตามสิทธิและความ
รับผิดชอบในหนาที่  การระวังไมใหเกิดการขัดกันของผลประโยชน 
 
กระบวนการขับเคลื่อนการกํากับดูแลกิจการที่ดีขององคกร 

กระบวนการขับเคลื่อนการกํากับดูแลกิจการที่ดีขององคกร ใหเกิดเปนรูปธรรม บรรทัดฐาน 
(Norm)  วัฒนธรรม (Culture)  และจิตวิญญาณ (Spiritual)  นั้นประกอบดวย 

๑. กําหนดโครงสราง   
                              รูปแบบของการกํากับดูแลกิจการที่ดีโดยความเห็นชอบของคณะผูบริหาร
องคกร  พรอมทั้งจัดทําเสนทางขับเคลื่อน (Roadmap)  จากคณะผูบริหารองคกร  โดยมีการสราง
สภาพแวดลอมที่เอื้อใหเกิดการกํากับดูแลกิจกรรมที่ดี 
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๒. ระบบการวัดผล  

คณะผูบริหารและคณะทํางานฯ ขององคกร รวมกันกําหนดวิธีการวัดผลการขับเคลื่อนการ

กํากับดูแลกิจการที่ดีขององคกร  และมีการติดตามผลอยางเปนรูปธรรม  รวมทั้งใหผูตรวจสอบ

ภายในมีการประเมินผลการบริหารความเสี่ยงขององคกรวาผลการปฏิบัติการเปนอยางไร 

๓  การวิเคราะห 

คณะผูบริหารองคกร วิเคราะหถึงเหตุและปจจัยที่ทําใหการขับเคลื่อนการกํากับดูแล

กิจการที่ดีขององคกร  คลาดเคลื่อนจากเปาหมายที่ไดต้ังไว     

๔ การพัฒนา 

        คณะผูบริหาร นําการพัฒนากระบวนการปฏิบัติตามการกํากับดูแลกิจการที่ดีขององคกรให

บังเกิดผลดีอยูอยางตอเนื่อง  และมีขีดความสามารถในการสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็วของสภาพแวดลอม 

๕.  การควบคุม 

คณะผูบริหารองคกรมีกลไกและกระบวนการที่จะเกิดความแนใจวากระบวนการควบคุม

ยังเกิดประสิทธิผลอยู เพื่อการบรรลุเปาหมายที่ดีในปจจุบัน และที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 

 ๖. การบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

                ความกาวหนาในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทําใหขอมูลสามารถสงผาน

ถึงผูรับไดอยางรวดเร็วโดยปราศจากขอจํากัดดานเวลา  ระยะทางและความรวดเร็ว  องคกรที่มี

การปฏิบัติงานในระบบอัตโนมัติจําเปนตองมีกลไกในการควบคุมที่ดียิ่งขึ้น  โดยเฉพาะการควบคุม

ทั้ ง ระบบคอมพิว เตอร   และระบบเครือข าย  ทั้ ง ในด านของ  Hardwareและ  Software                  

ซึ่งกระบวนการควบคุมจําเปนตองพัฒนาไปพรอมกับการพัฒนาของเทคโนโลยีที่ เกิดขึ้น          

อยางรวดเร็วและเปนไปแบบกาวกระโดด  จึงจําเปนตองมีการจัดการความเสี่ยงที่มาพรอมกับ     

การเปลี่ยนแปลงนี้ให ดียิ่งขึ้น   ไมวาจะเปนการจัดการกับขอมูลที่ เปดเผย   และขอมูลที่              

เปนความลับ  รวมทั้งการนําขอมูลไปใชกระทําการที่ผิดกฎหมาย  ดังนั้นการบริหารความเสี่ยง           

ที่เกี่ยวของเทคโนโลยีสารสนเทศจึงเปนสวนสําคัญอยางยิ่งในการกํากับดูแลกิจการที่ดีขององคกร 

ซึ่งกิจกรรมดานการบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวของเทคโนโลยีสารสนเทศ  จะประกอบดวย 

    (๑.)  การกําหนดนโยบาย  เปาหมาย  กลยุทธ  แผนงาน  การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ชัดเจนและเปนลายลักษณอักษร 

 



 

- ๕๙ - 

 

  (๒.)  กําหนด IT Master Plan วิธีการปฏิบัติงานใหมที่ใช IT และผลกระทบ

ทางดาน IT ที่มีตอองคกรและวิธีทํางานใหม  โดยใชกระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้ง

การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวของ 

(๓.)  การกําหนดความคาดหวังและผลตอบแทนจากการใช IT อยางคุมคาและ

วัดผลสัมฤทธิ์ได 
  (๔.)  การกําหนดดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลเชน  Physical Security     
Information Security   ตาง ๆ ใหชัดเจนอยางเปนรูปธรรม 
  (๕.) กําหนดหนาที่  ความรับผิดชอบ  การประสานงาน  การใช  IT ของแตละ  
สายงานทั่วทั้งองคกร 

(๖.)  การพิจารณาใช IT สนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงาน ทั้งภายในภายนอก
อยางสอดคลองและตอเนื่อง  ทั่วถึงกันทุกระบบที่สําคัญขององคกร  เพื่อใหไดขอมูลและ
สารสนเทศที่ใชในการตัดสินใจที่ดี  ทันเวลา 

(๗.)  กําหนดจุดควบคุม  กระบวนการสอบทาน   ติดตามในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน  ตามมาตรฐานที่ยอมรับไดและสอดคลองกับหลักสากล 
  (๘.)  บูรณาการและบริหารอยางผสมผสาน ต้ังแต การวางแผน  การจัดองคกร  
การบริหารบุคลากร  การดําเนินงานไปจนถึงการติดตามผล 
  (๙.)  การบริหารและจัดการความเสี่ยงที่เกี่ยวของทั่วทั้งองคกรโดยใช IT เปน
เครื่องมือ 
  (๑๐.)  จัดใหมีการวัดผลการปฏิบัติงานทุกสายงานในภาพรวมขององคกร      
และสอบทานคุณภาพของผลการปฏิบัติงานโดยรวมจากการใชและการบริหารจัดการดาน IT 

 

 

   

                         เปนแนวคิดที่สถาบันธนาคารโลก (World Bank Institute) นํามาพัฒนา          

เพื่อแกไขปญหาทุจริต โดยดึงทุกภาคสวนทั้งภาครัฐบาล ภาคธุรกิจ และภาคประชาสังคม รวมถึง

หนวยงานอิสระทั้งภายในประเทศ และตางประเทศ เขามามีสวนรวมในการปองกันการทุจริต

โดยเฉพาะการทุจริตที่เกิดจากการจัดซื้อจัดจาง 

 

 

แนวรวมปฏบัิติ  (Collective Action) 



 

- ๖๐ - 

 
 

ขั้นตอนในการพัฒนาแนวรวมปฏิบัติ  พอสรุปโดยสังเขปไดดังนี้ 

 ๑.  เร่ิมจากภายในองคกร  โดยจัดใหมีการประเมินความเสี่ยง  มีกระบวนการบิรหาร

จัดการที่ดี  รวมทั้งมีการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบขององคกรใหสอดคลองกับแนวทางการปองกัน

การทุจริต 

 ๒.  แบงปนแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวทางการตอตานและปองกันการทุจริตกับหนวยงานนอกองคกร 

 ๓.  สรางเครือขาย หาแนวรวมพันธมิตร กับหนวยงานอื่นไมวาจะเปนหนวยงานภาครัฐ

หรือเอกชน ที่ประสบความสําเร็จในการบริหารจัดการองคกรแบบยั่งยืน  มีหลักการบริหารจัดการ 

ที่ดี เพื่อรวมกันสรางกิจกรรม / โครงการตอตานและปองกันการทุจริต  และเสริมสรางสนับสนุน

หลักธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในองคกร 

 
รูปแบบของแนวรวมปฏิบัติ 
 ๑.  คําประกาศเจตนารมณตอตานการทุจริต  เปนความตกลงในหลักการรวมกันระหวาง

หนวยงาน และเปนการใหคํามั่นตอสาธารณะที่จะไมเขาไปเกี่ยวของกับการทุจริต 

 ๒.  ขอตกลงที่เนนการยอมรับในหลักการ  เปนขอตกลงที่มักใชในภาคเอกชนที่จะดํารงไว

ซึ่งจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ  โดยจะไมเขาไปเกี่ยวของกับการทุจริต และสนับสนุนการ

ตอตานการทุจริต 

 ๓.  การรับรองแนวรวมธุรกิจ  เปนการรับรองจากภาครัฐหรือสถาบันภาคเอกชนซึ่งเปน

หนวยงานภายนอกองคกรในเบื้องตนวา  หนวยงานธุรกิจนั้น  มีการดําเนินงานโดยไมแสวงหา

ผลประโยชนจากการทุจริต  โดยแนวรวมปฏิบัติเปนเครื่องมือชวยใหเกิดการแขงขันอยางเปนธรรม

และสรางสภาพแวดลอมทางธุรกิจใหมีความโปรงใสมากขึ้น มีการทุจริตลดลงตามลําดับอยาง

ยั่งยืนทุกภาคสวน  ใหความรวมมือและสนับสนุนอยางตอเนื่อง 

 ๔.  ขอตกลงทางคุณธรรม  เปนการทําสัญญาแบบเปนลายลักษณอักษรระหวางกัน มักใช

ในกลุมผูเกี่ยวของ  การจัดซื้อจัดจาง  การเขารวมประมูล 

 อยางไรก็ดี  ฝายตรวจสอบควรมีบทบาทในฐานะเปนผูใหคําแนะนําและสรางคุณคาเพิ่ม

ในการปฏิบัติหนาที่ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในของทุกสายงาน และในฐานะผูประเมิน

คุณภาพการบริหารความเสี่ยง  การควบคุมภายในทางดานตาง ๆ อาทิเชน 

 



 

- ๖๑ - 

  

  -  คุณภาพของการปฏิบัติงาน (Operational) 

-  คุณภาพทางดานการปฏิบัติตามนโยบาย  กฎเกณฑ  ระเบียบ  คําสั่ง  

   (Compliance) 

  -  คุณภาพดานการเงิน และการรายงาน (Financial)  รวมทั้งการใหคําแนะนํา 

   ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  และ IT Governance 

           -  การตรวจสอบทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศตามระเบียบขององคกร/            

สวนราชการ  รวมทั้งการใช  Outsource เพื่อเปาหมายดังกลาว รวมทั้งมุมมองที่กวางกวาซึ่ง

หนวยงานตางๆ  ควรวางกรอบความตองการของตนใหชัดเจนเพื่อความคุมคาในการดําเนินงาน  

เพราะการตรวจสอบดานความเสี่ยงเกี่ยวกับเทคโนโลยีมักจะมีคาใชจายคอนขางสูง  
 

                การมีระบบการบริหารจัดการที่ดีในองคกรนั้น จะเปนเรื่องของการสรางความ
เชื่อมั่น  แกบุคคลภายนอกที่จะใหความเชื่อถือตอองคกรวามีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่มี
นัยสําคัญ โปรงใส  ครบถวน  ทันกาล  มีการวางระบบการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพและมีการ
วัดผล การดําเนินงานในทุกระดับ  การบริหารจัดการที่ดีจึงเปนรากฐานที่สําคัญที่สุดอยางหนึ่งที่จะ
ทําใหองคกรเจริญกาวหนายั่งยืนตอไป 
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