รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของกรมสรรพสามิต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2550


	                              รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ (รายตัวชี้วัด) (../..)  รอบ 6  เดือน
                                                                                                          (....) รอบ 12 เดือน

	ชื่อตัวชี้วัดที่ 6 :  ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

	ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  ผู้อำนวยการสำนักกฎหมาย
	ผู้จัดเก็บข้อมูล :  นายสุลิต  เปี่ยมวิไล

	โทรศัพท์ :  0 2241 5600-19 ต่อ 52311
	โทรศัพท์ : 0 2241 5600-19 ต่อ 51512

	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  

คำอธิบาย
พิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเพื่อกระตุ้นการปรับระบบราชการสู่การบริหารราชการที่เปิดเผย โปร่งใส เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน และพัฒนาระบบการบริหารราชการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนโดยกรมสรรพสามิตเลือกการพัฒนากฎหมาย เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น


	เกณฑ์การให้คะแนน :

ระดับ 1

· ส่วนราชการวิเคราะห์ภารกิจหลักหรือยุทธศาสตร์ที่สำคัญ  และเหมาะสมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและนำผลการวิเคราะห์ไปกำหนดกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเหมาะสม
· ส่วนราชการมีกระบวนการในการสร้างความรู้ความเข้าใจสำหรับผู้ที่เกี่ยวข้อง  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นรูปธรรมชัดเจน
· ส่วนราชการแต่งตั้งคณะทำงานภาคประชาชน  โดยเป็นคณะทำงานร่วมระหว่างภาครัฐ (ผู้แทนองค์กรภาครัฐที่เกี่ยวข้อง)  และภาคประชาสังคม (เอกชน  ผู้แทนประชาชน NGOs  สื่อมวลชนเป็นต้น)  เพื่อจะได้ร่วมกันผลักดันกระบวนการพัฒนาระบบราชการหรือผลักดันให้เกิดผลการปฏิบัติราชการ  หรือการพัฒนาการบริการสาธารณะ
ระดับ 2
· ส่วนราชการกับคณะทำงานภาคประชาชนมีการปรึกษาหารือเพื่อกำหนดและเลือกประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะ  ที่เห็นว่าเหมาะสมที่จะนำมาดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2550  โดยประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะ  ที่เลือกดำเนินการควรเป็นประเด็นที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหลัก (Core Function)  ของหน่วยงานหรือเรื่องที่มีผลกระทบกับประชาชนโดยตรง  และต้องได้รับการยอมรับหรือมีฉันทามติ
ระดับ 3
· ส่วนราชการและคณะทำงานภาคประชาชนร่วมกันกำหนด  เป้าหมาย  ตัวชี้วัด  วิธีการวัดผล  และระบบการจัดเก็บข้อมูล  ตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกมาดำเนินการในขั้นที่ 2

ระดับ 4

· ส่วนราชการและคณะทำงานภาคประชาชนร่วมกันวางระบบการติดตามความก้าวหน้าหรือระบบในการตรวจสอบผลการดำเนินงาน
· ส่วนราชการและคณะทำงานภาคประชาชนร่วมกันติดตามตรวจสอบและรายงานผลการดำเนินงานตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือกให้เป็นไปตามระบบที่วางไว้  และเสนอต่อผู้บริหารของส่วนราชการอย่างสม่ำเสมอ (รายเดือน/รายไตรมาส)

ระดับ 5
· ส่วนราชการจัดทำรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานตามประเด็นการพัฒนาระบบราชการ/ผลการปฏิบัติราชการ/การพัฒนาบริการสาธารณะที่เลือก  และเผยแพร่ให้ประชาชน  ผู้ที่เกี่ยวข้อง  และผู้มีส่วนได้เสียรับทราบผ่านกระบวนการ  หรือกลไกที่ส่วนราชการจัดให้มีขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรม


	การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 
ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)
ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนน
ที่ได้
ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก
ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ
4
ระดับ 3
3
0.120


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
             

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  
       -

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :         
        -

	หลักฐานอ้างอิง : 
       -









































แบบฟอร์มสำหรับตัวชี้วัดที่เป็นเชิงคุณภาพ
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