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1. ขั้นตอนการลงทะเบียนเป็นผู้ใช้บริการทางอินเทอร์เน็ต 
 

ภาพรวมขั้นตอนการลงทะเบียนเพื่อท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต 

 
 

การลงทะเบียนเป็นผู้ใช้บริการทางอินเทอร์เน็ต มข้ัีนตอนดังนี ้ 

 เข้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต http://www.excise.go.th 

 

http://www.excise.go.th/
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 เลือกเมนู "บริการอิเล็กทรอนิกส์" > เลือกเมนูย่อย "ท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต"  

 
 

 เข้าสูร่ะบบความปลอดภัยกลาง (SSO) ส าหรับผู้ประกอบการ 

o กดปุ่ม [ลงทะเบียน] 

o กดปุ่ม [ต่อไป] 

*** ผู้ประกอบการสามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มที่ต้องใช้ในการลงทะเบียน โดยกรอกข้อมูล และ
พิมพ์แบบฟอร์ม ลงนามรับรองเอกสาร และท าการสแกนเอกสารเพื่อใช้ส าหรับอัปโหลดในส่วน
ของเอกสารแนบ และส่งเอกสารตัวจริงมาที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ กรมสรรพสามิต ภายใน 7 
วันท าการหลังจากลงทะเบียน 

*** กรณีต่อใบอนุญาตขาย ไม่ต้องดาวน์โหลดแบบฟอร์มที่ใช้ในการลงทะเบียน ที่หน้า 
“ ค าแนะน า” 

 

o ท าเครื่องหมาย  เพ่ือยอมรับข้อตกลงในการลงทะเบียน > กดปุ่ม [ต่อไป] 
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 หน้าจอรายละเอียดลงทะเบียนเป็นผู้ใช้บริการทางอินเทอร์เน็ต 

o ระบุข้อมูลในส่วนข้อมูลผู้มีหน้าท่ีเสียภาษี/เจ้าของกิจการ ให้ครบถ้วน 
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o ระบุข้อมูลในส่วนข้อมูลบริษัท ให้ครบถ้วน 

o ระบุข้อมูลในส่วนยื่นแบบรายการภาษีและช าระภาษี 

*** ท าเครื่องหมาย  กรณีมีความประสงค์ขออนุญาตเป็นผู้ย่ืนแบบรายการภาษีและช าระภาษี           

(ภส.03-11) หากต้องการแนบเอกสารพร้อมกับการลงทะเบียน หากไม่ท าเครื่องหมายสามารถย่ืน

ภายหลังได้ 

*** ท าเครื่องหมาย  กรณีมีผู้รับมอบอ านาจให้ท าธุรกรรม และระบุรายละเอียดผู้รับมอบอ านาจ ให้

ครบถ้วน 

กรณีผู้ประกอบการที่ต้องการต่ออายุใบอนุญาต ไม่ต้องระบุช่องมีความประสงค์ขออนุญาตเป็นผู้
ยื่นแบบรายการภาษีและช าระภาษี (ภส.03-11) 
 

o ท าเครื่องหมาย  เพ่ือรับรองข้อมูลการลงทะเบียน  

o ระบุเอกสารแนบ ท่ีใช้ในการยื่นแบบลงทะเบียนเป็นผู้ใช้งาน (รองรับเอกสารประเภท PDF, JPG, 

PNG ขนาดไม่เกิน 2 MB) 

o กดปุ่ม [ต่อไป] 
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o ท าเครื่องหมาย  ฉันไม่ใช่โปรแกรมอัตโนมัติ เพ่ือยืนยันตัวตนในการลงทะเบียน  

o กดปุ่ม [ลงทะเบียน] ระบบแสดงผลการลงทะเบียนเป็นผู้ใช้บริการทางอินเทอร์เน็ต 

กรณีผู้ประกอบการที่เป็นชาวต่างชาติที่ช่อง Laser ID หลังบัตรประชาชน ให้ระบุ “ED000” ตาม
ด้วย หมายเลขหนังสือเดินทาง (Passport No.) เช่น ED000JP1234567 
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 ระบบส่งอีเมลยืนยันการลงทะเบียนให้ผู้ประกอบการ สามารถตรวจสอบอีเมลได้ท่ีกล่องจดหมาย    

ขาเข้า (Inbox) หรือกล่องจดหมายขยะ (Junk mail) 

o ตรวจสอบข้อมูลผู้มีหน้าท่ีเสียภาษี ข้อมูลบริษัท อีเมล(ส าหรับเข้าใช้งานระบบ) และ

รหัสผ่าน ท่ีผู้ประกอบการได้ลงทะเบียนไว้  

o กดปุ่ม [คลิกเพ่ือยืนยันการลงทะเบียน] เพ่ือยืนยันการลงทะเบียนให้เสร็จสมบูรณ์ 
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*** หลังจากลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว ให้ส่งเอกสารหลักฐานตัวจริงมาที่กรมสรรพสามิต  และต้องยืนยัน

อีเมลภายใน 15 วัน  
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2. ขั้นตอนการเข้าสู่ระบบ 
 

ระบบความปลอดภัยกลาง (SSO) ส าหรับผู้ประกอบการ ประกอบด้วยระบบงานที่กรมสรรพสามิตมี

ให้บริการส าหรับผู้ประกอบการในการท าธุรกรรมผ่านอินเทอร์เน็ตหลายระบบงาน ซึ่งประกอบไปด้วยระบบที่

สามารถท าธุรกรรมได้โดยไม่ต้องยื่นแบบขออนุญาตเป็นผู้ยื่นแบบรายการภาษีและช าระภาษี (ภส.03-11) เช่น ระบบ

ต่อใบอนุญาตขาย และระบบที่ต้องท าการยื่นแบบ ภส.03-11 ก่อนจึงจะสามารถเข้าใช้งานระบบได้ การเข้าสู่ระบบ มี

ข้ันตอนดังนี้   

 เข้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต http://www.excise.go.th 

 

http://www.excise.go.th/
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 เลือกเมนู "บริการอิเล็กทรอนิกส์" > เลือกเมนูย่อย "ท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต"  

 
 

 เข้าสูร่ะบบความปลอดภัยกลาง (SSO) ส าหรับผู้ประกอบการ 

o ระบุ รหัสผู้ใช้ รหัสผ่าน และกดปุ่ม [เข้าสู่ระบบ] 
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 เมนู “หน้าหลัก” > เลือกระบบท่ีต้องการ > ระบบเข้าสู่หน้าจอหลักของระบบท่ีเลือก 

o บริการท่ีไม่ต้องยื่นแบบค าขออนุญาตเป็นผู้ยื่นแบบรายการภาษีและช าระภาษี (ภส.03-11) เช่น
ระบบต่อใบอนุญาตขาย  

o บริการท่ีต้องยื่นแบบค าขอเป็นผู้ยื่นแบบรายการภาษีและช าระภาษี (ภส.03-11) โดยระบบงาน
แสดงในส่วนของบริการท่ีสามารถใช้งานได้ 

 
กรณีพบบริการที่สามารถใช้งานได้ 

 

 เมนู “หน้าหลัก” กรณีไม่พบบริการท่ีสามารถใช้งานได้ สามารถท าได้ดังน้ี 
o กรณีเป็นผู้ประกอบอุตสาหกรรม/ผู้น าเข้า ท่ียังไม่ได้จดทะเบียนสรรพสามิต ท่ีส่วน > ธุรกรรม

อ่ืนๆ เลือก > ยื่นจดทะเบียนสรรพสามิต 
o กรณีเป็นผู้ใช้แบตเตอรี่ท่ีเสียภาษีอัตราศูนย์ ท่ีส่วน > ธุรกรรมอ่ืนๆ เลือก > ยื่นแบบค าขอ

ลงทะเบียนเป็นผู้ใช้แบตเตอรี่  
o กรณีเป็นผู้ใช้ท่ีได้ยื่นแบบ ภส.03-11 เรียบร้อยแล้ว ให้ท าการเพ่ิมระบบบริการท่ีสามารถใช้งาน

ได้  
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 ขั้นตอนการเพิ่มระบบบริการที่สามารถใช้งานได้ และก าหนดสิทธ์ิการใช้งาน สามารถดูที่หัวข้อ > 

 
กรณีไม่พบบริการที่สามารถใช้งานได้ 

 

 เมนู “หน้าหลัก” กรณีในขั้นตอนการลงทะเบียนไม่ได้เลือก  มีความประสงค์ขออนุญาตเป็นผู้ยื่น

แบบรายการภาษีและช าระภาษี ผู้ใช้ประสงค์จะยื่นแบบ ภส.03-11 ให้กดปุ่ม [ยื่นแบบ ภส.03-11] 

 
กรณีไม่ได้ย่ืนแบบค าขออนุญาตเป็นผู้ยื่นแบบรายการภาษีและช าระภาษี ภส.03-11 

 

 กรณีผู้ใช้ลืมรหัสผ่าน กดปุ่ม [ลืมรหัสผ่าน] 

o ระบุเลขประจ าตัวประชาชน 

o ระบุวันเดือนปีเกิด 

o ระบุอีเมล  

o กดปุ่ม [ส่งลิงก์ส าหรับเปลี่ยนรหัสผ่าน] 
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กรณีผู้ใช้ลืมรหัสผ่าน 
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3. ขั้นตอนการเปลี่ยนรหัสผ่าน 

 

ผู้ใช้งานสามารถเปลี่ยนรหสัผ่านไดด้้วยตนเอง มีขั้นตอนดังนี ้  

 เข้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต http://www.excise.go.th 

 
 เลือกเมนู "บริการอิเล็กทรอนิกส์" > เลือกเมนูย่อย "ท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต"  

 
 

http://www.excise.go.th/
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 เข้าสูร่ะบบความปลอดภัยกลาง (SSO) ส าหรับผู้ประกอบการ 

o ระบุ รหัสผู้ใช้ รหัสผ่าน และกดปุ่ม [เข้าสู่ระบบ] 

 
 เมนู “เปลี่ยนรหัสผ่าน”  

o ระบุรหัสผ่านเดิม 

o ระบุรหัสผ่านใหม่ ยืนยันรหัสผ่านใหม่ 

o กดปุ่ม [บันทึก] 
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4. ขั้นตอนการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
 

การแก้ไขข้อมูลผู้ใช้ ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ด้วยตัวเอง หรือติดต่อผู้ดูแลระบบของบริษัทให้

แก้ไขข้อมูลส่วนตัว มีขั้นตอนดังนี้   

 เข้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต http://www.excise.go.th 

 
 เลือกเมนู "บริการอิเล็กทรอนิกส์" > เลือกเมนูย่อย "ท าธุรกรรมทางอินเทอร์เน็ต"  

http://www.excise.go.th/
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 เข้าสูร่ะบบความปลอดภัยกลาง (SSO) ส าหรับผู้ประกอบการ 

o ระบุ รหัสผู้ใช้ รหัสผ่าน และกดปุ่ม [เข้าสู่ระบบ] 

 
 เมนู “ข้อมูลส่วนตัว”  

o ระบุข้อมูลท่ีต้องการแก้ไข 

o กดปุ่ม [บันทึก] 

*** ผู้ใช้ไม่สามารถแก้ไขเลขประจ าตัวประชาชน และอีเมล (ส าหรับเข้าใช้ระบบ) ได้ หากต้องการแก้ไข

อีเมล ให้ติดต่อผู้ดแูลระบบของบริษัท 
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