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   (๔) โครงการเผยแพรข่้อมูลทางกฎหมาย 
   (๕) โครงการประชาสัมพันธ์สรรพสามิตใสสะอาด 
   (๖) โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนมากขึ้น 
   (๗) แผนงาน/โครงการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
   (๘) โครงการยื่นขอใช้ฉลากปิดภาชนะบรรจุสุราที่ผลิตภายในประเทศ ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์
  (๙) การเพ่ิมช่องทางยื่นขอจดทะเบียนเครื่องหมายแสดงการเสียภาษี เพ่ือลด
การติดต่อกับเจ้าหน้าที่ 
  (1๐) การปรับปรุง/แก้ไข ประกาศกรมสรรพสามิต เรื่อง หลักเกณฑ์วิธีการและ
เงื่อนไขว่าด้วยการลดหย่อนและการคืนภาษีส าหรับสินค้าที่ผลิตขึ้นมาจากสินค้าที่ได้เสียภาษีสรรพสามิต
ไว้แล้ว พ.ศ. 2560  
   (๑๑) โครงการจัดซื้อจัดจ้างทางอิเล็กทรอนิกส์ 
   (๑๒) โครงการจัดตั้งศูนย์บริการประชาชนของกรมสรรพสามิต (ศูนย์ร้องเรียน) 
  ๒.๒ ผลการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สรุปผลการด าเนินโครงการ 
สรรพสามิตใสสะอาด ทั้ง ๑๒ แผนงาน/โครงการ ได้ดังนี้ (เอกสารแนบ ๓)  
  ๒.๒.๑ โครงการเสริมสร้างความรู้และมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม รวมถึง
ประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรในสังกัดกรมสรรพสามิต  
  โครงการเสริมสร้างความรู้และมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรมของ
บุคลากรในสังกัดกรมสรรพสามิต รวมถึงการด าเนินการจัดส่งบุคลากรของกรมสรรพสามิตไปอบรมใน
หลักสูตรที่เกี่ยวข้องและสนับสนุนในเรื่องต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์ของโครงการสรรพสามิตใสสะอาด 
และมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต จ านวน ๓ โครงการ    
  ๒.๒.๒ โครงการกรมสรรพสามิตใสสะอาดร่วมใจท าบุญตักบาตร 
         การจัดกิ จกรรมท าบุญ ตักบาตร และปฏิบั ติ ธรรม ให้ บุ คลากร 
เพ่ือเสริมสร้างความสามัคคีเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน สร้างจรรยาบรรณในการท างาน การจัดกิจกรรม
ดังกล่าวได้รับความสนใจเป็นอย่างดี โดยจัดให้มีกิจกรรมท าบุญตักบาตร จ านวน ๕ ครั้ง   
  ๒.๒.๓ โครงการยกย่องเชิดชูบุคลากรของกรมสรรพสามิตที่มีความประพฤติ 
มีคุณธรรมและจริยธรรม 
    (๑) คัดเลือกข้าราชการพลเรือนดีเด่น ระดับกรม จ านวน ๓ คน 

    (๒ ) คัด เลือกผู้ประพฤติปฏิบัติตนชอบด้วยความซื่อสัตย์สุจริต  
ระดับกรม จ านวน ๑ คน 
      (๓) โครงการบุคลากรดาวเด่น (Star) ระดับดีมาก จ านวน ๑ คน ระดับดี 
จ านวน ๔ คน 
 
 
                                                                                                     ๒.๒.๔ โครงการ... 
 



๓ 

 

  ๒.๒.๔ โครงการเผยแพร่ข้อมูลทางกฎหมาย 
                    เพื่อสร้างความเข้าใจในกฎหมายสรรพสามิตให้แก่ประชาชนโดยทั่วไป
ผู้ประกอบการสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างคล่องตัว สร้างความเป็นธรรมในระบบการจัดเก็บภาษี  
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือน าเงินภาษีมาพัฒนาประเทศ โดยมีผลการด าเนินการดังนี้ 
   (๑) เป็นวิทยากรให้ความรู้ทางวิชาการแก่บุคลากรกรมสรรพสามิต 
หรือส่วนราชการอื่นและภาคเอกชน จ านวน ๑๖ ครั้ง 
   (๒) หลักเกณฑ์ ระเบียบหรือแนวทางปฏิบัติที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
ที่โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ จ านวนกฎหมาย ระเบียบ หรือค าสั่งที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งสิ้น ๒๔ ฉบับ 
  ๒.๒.๕ โครงการประชาสัมพันธ์สรรพสามิตใสสะอาด 
        จัดขึ้น เพ่ือให้ ข้ าราชการกรมสรรพสามิตตระหนักถึ งแนวทาง/
กระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานยิ่งขึ้น รวมถึงให้มีผู้มีหน้าที่เสียภาษี และประชาชนทั่วไป
มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบของกรมสรรพสามิต โดยมี  
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ ซึ่งมีผลการด าเนินการดังนี้ 
          (๑) จัดท าสติ๊กเกอร์รณรงค์ป้องกันการทุจริต/เสริมสร้างจิตส านึก
จริยธรรมและวินัย จ านวน ๕,๐๐๐ แผ่น  
         (๒) จัดท าข้อความประชาสัมพันธ์รณรงค์ป้องกันการทุจริต/เสริมสร้าง
จิตส านึก จริยธรรมและวินัยผ่าน Facebook Fanpage กรมสรรพสามิต จ านวน ๒ ครั้ง 
   (๓) จัดท าข้อความประชาสัมพันธ์รณรงค์ป้องกันการทุจริต/เสริมสร้าง
จิตส านึก จริยธรรมและวินัยติดตามจุดประชาสัมพันธ์ จ านวน ๒๐ แห่ง 
   (๔) ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนผ่านหน้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต 
จ านวน 1 ครั้ง 
   (๕) จัดท าข้อมูลวิธีการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของส่วนราชการ 
และการเขียนค าร้องที่ถูกต้องพร้อมช่องทางการร้องเรียนและแจ้งกลับไปยังส่วนราชการหรือหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 1 ครั้ง  
   (๖) การจัดท าข้อมูลเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ถึงวิธีการที่ผู้มีส่วนได้เสีย 
เข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการประมูลงานการจัดซื้อจัดจ้างของส่วนราชการ จ านวน 1 ครั้ง   
   (๗) การให้ความรู้แก่เครือข่ายทางเว็บไซต์เกี่ยวกับ  
     - วิธีการตรวจสอบ เฝ้าระวัง และเข้ามามีส่วนร่วมในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบให้กับส่วนราชการ 
     - การให้ความรู้กับประชาชนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติ/หลักการเกี่ยวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้างและการประมูลแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) 
     - วิธีการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของหน่วยงาน และการเขียน 
ค าร้องที่ถูกต้อง 
     - ช่องทางการร้องเรียนและแจ้งกลับไปยังส่วนราชการ หรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ านวน 1 ครั้ง 
                                                                                                      ๒.๒.๖ โครงการ... 
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  ๒.๒.๖ โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชนมากขึ้น  
           เผยแพร่บทบาท หน้าที่ และภารกิจของกรมสรรพสามิต ผ่านสื่อโทรทัศน์ 
จ านวน ๙ เรื่อง 
   ๒.๒.๗ โครงการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
              ให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารที่รวดเร็วตรงตามที่ต้องการโดยที่ประชาชน
ได้รับข้อมูลข่าวสารของกรมสรรพสามิตครบถ้วนและเกิดทัศนคติที่ ดีต่อกรมสรรพสามิต ซึ่งสามารถ
ด าเนินการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีรายละเอียดการด าเนินการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ไว้ดังนี้ 
          (๑) จัดระบบข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๙ 
         - ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส่วนราชการมีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๙  
(๑) – (๘) ครบถ้วนเป็นปัจจุบัน จ านวน ๔ แฟ้ม 
    - จัดท าดัชนีข้อมลูข่าวสารไว้ใหบ้ริการและสามารถสืบคน้ได้สะดวก 
รวดเร็วและเป็นปัจจุบัน จ านวน ๔ เล่ม 
    (๒) บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ 
     - ผู้บริหารของส่วนราชการที่ได้รับมอบหมายให้ความส าคัญและ
ควบคุมให้มีการปฏิบัติงานตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ เช่น มีการประชุม จ านวน ๔ ครั้ง 
     - จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใช้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
จ านวน ๔ ครั้ง 
           (๓) เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
ให้บุคคลในส่วนราชการและประชาชนทราบ 
          - ประชาสัมพันธ์เผยแพร่เกี่ยวกับผลการปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนรับทราบผ่านทางช่องทาง จ านวน ๔ ช่องทาง 
           - รับฟังความคิดเห็นของประชาชนที่เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ จ านวน 12 ครั้ง 
     - เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการประกวดราคา ประกาศสอบราคาลงบน
เว็บไซต์ www.excise.go.th จ านวน ๑๒ ครั้ง  
    - จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างเป็นรายเดือน เผยแพร่บน
www.excise.go.th จ านวน ๑๒ ครั้ง 
           2.2.๘ โครงการยื่นขอใช้ฉลากปิดภาชนะบรรจุสุราที่ผลิตภายในประเทศ  
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
    - อยู่ระหว่างด าเนินการออกประกาศกรมสรรพสามติ 1 ฉบับ 
    2.2.๙ การเพ่ิมช่องทางยื่นขอจดทะเบียนเครื่องหมายแสดงการเสียภาษี เพ่ือลด
การติดต่อกบัเจ้าหน้าที ่
    - อยู่ระหว่างด าเนินการออกประกาศกรมสรรพสามิต 1 ฉบับ 
                                                                                              2.2.1๐  การปรับปรุง... 
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  2.2.1๐  การปรับปรุง/แก้ไข ประกาศกรมสรรพสามิต เรื่อง หลักเกณฑ์วิธีการ
และเงื่อนไขว่าด้วยการลดหย่อนและการคืนภาษีส าหรับสินค้าที่ผลิตขึ้นมาจากสินค้าที่ได้เสียภาษี
สรรพสามิตไว้แล้ว พ.ศ. 2560  
    - อยู่ระหว่างด าเนินการออกประกาศ 1 ฉบับ  
  ๒.๒.๑๑ โครงการจัดซื้อจัดจ้างทางอิเล็กทรอนิกส์  
   ด า เนิ นการตามระ เบี ยบส านั กน ายกรั ฐมนตรี ว่ าด้ วยวิ ธีก าร 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๔๙ โดยด าเนินการด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน ๑๕ รายการ 
ที่มีการจัดซื้อจัดจ้างทางอิเล็กทรอนิกส์ และเผยแพร่ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างทางเว็บไซต์  จ านวน ๑๕ ครั้ง  
ที่มีการเผยแพร่ ท าให้การจัดซื้อจัดจ้างมีความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
  ๒ .๒ .๑๒  โครงการจัดตั้ งศู นย์บริการประชาชนของกรมสรรพสามิ ต 
(ศูนย์ร้องเรียน) 
           มีการตรวจสอบข้อเท็จจริงตามที่ได้รับเรื่องร้องเรียนผ่านช่องทาง 
ต่าง ๆ ข้อร้องเรียนได้รับการตอบสนอง และชี้แจงข้อเท็จจริงอย่างชัด เจนทันต่อเหตุการณ์  
ท าให้เกิดความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ ผู้มาใช้บริการผู้มีส่วนได้เสีย และประชาชนทั่วไป ได้มี 
ส่วนร่วมในการป้องกัน และปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ และก่อให้ เกิดทัศนคติที่ดี  
ต่อกรมสรรพสามิต 
    ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 (ศูนย์ร้องเรียน) ได้ด าเนินการตอบสนอง
ข้อร้องเรียนในช่องทางต่าง ๆ โดยมีรายละเอียดดังนี้ จ านวนเรื่องร้องเรียนทั้งสิ้น ๑๕๒ เรื่อง เป็นเรื่องที่ 
ยุติแล้ว จ านวน 11๘ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๗๗.๖๓ ของข้อร้องเรียนทั้งหมดที่ได้รับการตอบสนองแล้ว
เสร็จ และอยู่ระหว่างด าเนินการ ๓๔ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๓๗ 
 

 ๓. ข้อพิจารณาและข้อเสนอแนะ 
  ๓.๑ ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล ขอเรียนว่าจากผลการด าเนินการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ที่กล่าวมาข้างต้นเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด ส่งผลให้ข้าราชการ และ
ลูกจ้างของกรมสรรพสามิต มีความตระหนักรู้ในค่านิยมวัฒนธรรม และจิตส านึกในการปฏิบัติหน้าที่  
ด้วยความมีมาตรฐานทางด้านคุณธรรม จริยธรรม โปร่งใสเป็นธรรม อีกทั้งประชาชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
และผู้ประกอบการยังสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงานได้ และยังมีช่องทางหลาย
ช่องทางเพ่ือรับเรื่องร้องเรียน และแจ้งเบาะแสการทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่  ท าให้  
การปฏิบัติงานตามโครงการศูนย์สรรพสามิตใสสะอาดส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด ทั้งนี้  
ผลการด าเนินการดังกล่าวจะน ามาเป็นข้อมูลในการด าเนินการโครงการสร้างราชการใสสะอาด 
การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ โครงการกรมสรรพสามิตคุณธรรม 
แผนนโยบายการก ากับดูแลองค์กรที่ดีและแผนการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ต่อไป ดังนั้น จึงเห็นควรรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ 
สรรพสามิตใสสะอาด ให้อธิบดี ในฐานะผู้อ านวยการศูนย์สรรพสามิตใสสะอาดทราบ 
 ๓.๒ นอกจากนี้ ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล ได้รวบรวมและสรุปผลการด าเนินการ
โครงการสรรพสามิตใสสะอาด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ ถึง ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๖)เสร็จเรียบร้อยแล้ว (เอกสารแนบ ๔) จึงเห็นควรส่งแบบรายงานผลการด าเนินการตามมติ 
                                                                                                        คณะรัฐมนตรี... 





 

รายงานผลการด าเนินการโครงการสรรพสามิตใสสะอาด 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

 



แบบรายงาน 
ผลการด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี เรื่อง แผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6 

ไตรมาส ๑ – ๔ (ตุลาคม ๒๕๖5 – กันยายน ๒๕๖6)  
กรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง 

 

แผนงาน/โครงการ สิ่งที่ด าเนินการ ดัชนีวัดผล/
เป้าหมาย 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/เป้าหมาย 
ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔  ผลลัพธ์ที่ได้ 

๑. ปลูกจิตส านึก ค่านิยมคุณธรรม  
 

        
จริยธรรมและสร้างวินัยแก่ทุกภาคส่วน         
   ๑) โครงการเสริมสร้างความรู้และมาตรฐาน ๑. โครงการเสริมสร้างความรู้และมาตรฐาน ไม่น้อยกว่า อยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน ๒ โครงการ จ านวน 1 โครงการ จ านวน -  โครงการ ข้าราชการได้รับความรู้ความเข้าใจ บรรลุตามเป้าหมาย 
คุณธรรมจริยธรรมของบุคลากรในสังกัด คุณธรรมจริยธรรมในสังกัดกรมสรรพสามิต ๓ โครงการ       และการตระหนักถึงการเป็น  

กรมสรรพสามิต รวมถึงการด าเนินการจัดส่ง รวมถึงการด าเนินการจัดส่งบุคลากรของกรมสรรพสามิต      ข้าราชการมืออาชีพท่ีมีความ  

บุคคลกรของกรมสรรพสามิตไปอบรมในหลักสูตร ไปอบรมในหลักสูตรท่ีเกี่ยวข้องและสนับสนุนใน      พร้อมในการปฏิบัติงานอย่างมี  

ท่ีเกี่ยวข้อง และสนับสนุนในเร่ืองต่าง ๆ ตาม เร่ืองต่าง ๆ ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ      มาตรฐานโปร่งใสและเต็มใจท่ีจะ  

วัตถุประสงค์ของโครงการกรมสรรพสามิตใสสะอาด กรมสรรพสามิตใสสะอาดและมาตรการ      พัฒนาและปฏิบัติงานให้ประสิทธิภาพ  

และมาตรการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ป้องกันและปราบปรามการทุจริต      สูงสุด รวมท้ังสามารถด ารงตนได้  

       อย่างเหมาะสมตามหลักธรรมาภิบาล  

         
    ๒) โครงการกรมสรรพสามิตใสสะอาด - การท าบุญตักบาตร จ านวน 2 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง จ านวน ๒ ครั้ง จ านวน ๒  ครั้ง จ านวน  - ครั้ง สร้างความสามัคคีเป็นน้ าหน่ึงใจเดียวกัน บรรลุเกินเป้าหมาย 

ร่วมใจท าบุญตักบาตร  ท่ีจัดกิจกรรม       
         

    3) โครงการยกย่องเชิดชูบุคลากรของ         

กรมสรรพสามิตท่ีมีความประพฤติมีคุณธรรม         

และจริยธรรม         

    ๔) โครงการยกย่องเชิดชูบุคลากรของ         
กรมสรรพสามิตที่มีความประพฤติมีคุณธรรม         
และจริยธรรม         

       ๔.๑ คัดเลือกข้าราชการพลเรือนดีเด่น คัดเลือกข้าราชการพลเรือนดีเด่น ระดับกรม จ านวน ๑ ครั้ง อยู่ระหว่างด าเนินการ ด าเนินการแล้วเสร็จ - - ข้าราชการพลเรือนดีเด่น จ านวน ๓ คน บรรลุตามเป้าหมาย 

 ระดับกรม         

       ๔.๒ คัดเลือกผู้ประพฤติปฏิบัติตนชอบด้วย คัดเลือกผู้ประพฤติปฏิบัติตนชอบด้วยความ จ านวน ๑ ครั้ง อยู่ระหว่างด าเนินการ ด าเนินการแล้วเสร็จ - - ข้าราชการผู้ประพฤติปฏิบัติตนชอบ บรรลุตามเป้าหมาย 

ความซื่อสัตย์สุจริต ระดับกรม ซื่อสัตย์สุจริต         ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต จ านวน 1 คน  

       ๔.๓ โครงการบุคลากรดาวเด่น  (Star) คัดเลือกบุคลากรดาวเด่นระดับกรม จ านวน ๑ ครั้ง อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ       ด าเนินการแล้วเสร็จ จ านวน ๑ คน ระดับดีมาก บรรลุตามเป้าหมาย 

 และส านัก/กอง/ศูนย์/กลุ่มงาน/ส านักงาน      จ านวน  ๔   คน ระดับดี  
 เลขานุการกรม/ส านักงานสรรพสามิตภาค        

         



แผนงาน/โครงการ สิ่งที่ด าเนินการ ดัชนีวัดผล/
เป้าหมาย 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/
เป้าหมาย ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔  ผลลัพธ์ที่ได้ 

๒. รวมพลังแผ่นดินป้องกันและ         
ปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่น         
และประพฤติมิชอบ              

    ๑) โครงการเผยแพร่ข้อมูลทางกฎหมาย  ๑. การเป็นวิทยากรให้ความรู้ทางวิชาการแก่ จ านวน 8 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 4 ครั้ง จ านวน 2 ครั้ง จ านวน 7  ครั้ง 
 บรรลุเกินเป้าหมาย 

 บุคลากรกรมสรรพสามิตหรือส่วนราชการอ่ืน ท่ีบรรยาย       

 และภาคเอกชน        

 ๒. การปรับปรุงกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเอ้ือต่อการ 8 กฎ ระเบียบ จ านวน 9 เร่ือง จ านวน 13 เร่ือง จ านวน 1 เร่ือง จ านวน 1  เร่ือง  บรรลุเกินเป้าหมาย 

 ปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ หรือค าสั่งท่ีมีการแก้ไข       

  เปลี่ยนแปลง       

         

    ๒) โครงการประชาสัมพันธ์ ๑. จัดท าสต๊ิกเกอร์รณรงค์ป้องกันการทุจริต/ ความส าเร็จของงาน อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ ด าเนินการแล้วเสร็จ - ข้าราชการกรมสรรพสามิตเพิ่มประสิทธิภาพ บรรลุตามเป้าหมาย 

สรรพสามิตใสสะอาด เสริมสร้างจิตส านึกจริยธรรมและวินัย จ านวน ๕,๐๐๐ แผ่น ผลิตสต๊ิกเกอร์ ผลิตสต๊ิกเกอร์ ผลิตสต๊ิกเกอร์ จ านวน ๕,๐๐๐ แผ่น ในการปฏิบัติงานยิ่งข้ึน  

         

 ๒. จัดท าข้อความประชาสัมพันธ์รณรงค์ป้องกัน ความส าเร็จของงาน อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง - ผู้มีหน้าท่ีเสียภาษี และประชาชนท่ัวไป บรรลุเกินเป้าหมาย 
 การทุจริต/เสริมสร้างจิตส านึกจริยธรรมและวินัย จ านวน 1 ครั้ง     มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปราม  

 ผ่าน Facebook Fanpags กรมสรรพสามิต      การทุจริตประพฤติมิชอบของกรมสรรพสามิต  

 ๓. จัดท าข้อความประชาสัมพันธ์รณรงค์ป้องกัน ความส าเร็จของงาน อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ จ านวน ๒๐ แห่ง  บรรลุตามเป้าหมาย 
 การทุจริต/เสริมสร้างจิตส านึกจริยธรรมและวินัย จ านวน ๒๐ แห่ง       

 ติดตามจุดประชาสัมพันธ์        

 ๔. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนผ่าน จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง - - -  บรรลุตามเป้าหมาย 
 หน้าเว็บไซต์กรมสรรพสามิต        

 ๕. จัดท าข้อมูลวิธีการร้องเรียนเกี่ยวกับ จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง - - -  บรรลุตามเป้าหมาย 
 การทุจริตของส่วนราชการและการเขียนค าร้อง        

 ท่ีถูกต้อง พร้อมช่องทางการร้องเรียนและแจ้ง        

 กลับไปยังส่วนราชการหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง        

 ๖. การจัดท าข้อมูลเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ถึง จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง - - -  บรรลุตามเป้าหมาย 
 วิธีการท่ีผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ        

 ตรวจสอบการประมูลงานการจัดซื้อจัดจ้าง        

 ของส่วนราชการ        

         

 
 

       

         



แผนงาน/โครงการ สิ่งที่ด าเนินการ ดัชนีวัดผล/
เป้าหมาย 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/
เป้าหมาย ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔  ผลลัพธ์ที่ได้ 

 ๗. ให้ความรู้แก่เครือข่ายทางเว็บไซต์เกี่ยวกับ จ านวน ๑ ครั้ง จ านวน ๑ ครั้ง - - -  บรรลุตามเป้าหมาย 
 - วิธีการตรวจสอบ เผ้าระวัง และเข้ามามีส่วน        

 ร่วมในการแจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติ        

 
มิชอบให้กับส่วนราชการ 

       

 - การให้ความรู้กับประชาชนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติ/        

 
หลักการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจา้งและ 

       

 การประมูลแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์         

 (e-bidding)        

 - วิธีการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของหน่วยงาน        

 และการเขียนค าร้องท่ีถูกต้อง        

 - ช่องทางการร้องเรียนและแจ้งกลับไปยัง        

 ส่วนราชการ หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง        

         

    ๓) โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจ - ผลิต Clip VDO โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับการสร้าง 3 เร่ือง อยู่ระหว่างด าเนินการ ด าเนินการแล้ว 1 เรื่อง ด าเนินการแล้ว 2 เรื่อง   ด าเนินการแล้ว ๖ เร่ือง ผู้มีหน้าท่ีเสียภาษี และประชาชนท่ัวไป       บรรลุเกินเป้าหมาย 

แก่ประชาชนมากข้ึน ความรู้ความเข้าใจและการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดี      มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาท หน้าท่ี  

 ตลอดจนความเคลื่อนไหวของกรมสรรพสามิต      และภารกิจของกรมสรรพสามิตมากยิ่งข้ึน  

 ความยาว 1 – 3 นาที และเผยแพร่ผ่านทาง        

 ช่องทางออนไลน์ของกรมสรรพสามิต        

         

    ๔) โครงการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ๔.๑ จัดระบบข้อมูลข่าวสารตาม พ.ร.บ. ข้อมูล      1. ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารของ  

ของราชการ ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๙      กรมสรรพสามิตครบถ้วย  

 - ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของส่วนราชการมีข้อมูล 8 แฟ้ม 1 แฟ้ม 1 แฟ้ม 1 แฟ้ม 1 แฟ้ม 2. ประชาชนเกิดทัศนคติท่ีดีต่อกรมสรรพสามิต       ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 

 ข่าวสารตามมาตรา ๙ (๑)-(๘) ครบถ้วน        

 เป็นปัจจุบัน        

 - จัดท าดัชนีข้อมูลข่าวสารไว้ให้บริการและ 1 เล่ม 1 เล่ม 1 เล่ม 1 เล่ม 1 เล่ม         บรรลุเกินเป้าหมาย 

 สามารถสืบค้นได้สะดวก รวดเร็วและ        

 เป็นปัจจุบัน        

 ๔.๒ บริหารจัดการเกี่ยวกับการเปิดเผย        

 ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ        

 - ผู้บริหารของส่วนราชการท่ีได้รับมอบหมาย จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง 
 

       บรรลุเกินเป้าหมาย 

 ให้ความส าคัญและควบคุมให้มีการปฏิบัติงาน 
       

 ตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารฯ เช่น มีการประชุม 
       



แผนงาน/โครงการ สิ่งที่ด าเนินการ ดัชนีวัดผล/
เป้าหมาย 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/
เป้าหมาย ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔  ผลลัพธ์ที่ได้ 

 - จัดเก็บสถิติและสรุปผลการมาใช้บริการ  จ านวน ๔ ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง จ านวน 1 ครั้ง  บรรลุตามเป้าหมาย 
 ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร        
 ๔.๓ เผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสิทธิ        
 การรับรู้ข้อมูลข่าวสารให้บุคคลในส่วน        
 ราชการและประชาชน        
 - ประชาสัมพันธ์เผยแพร่เกี่ยวกับผลการ ๔ ช่องทาง จ านวน 1 ช่องทาง จ านวน 1 ช่องทาง จ านวน 1 ช่องทาง จ านวน 1  ช่องทาง  บรรลุตามเป้าหมาย 
 การปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูลข่าวสาร        
 ให้ประชาชนรับทราบผ่านช่องทาง        

 ๔ ช่องทาง        

 - รับฟังความคิดเห็นของประชาชน จ านวน ๔ ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3  ครั้ง  บรรลุเกินเป้าหมาย 
 ท่ีเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร        
 ผ่านช่องทางต่าง ๆ        
 ๔.๔ เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการประกวดราคา จ านวน ๑๒ ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง  บรรลุตามเป้าหมาย 
 ประกาศสอบราคาลงบนเว็บไซต์         
 www.excise.go.th        
 ๔.๕ จัดท าสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างเป็น จ านวน ๑๒ ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง จ านวน 3 ครั้ง  บรรลุตามเป้าหมาย 
 รายเดือนเผยแพร่บน www.excise.go.th        

5) โครงการยื่นขอใช้สลากปิดภาชนะบรรจุ อยู่ระหว่างด าเนินการออกประกาศ ๑ ฉบับ ประกาศ ๑ ฉบับ อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างการพิจารณา อยู่ระหว่างการออก อยู่ระหว่างการออก ร่างประกาศกรมสรรพสามิต เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 

สุราที่ผลิตภายในประเทศ ผ่านระบบ   ศึกษาและรวบรวมข้อมูล เพื่อออกประกาศ ประกาศกรมสรรพสามิต ประกาศกรมสรรพสามิต ในการยื่นค าขอและการเห็นชอบให้ใช้ฉลากปิดภาชนะ  

อิเล็กทรอนิกส์   ๑ ฉบับ กรมสรรพสามิต ๑ ฉบับ  1 ฉบับ 1 ฉบับ บรรจสุุราทีผ่ลิตในราชอาณาจักร ผ่านระบบอิเล้กทรอนิกส ์  

       ได้รับความเห็นชอบในหลักการแล้วและอยู่ระหว่าง  

       การออกประกาศกรมสรรพสามิตดงักล่าว จ านวน ๑  ฉบับ  

6) การเพิ่มช่องทางยื่นขอจดทะเบียน อยู่ระหว่างด าเนินการออกประกาศ ๑ ฉบับ ประกาศ ๑ ฉบับ อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างการออก อยู่ระหว่างการออก ร่างประกาศกรมสรรพสามิต เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 

เครื่องหมายแสดงการเสียภาษี เพื่อลด   รับฟังความคิดเห็น  รับฟังความคิดเห็น ประกาศกรมสรรพสามิต ประกาศกรมสรรพสามิต ในการยืน่ค าขอและการรับจดทะเบียบเครื่องหมายแสดงการ  

การติดต่อกับเจ้าหน้าท่ี (โครงการต่อเน่ือง   ๑ ฉบับ ๑ ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ เสียภาษีทางระบบอิเล็กทรอนกิส์ ได้ด าเนินการรบัฟัง  

จากปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕)       ความคิดเหน็เสร็จสิ้นแล้วและอยูร่ะหว่างออกประกาศ  

       กรมสรรพสามิตดังกล่าว จ านวน ๑ ฉบับ  

7) การปรับปรุง/แก้ไข ประกาศ อยู่ระหว่างด าเนินการออกประกาศ 1 ฉบับ ประกาศ ๑ ฉบับ อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างด าเนินการ อยู่ระหว่างการออก อยู่ระหว่างการออก ส านักกฎหมายได้ตรวจร่างประกาศกรมสรรพสามิตเรื่อง ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 

กรมสรรพสามิต เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการ   ออกประกาศ ออกประกาศ ประกาศ ประกาศ หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขว่าด้วยการลดหย่อนและการคืน  

และเง่ือนไข ว่าด้วยการลดหย่อนและการคืน   ๑ ฉบับ ๑ ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ ภาษีส าหรับสินค้าทีผ่ลิตข้ึนมาจากสินค้าที่ได้เสียภาษี  

ภาษีส าหรับสินค้าท่ีผลิตข้ึนมาจากสินค้าท่ีได้       สรรพสามิตไว้แล้ว และส่งให้ส านกัมาตรฐานและพฒันา  

เสียภาษีสรรพสามิตไว้แล้ว พ.ศ. 2560       การจัดเก็บภาษี ๒ ด าเนินการรับฟงัความคิดเห็น เพือ่รวบรวม 
 

       ส่งใหส้ านักกฎหมายเสนอกรมออกประกาศต่อไป 
 



แผนงาน/โครงการ สิ่งที่ด าเนินการ ดัชนีวัดผล/
เป้าหมาย 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/
เป้าหมาย ไตรมาส ๑ ไตรมาส ๒ ไตรมาส ๓ ไตรมาส ๔ ผลลัพธ์ที่ได้ 

    ๘) โครงการจัดซื้อจัดจ้างทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 

- ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างทางอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 8 รายการ จ านวน 7 รายการ จ านวน 4 รายการ จ านวน ๒ รายการ จ านวน ๒ รายการ ท าให้การจัดซื้อจัดจ้างมีความโปร่งใส บรรลุเกินเป้าหมาย 

       สามารถตรวจสอบได้  

 - เผยแพร่ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างทางเว็บไซต์ จ านวน 16 ครั้ง จ านวน 7 ครั้ง จ านวน 4 ครั้ง จ านวน ๒ ครั้ง จ านวน ๒ ครั้ง  ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 

  ท่ีเผยแพร ่       
         
๓. เสริมสร้างความแข็งแกร่งให้แก่ โครงการจัดต้ังศูนย์บริการประชาชน ไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๘๐ - - - ได้ด าเนินการตอบสนอง - ผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีและประชาชนท่ัวไป ไม่บรรลุตามเป้าหมาย 
หน่วยงานเพื่อต่อต้านการทุจริต ของกรมสรรพสามิต (ศูนย์ร้องเรียน) ของเรื่องร้องเรียนท่ี    ข้อร้องเรียน และยุติ สามารถใช้บริการสอบถามข้อมูลตลอดจน  

  ได้รับการตอบสนอง    เร่ืองร้องเรียน  การร้องเรียนและการได้รับการช้ีแจง  
      ร้อยละ ๗๗.๖๓ จากหน่วยงานอย่างชัดเจนทันต่อเหตุการณ์  
       - ผู้มีหน้าท่ีเสียภาษีและประชาชนท่ัวไป  
       มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปราม  
       การทุจริตประพฤติมิชอบของ  

       กรมสรรพสามิต  
       - ประชาชนได้รับความพึงพอใจจากการได้รับ  
       การด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อ  

       ร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะท่ีให้ไว้  
         
         
         
         

         

         
         

         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         
         



 

แบบรายงานผลการด าเนินการ 

ตามมติคณะรัฐมนตรี เรื่อง “แผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาด” 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  

แบบรายงานผลการด าเนินการ 
ตามมติคณะรัฐมนตรี เรื่อง “แผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาด” 

ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ข้อมูลทั่วไป 
ชื่อหน่วยงาน กระทรวงการคลัง  กรมสรรพสามิต 
สถานที่ติดต่อ (ศูนยป์ระสานราชการใสสะอาด) ส านักบริหารทรัพยากรบุคคล ส่วนวินัยและจริยธรรม  
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ นางสาวนิตยา โสรีกุล และนางสาวชลิตา ผ่องอักษร                                           
โทรศัพท ์๐ ๒๒๔๓ ๒๙๒๔     โทรสาร ๐ ๒๒๔๑ ๔๗๗๑ 
E-mail Address    per_d@excise.go.th , discipline.ethics@gmail.com  
 
๑ : ข้อมูลการทบทวนกิจกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
 โปรดใส่เครื่องหมาย √ ในช่องท ำแล้ว/ยังไม่ท ำ กรณีท าแล้ว โปรดอธิบายรายละเอียดในช่องสิ่งที่พบ
จากการทบทวน/วิเคราะห์ และแนบเอกสาร (ถ้ามี) ตามที่ระบุในช่องเอกสารแนบ กรณียังไม่ท า กรุณาชี้แจง
เหตุผล/ข้อจ ากัดในช่องหมายเหตุ 

กิจกรรม ท าแล้ว ยังไม่ท า สิ่งที่พบจากการทบทวน/วิเคราะห์ เอกสารแนบ 
(ถ้ามี) 

หมายเหตุ 

๑.ทบทวนการมาตรการ/แผนปฏบิัติการ
สร้างราชการใสสะอาดหรือเทียบเท่า
ประจ าปี ๒๕๖๕ โดย:  

     

 ๑.๑ ทบทวนความสามารถ 
และประสิทธิภาพในการท างานของศูนย์
ประสานราชการใสสะอาดหรือเทียบเท่า 

√     

๑.๒ ทบทวนความเหมาะสมและเพียงพอ 
ของทรัพยากรสนับสนุน:การท างาน  
(คน งบประมาณ เครื่องใช้ส านักงาน)  
ของศูนย์ประสานราชการใสสะอาดหรือ
เทียบเท่า 

√ 
 

   
 
 

 

 

๑.๓ ทบทวนความครอบคลมุของแผนกลยุทธ์
หน่วยงานใสสะอาด/แผนปฏิบตัิการฯประจ าปี 
๒๕๖๕  ด้าน:  

√     

 เสรมิสร้างจิตส านึกราชการ 
ใสสะอาด 

√  ในปีงบประมาณพ.ศ. ๒๕๖๖  มกีารด าเนิน
โครงการที่เกี่ยวเนื่องกับการเสริมสร้าง
จิตส านึกราชการใสสะอาดอย่างต่อเนื่อง 

  

 ป้องกันเหตุการณ์และพฤติกรรม
ที่ไปสู่การทุจริต  

√  มีการด าเนินการโครงการที่เกีย่วเนื่องกบั
ป้องกันเหตุการณ์และพฤติกรรมที่น าไปสู่ 
การทุจริตอยา่งต่อเนื่อง 

  

 จัดการกรณีทุจริต 
ที่เกิดขึ้น/ก าลังเกิดขึ้น 

√  มีก ารด า เนิ นการโครงการ คือ โครงกา ร 
ศูนย์บริการประชาชนของกรมสรรพสามิต  
(ศูนย์ร้องเรียน) ซ่ึงเกี่ยวเนื่องกับจัดการกรณี  
ทุจริตที่เกิดขึ้น/ก าลังเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

  

๑.๔ ทบทวนความครอบคลมุทกุกลุ่ม √     

mailto:per_d@excise.go.th
mailto:discipline.ethics@gmail.com


 

  

กิจกรรม ท าแล้ว ยังไม่ท า สิ่งที่พบจากการทบทวน/วิเคราะห์ เอกสารแนบ 
(ถ้ามี) 

หมายเหตุ 

เป้าหมายของแผนกลยุทธห์น่วยงานใสสะอาด 
/แผนปฏิบตัิการฯ ประจ าป ีพ.ศ. ๒๕๖๕ 
 

 เจ้าหน้าท่ีของรัฐ √  ด าเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๗ 
  

 ผู้ติดต่อ/ขอรับบริการ √  ด าเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๗ 
  

  ประชาชนท่ัวไป √  ด าเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๗ 
  

๒.วิเคราะห์ความเสี่ยงที่ก่อให้เกิด 
การทุจริต ประพฤติมิชอบในการปฏิบัติ
ราชการ โดย: 

     

๒.๑ ตรวจสอบความรดักุมของระบบ
บริหารการเงินและพัสด ุ

√  จ าก ก า รด า เนิ น ก า ร โค ร งก า รท า ให้ มี 
ความรัดกุมในระบบการบริหารการเงิน 
และพัสดุมากขึ้น 

  

๒.๒ ตรวจสอบความโปร่งใส เป็นธรรม 
ระบบคณุธรรมของการบริหารงานบุคคล 

√     

๒.๓ ตรวจสอบประสิทธิภาพ 
ของมาตรการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที ่
มีค่านิยมซื่อสัตย์ สุจรติ จรรยาวิชาชีพ  
จรรยาบรรณข้าราชการ มาตรฐาน 
ทางคุณธรรมและจริยธรรม ฯลฯ 

√  จากการด าเนินการโครงการท าให้เจ้าหน้าที่
ค่ านิ ย ม ซ่ื อ สั ต ย์  สุ จ ริ ต  จ รรย าวิ ช าชี พ  
จรรยาบรรณข้ าราชการ มาตรฐานทาง
คุณธรรมและจริยธรรม ฯลฯ มากขึ้น 

  

๒.๔ ตรวจสอบความสะดวก รวดเร็ว  
และชัดเจนของช่องทางและระบบ 
การรับฟังข้อร้องเรียน 

√  มี ช่ อ งท า งก า ร ร้ อ ง เรี ย น ที่ ค รอ บ ค ลุ ม 
และมีการตรวจสอบข้อ เท็ จจริงทุก เรื่อ ง 
ที่ร้องเรียนผ่านช่องทางการร้องเรียน 

  

๒.๕ ตรวจสอบความเข้าถึงง่าย  
และครบถ้วนของการเปิดเผย 
ข้อมูลข่าวสาร 

√     

๒.๖ สอบสวนเมื่อพบความล่าช้า 
ในการให้บริการ 

√     

๒.๗ ตรวจสอบความครบถ้วนของการบัญชี 
(list) ต าแหน่ง/ลักษณะงานที่มีโอกาสผูกขาด
อ านาจ/ใช้ดุลพินิจ (อนุญาต อนุมัติ ให้
สัมปทาน เรยีกเก็บค่าปรับ ค่าธรรมเนียม ฯลฯ) 

√     

๒.๘ ตรวจสอบความชัดเจนของแนว
ทางการใช้ดุลพินิจของต าแหน่ง/ลกัษณะ
งานท่ีมีโอกาสผูกขาดอ านาจ 
/ใช้ดุลพินิจ 

√     



 

  

กิจกรรม ท าแล้ว ยังไม่ท า สิ่งที่พบจากการทบทวน/วิเคราะห์ เอกสารแนบ 
(ถ้ามี) 

หมายเหตุ 

๒.๙ ตรวจสอบผลการประเมินผลกระทบ/
ความเสียหายต่อหน่วยงาน ประชาชน/
ผู้รับบริการ ชุมชน  
อันเนื่องจากการมีความเสี่ยงต่อ 
การทุจริต 

√  โอกาสเกิดความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในการปฏิบัติราชการ 
ของเจ้าหน้าที่กรมสรรพสามิตอยู่ในระดับ 
ปานกลาง 

 

  

๓.สรุปผลข้อมูลจากระบบ/ช่องทาง 
การรับเรื่องร้องเรียนรับฟังข้อร้องเรียน 

√  จ าก ข้ อ มู ล เอ ก ส า รก า รร้ อ ง เรี ย น ข อ ง 
กรมสรรพสามิตที่ปรากฏว่าการร้องเรียน 
ข อ ง ป ร ะ ช า ช น ที่ ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง ข อ ง 
กรมสรรพสามิต  ทั้ งนี้  เรื่อ งที่ แจ้ งเข้ ามา 
ผ่านช่องทางของกรมสรรพสามิตส่วนใหญ่ 
เป็ น ก า ร ร้ อ ง เรี ย น ก ล่ า ว ห า เกี่ ย ว กั บ 
การแจ้งเบาะแสผู้กระท าความผิดกฎหมาย
สรรพสามิต ข้อเสนอแนะ/สอบถามข้อมูล 
และค าชมเชย โดยข้อร้องเรียนที่รับแจ้งได้รับ
การตอบสนองเกินกว่าเป้าหมายที่ก าหนด 

เอกสารสรุปผล 
จ า ก ร ะ บ บ /
ช่องทางรับเรื่อง
ร้ อ ง เ รี ย น  
ตามแนวทางของ
ส านักงาน ป.ป.ช. 

 

 

๒. รายงานผลการด าเนินการโครงการกรมสรรพสามิตใสสะอาด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
(ตามเอกสารแนบ) 


